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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°467.823 - RJ (2014/0017593-1)

RELATOR : MINISTRO SIDNEI BENETI
AGRAVANTE : BANCO SANTANDER BRASL SA
ADVOGADOS : ELENY FOISER DELIZA EOUTRO(S)

OSMAR MENDES PAIXAO CORTES E OUTRO(S)
AGRAVADO . ALZIRA CRISTINA DOS SANTOS PEREIRA
ADVOGADOS : LOURIVANE NORRISRIBEIRO E OUTRO(S)

STENIO SOUTELO NOBREGA

EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL.
INDENIZACAO. VALOR DANOS MORAIS. QUANTUM
EXCESSIVO. NAO OCORRENCIA. RECURSO IMPROVIDO.

1.- E possive a intervencio desta Corte para reduzir ou aumentar o
vaor indenizatorio por dano mord gpenas NOS casos em gue O
guantum arbitrado pelo Acord@o recorrido se modrar irrisdrio ou
exorbitante, Stuaco que ndo se faz presente no caso emtda

2.- Agravo Regimentz,al imerovi do.
ACORDAO

Vidos, relatados e discutidos 0s autos em gque séo partes as acimaindicadas,
acordam os Minidros da Tercara Turma do Superior Tribunal de Judtica, por unanimidade,
negar provimento ao agravo regimenta, nos termos do voto do Sr. Minigro Relator. Os Srs.
Minigros Paulo de Tarso Sanseverino, Nancy Andrighi e Jodo Otévio de Noronha
(Presdente) votaram com 0 Sr. Minisro Rdlator.  Ausente, judificadamente, o Sr. Minigtro
Ricardo Villas Bdas Cueva. Presdiu o julgamento o Sr. Ministro Jo&o Otévio de Noronha.

Brasilia(DF), 18 de marco de 2014(Data do Julgamento)

MINISTRO SIDNEI BENETI
Rdator
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°467.823 - RJ (2014/0017593-1)

RELATOR : MINISTRO SIDNEI BENETI
AGRAVANTE : BANCO SANTANDER BRASL SA
ADVOGADOS : ELENY FOISER DELIZA EOUTRO(S)
OSMAR MENDES PAIXAO CORTES E OUTRO(S)
AGRAVADO . ALZIRA CRISTINA DOS SANTOS PEREIRA
ADVOGADOS : LOURIVANE NORRISRIBEIRO E OUTRO(S)
STENIO SOUTELO NOBREGA

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO SIDNEI BENETI (Reator):

1.- Cuida-se de Agravo Interno interposto pdo BANCO SANTANDER
BRASIL S/A contra a decisdo que conheceu do Agravo e negou Seguimento a0 Recurso
Especid (e-STJ fls 310/314) sob os seguintes fundamentos @) o Tribund de origem expas,
fundamentadamente, as razbes que levaram a conclusdo do julgado; b) no que se refere a
ofensa a0 enunciado da Simula 385/STJ, ndo cabe a este Tribund apreciala em sede de
Recurso Especid, umavez que o enunciado de Slmulando se insere no conceito de ld federd;
C) quanto a degacdo de que ndo houve fdha na prestacdo do servigo, incide a Simula 7/STJ,
uma vez que a convicgdo a que chegou 0 Acordéo decorreu da andise do conjunto
fético-probatdrio; e d) ndo obstante 0s argumentos apresentados pela parte Agravante, ndo se
vidumbra, em face da quantia dind fixada pedo Acorddo recorrido, razéo para provocar a
intervencéo desta Corte.

2.- Bis a ementa do Acordéo proferido pelo Tribund de Judtica do Estado
do Rio de Janeiro, Rdl. Des. OTAVIO RODRIGUES (fl. 200):

Acdo de Responsabilidade Civil, com pedido de antecipacdo de
tutela, peo rito sumério. Alegacdo de auséncia de repasse de
empréstimo contraido junto ao banco por parte do empregador da
autora. Sentenca que julgou parcialmente procedente o pedido.
Recurso de Apelacdo da parte autora pleiteando condenacgao por
danos morais. REFORMA, pois, diante da negativacao indevida,
cabivel o ressarcimento por danos morais, ora fixados em R$
10.000,00. PROVIMENTO DO RECURSDO.

3.- Aduz o agravante ser cabive a revisio do quantum estabelecido a titulo
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de danos morais quando for este excessvo, como € 0 caso dos autos. Alega que néo pretende

0 reexame de provas.

4.- Reguer a recondderacéo da decisio ou a sua gpresentacdo em mesa

para o julgamento da Turma

E o rdaodrio.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°467.823 - RJ (2014/0017593-1)

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO SIDNEI BENETI (Reator):

5.- A agravante néo trouxe nenhum agumento capaz de modificar a
conclusio do julgado, a qua se mantém por seus préprios fundamentos

8.- No que s refere a pretensdo recursal de reducéo da verba
indenizatéria concedida, ndo obstante 0 grau de subjetivismo que
envolve o tema da fixacdo da indenizagdo, uma vez que ndo
existem critérios determinados e fixos para a quantificacdo do
dano moral, reiteradamente tem-se pronunciado esta Corte no
sentido de que a reparacdo do dano deve ser fixada em montante
gue desestimule o ofensor a repetir a falta, sem constituir, de
outro lado, enriquecimento indevido.

Com a apreciacdo reiterada de casos semel hantes, concluiu-se que
a intervencdo desta Corte ficaria limitada aos casos em que o
guantum fosse irrisdrio ou exagerado, diante do quadro fatico
delimitado em primeiro e segundo graus de jurisdicao (AgRg no
Ag 599.518/P, Rd. Min. VASCO DELLA GIUSTINA, DJe
28/04/2009; REsp 1101213/RJ, Rd. Min. CASTRO MEIRA, DJe
27/04/2009; REsp 971.976/RN, Rd. Min. LUIZ FUX, DJe
22/04/2009; EDcl no REsp 351.178/SP, Rdl. Min. JOAO OTAVIO
DE NORONHA, DJe 23/03/2009; REsp 401.358/PB, Rd. Min.
CARLOS FERNANDO MATHIAS DJe 16/03/2009; AgRg no Ag
769.796/RS Rd. Min. FERNANDO GONCALVES DJe
09/03/2009; REsp 798.313/ES, Rd. Min. ALDIR PASSARINHO
JUNIOR, DJe 09/03/2009; REsp 849.500/CE, Rd. Min. NANCY
ANDRIGHI, DJe 12/02/2009; AgRg no Ag 988.014/PB, Rd. Min.
MASSAMI UYEDA, DJe 16/06/2008).

9.- Tratando-se de dano moral, cada caso, consderadas as
circunstancias do fato, as condicBes do ofensor e do ofendido, a
forma e o tipo de ofensa, bem como suas repercussdes no mundo
interior e exterior da vitima, cada caso, repita-se, reveste-se de
caracteristicas que lhe sdo préprias, o que o faz distinto de outros.
Assm, ainda que, objetivamente, oS casos sgjam bastante
assemelhados, no aspecto subjetivo sdo sempre diferentes. Por
iss0, € muito dificil, nessas Situagdes, apreciar-se um recurso
especial com fundamento na alinea ¢ do permissivo congtitucional.
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E em razio dessa complexidade que, na 22 Secdo, firmou-se a
orientacéo de ndo mais se conhecer de embargos de divergéncia
guando a discrepancia reddir em disparidade de valores, em
condenacBes por dano moral, por fatos objetivamente, na
aparéncia, iguais.

Dai, a dificuldade intransponivel de se alterar, em ambito de
Recurso Especial, a quantificagdo fixada no Tribunal de origem, a
titulo de reparacéo. Em consequéncia, a 3* Turma deste Tribunal
assentou o entendimento de que somente se conhece da matéria
atinente aos valores fixados pelos Tribunais recorridos quando o
valor for teratologico, isto é de tal forma elevado que se
congdere ostensivamente exorbitante, ou a tal ponto infimo, que,
em g, objetivamente deponha contra a dignidade do ofendido.

N&o é o caso dos autos, em que houve a fixacdo do valor de
indenizacdo por dano moral, em R$ 10.000,00 (dez mil reais), em
11.09.2013, para 0 dano consistente em inscricdo indevida do
nome do recorrido em 6rgéo de protecéo ao crédito, consideradas
as circunstancias do caso e as condic¢des econdmicas das partes.

Assm, ndo obstante os argumentos apresentados pela parte
Agravante, ndo se vidumbra, em face da quantia afinal fixada
pelo Acdrddo recorrido, razio para provocar a intervencao desta
Corte.

10.- Ante 0 exposto, com apoio no art. 544, 8§49, 11, “b”, do CPC,
conhece-se do Agravo e nega-se seguimento ao Recurso Especial.

6.- Pdo exposto, nega-se provimento ao Agravo Interno.

Minisro SIDNEI BENETI
Reator
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CERTIDAO DE JULGAMENTO

TERCEIRA TURMA
AgRg no
Numero Registro: 2014/0017593-1 AREsp 467.823 / RJ
Ndmeros Origem: 201200351009 201324563245 28575620128190043
EM MESA JULGADO: 18/03/2014

Relator
Exmo. Sr. Ministro SIDNEI BENETI

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. MAURICIO DE PAULA CARDOSO

Secretéria
Bda MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA

AUTUACAO
AGRAVANTE : BANCO SANTANDER BRASIL S/A
ADVOGADOS : ELENY FOISER DE LIZA EOUTRO(S)

OSMAR MENDES PAIXAO CORTES E OUTRO(S)

AGRAVADO . ALZIRA CRISTINA DOS SANTOS PEREIRA
ADVOGADOS : LOURIVANE NORRIS RIBEIRO E OUTRO(S)

STENIO SOUTELO NOBREGA

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Responsabilidade do Fornecedor - Indenizacdo por Dano
Moral - Inclusdo Indevida em Cadastro de I nadimplentes

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : BANCO SANTANDER BRASIL S/A
ADVOGADOS : ELENY FOISER DE LIZA EOQUTRO(S)

OSMAR MENDES PAIXAO CORTES E OUTRO(S)
AGRAVADO : ALZIRA CRISTINA DOS SANTOS PEREIRA
ADVOGADOS : LOURIVANE NORRIS RIBEIRO E OUTRO(S)

STENIO SOUTELO NOBREGA

CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessao realizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do voto
do(a) Sr(a). Ministro(a) Relator(a).

Os Srs. Ministros Paulo de Tarso Sanseverino, Nancy Andrighi e Jodo Otavio de
Noronha (Presidente) votaram com o Sr. Ministro Relator.

Ausente, justificadamente, o Sr. Ministro Ricardo Villas Bbas Cueva.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Jodo Otévio de Noronha.



