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AgRgno AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°737.784 - RS (2015/0157233-6)

RELATOR

. MINISTRO HERMAN BENJAMIN

AGRAVANTE : ERENI LIMA RIEGER
ADVOGADOS : FABIODAVI BORTOLI - RS066539

AGRAVADO

ALEXANDRE LUISJUDACHESKI - RS066424
: Ol SA

ADVOGADOS : TOMASESCOSTEGUY PETTER - RS063931

DIEGO SOUZA GALVAO E OUTRO(S) - RS065378
CARINA BELLOMO DA SILVA - RS080393
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. EMPRESA DE TELEFONIA. COBRANCA DE
VALORES INDEVIDOS EM CONTA TELEFONICA. REPETIQAO.
ALEGAQAO DO DEVER DE INDENIZAR. DANOS MORAIS. REEXAME
DE PROVAS. SUMULA 7/STJ. HONORARIOS ADVOCATICIOS.
REVISAO. MATERIA FATICO-PROBATORIA. INCIDENCIA DA
SUMULA 7/STJ.

1. A jurisprudéncia do Superior Tribund de Justica entende que "a inscricéo
indevida do nome do usuério de servico publico em cadastro de inadimplentes
gera o direito a indenizacéo independentemente da comprovacdo do dano moral.
Essa solucéo, porém, ndo € a mesma aplicavel a situagdo dos autos, em que
inexiste qualquer ato restritivo de crédito, mas apenas faha na prestacéo ou
cobrancga do servico. Nesse caso, conforme a regra geral, o dano mora deve ser
demonstrado, ndo presumido” (AgRg no REsp 1.474.10U/RS, Rdl. Minisro Og
Fernandes, Segunda Turma, DJe 5/3/2015).

2. Decidir de forma contréria ao que foi expressamente consignado no acérdéo
recorrido implicaria 0 necessério revolvimento do conjunto fético-probatério dos
autos, o que € vedado pela Simula 7 do STJ.

3. A revisio da verba honoraria implica, como regra, reexame da matéria
fético-probatéria, o que € vedado em Recurso Especia (Simula 7/STJ).
Excepciona-se apenas a hipotese de vaor irrisorio ou exorbitante, o que ndo se
configura neste caso.

4. Agravo Regimental n&o provido.

ACORDAO

Vidos, relatados e discutidos 0s autos em que sfo partes as acima indicadas,

acordam os Minigros da Segunda Turma do Superior Tribund de Judica ™A Turma, por

unanimidade,

Negou provimento ao agravo interno, nos termos do voto do(a) Sr(a).

Minigro(a)-Rdaor(@.” Os Srs. Minigros Og Fernandes, Mauro Campbdl Marques,
Assusete Maga hées (Presidente) e Francisco Facéo votaram com o Sr. Minigtro Relator.”
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Brasilia, 18 de outubro de 2016(data do julgamento).

MINISTRO HERMAN BENJAMIN
Rdator
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AgRgno AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°737.784 - RS (2015/0157233-6)

RELATOR . MINISTRO HERMAN BENJAMIN

AGRAVANTE : ERENI LIMA RIEGER

ADVOGADOS : FABIODAVI BORTOLI - RS066539
ALEXANDRE LUIS JUDACHESKI - RS066424

AGRAVADO : Ol SA

ADVOGADOS : TOMASESCOSTEGUY PETTER - RS063931
DIEGO SOUZA GALVAO E OUTRO(S) - RS065378
CARINA BELLOMO DA SILVA - RS080393

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO HERMAN BENJAMIN (Reator): Trata-se
de Agravo Regimenta interposto contra decis8o monocréatica que conheceu do Agravo para
negar seguimento ao Recurso Especid (fls 372-376, e-STJ).

A parte agravante refuta os fundamentos da deci s2o.

Reguer areconsderacdo do decisum ou a submissZo do feito a Turma

Eordatorio.
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AgRgno AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°737.784 - RS (2015/0157233-6)

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO HERMAN BENJAMIN (Reator): Os autos
foram recebidos neste Gabinete em 9.9.2015.

O Agravo Regimenta ndo merece prosperar, pois a auséncia de argumentos
hébels para dterar os fundamentos da decisio ora agravada torna incdlume o entendimento
nelafirmado.

Conforme ja disposto no decisum combatido, quanto a configuracéo do dano

mord, a Corte de origem consgnou:

No tocante ao pedido de indenizacéo pelos supostos danos morais
sofridos, sequer foi narrado qualquer colorido nos autos a justificalo.

Primeiro, a parte autora ndo teve seu nome langado em rol de
inadimplentes, nd podendo vir a ser indenizada pela mera possbilidade de ter
positivado 0 seu nome em 6rgéo de inadimplentes caso viesse a ndo pagar as
faturas que lhe estavam sendo enviadas.

Segundo, consoante  jurisprudéncia  iterativa, 0 sSmples
descumprimento contratual ndo tem o condéo de gerar abao percuciente no
elemento animico do individuo, 0 que obstaculiza a indenizacdo por dano mordl.
Nesse sentido, 0s precedentes que seguem:

Nesse contexto, para afagtar td conclusdo, seria necessaio o revalvimento do
subgtrato fético-probatdrio dos autos, o que € vedado em Recurso Especid, conforme dispde
0 enunciado da Simula 7 desta Corte.

Nesse santido:

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO
REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
IRREGULARIDADE NO SERVICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
EM SUA COBRANCA. ALEGACAO DE OFENSA AO ART. 535 DO CPC.
INOCORRENCIA. RESPONSABILIDADE DA CONCESSIONARIA.
ALEGADA OFENSA AO ART. 333, |, DO CPC. IMPOSSIBILIDADE, NO
CASO, DE REEXAME DE PROVAS, EM SEDE DE RECURSO ESPECIAL.
SUMULA 7/STJ. ALEGACAO DE AUSENCIA DO DEVER DE
INDENIZAR. DANOS MORAIS. REDUCAO DO VALOR DA
INDENIZACAO. REEXAME DE PROVAS. SUMULA 7/STJ. AGRAVO
REGIMENTAL IMPROVIDO.
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1. A verificacdo quanto a adequada comprovacdo do fato
condtitutivo do direito da parte autora (art. 333, |, do CPC) demanda a incursdo
no contelido fatico-probatorio dos autos, o que implica reexame de provas,
inviavel, em Recurso Especia, ante o ébice da Simula 7/STJ.

(...)

V. Agravo Regimental improvido.

(AgRg no AREsp 288.072/RJ, Rd. Ministra ASSUSETE
MAGALHAES, SEGUNDA TURMA, DJe 28/11/2014).

Ademais, ndo hafdar, no caso dos autos, em dano mord presumido.
A propésito, confiram-se 0s seguintes precedentes desta Corte:

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO
RECURSO ESPECIAL. COBRANCA INDEVIDA POR SERVICO
TELEFONICO. DANO MORAL. EXIGENCIA DE COMPROVACAO.
SUMULA 7/STJ.

1. A inscri¢do indevida do nome do usu&rio de servigo plblico em
cadastro de inadimplentes gera o direito a indenizacd independentemente da
comprovacdo do dano mord. Essa solucéo, porém, ndo € a mesma aplicavel a
situacdo dos autos, em que inexiste qualquer ato restritivo de crédito, mas
apenas falha na prestacéo ou cobranca do servigo. Nesse caso, conforme a
regra geral, o dano moral deve ser demonstrado, ndo presumido.

2. Para se afirmar a caracterizacdo da responsabilidade dvil na
especie, seria necessario novo exame dos fatos e provas constantes dos autos,
providéncia inadmissivel a este Superior Tribund em sede de recurso especial.
Incidéncia da SUmula 7/STJ.

3. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no REsp 1474101URS, Rel. Minisro OG FERNANDES,
SEGUNDA TURMA, DJe 05/03/2015, grifei).

PROCESSUAL CIVIL. COBRANCA INDEVIDA POR
SERVICO TELEFONICO. VIOLACAO DO ART. 475B, § 1° do CPC.
INOVACAO RECURSAL. AUSENCIA DE PREQUESTIONAMENTO.
SUMULA 282/STF. DANO MORAL. EXIGENCIA DE COMPROVAGAO.
SUMULA 7/STJ.

1. A aegada auséncia de manifestagdo acerca do art. 475-B, 8 1°,
do CPC é hipdtese de inovacdo recursal, posto que ndo houve abordagem do
tema nas razdes do apelo nobre.

2. De qualquer forma, a suscitada ofensa ao art. 475-B, § 1° do
CPC néo pode ser acolhida, tendo em vista a auséncia do indispenséve requisito
do prequestionamento, o que atrai, por andogia, 0 Ghice da Simula 282/STF: "E
inadmissivel 0 recurso extraordinario, quando ndo ventilada, na decisdo recorrida,
a questdo federal suscitada." 3. A Corte de origem consgnou que, "embora tenha
ficado demonstrada a cobranca indevida de servico, a referida conduta néo
causou prejuizos de ordem extragpatrimonia a apelante.

4. Para se afastar ta conclusio, seria necessario o revolvimento
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do substrato fético-probatério dos autos, o que é vedado em Recurso Especid,
conforme digpde o enunciado da Simula 7 do STJ.

5. A jurisprudéncia do Superior Tribuna de Justica entende que "a
inscricdo indevida do nome do usuaio de servico publico em cadastro de
inadimplentes gera o direito a indenizagcéo independentemente da comprovacédo do
dano mora. Essa solucéo, porém, ndo € a mesma aplicavel a situacdo dos autos,
em que inexiste qualquer ato restritivo de crédito, mas apenas falha na prestacéo
ou cobranga do servigo. Nesse caso, conforme a regra geral, o dano mord deve
ser demonstrado, ndo presumido”’ (AgRg no REsp 1.474.101/RS, Rel. Minisiro Og
Fernandes, Segunda Turma, DJe 5/3/2015).

6. Agravo Regimenta néo provido.

(AgRg no AREsp 642110/RS, Rd. Minisro HERMAN
BENJAMIN, SEGUNDA TURMA, julgado em 20/08/2015, D Je 10/09/2015)

PROCESSUAL CIVIL. TELEFONIA. ALEGACAO DE
AUSENCIA DO DEVER DE INDENIZAR. DANOS MORAIS. REEXAME
DE PROVAS. SUMULA 7/STJ. COBRANCA INDEVIDA POR SERVICO
TELEFONICO. DANO MORAL.

1. A inscricdo indevida do nome do usu&io de servigo publico em
cadastro de inadimplentes gera o direito a indenizacdo independentemente da
comprovacdo do dano morad. Contudo, no caso dos autos, inexiste quaquer ato
restritivo de crédito, mas apenas faha na prestagdo ou cobranca do servico.
Nessa situacéo, 0 dano moral deve ser demonstrado, n&o presumido.

2. Para se afastar a conclusdo do Tribund local, no sentido de néo
estar caracterizado o dano mord, seria necessario o revolvimento do substrato
fético-probatério dos autos, 0 que € vedado em Recurso Especid, conforme
dispde o0 enunciado da Simula 7 desta Corte.

3. Agravo Regimental nédo provido.

(AgRg no REsp 1518156/RS, Red. Minisro HERMAN
BENJAMIN, SEGUNDA TURMA, julgado em 21/05/2015, D Je 04/08/2015)

Acrescente-se que o STJ pecificou a orientagéo de que o quantum da verba
honoréria, em razéo da sucumbéncia processud, esta sujeito a critérios de vaoragéo previstos
na le processud, e sua fixacdo € ato proprio dos juizos das indancias ordindrias, as quas
competem a cogniGao e a consderacao das Stuagdes de natureza fédica

Nesses casos, esta Corte Superior atua na revisio da verba honor&ria somente
quando esta tratar de vaor irrisdrio ou exorbitante, 0 que néo se configura neste caso. Assm,
0 reexame das razbes de fato que conduziram a Corte de origem a tais conclusdes dgnificaria
usurpacdo da competéncia das indéncias ordinérias.

Dessa forma, gplicar poscionamento didinto do proferido peo aresto

confrontado implicaria, necessariamente, 0 reexame da matéria fético-probatoria, 0 que €
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obstado a este Tribund Superior, conforme determinado na Simula 7/STJ: "A pretenséo de

amples reexame de prova ndo ensgla Recurso Especid.”

A propdsito:

PROCESSUAL CIVIL. VERBA HONORARIA. ART. 20, § 4°,
DO CPC. VALOR IRRISORIO. INOCORRENCIA. MAJORAGAO.
SUMULA 07/STJ.

1. Nas causas em que for vencida a Fazenda Publica, os
honorérios advocaticios devem ser fixados de acordo com o artigo 20, § 4° do
Cadigo de Processo Civil.

2. A jurisprudéncia desta Corte adotou o entendimento de que os
honorérios advocaticios sdo passiveis de modificacdo na ingténcia especia
t&o-somente quando se mostrarem irrisdrios ou exorbitantes.

3. N& sendo desarrazoada a verba honoréria, sua majoragéo
importa, necessariamente, no revolvimento dos aspectos féticos do caso, o que é
defeso no &mbito do gpelo nobre, a teor da SUmula 07/STJ.

4. Agravo regimenta improvido.

(AgRg no Ag 775.536/RS, Relator Ministro Castro Meira, DJ de
29/09/2006).

No mesmo sentido: REsp 588.051/PE, Rdaor Minitro Jodo Otavio de
Noronha, DJ de 30/10/2006; RESp 858.687/SC, Rdaor Minigro Teori Albino Zavascki, DJ
de 19/10/2006.

Ausente a comprovacdo da necessdade de retificacdo a ser promovida na
decisdo agravada, proferida com fundamentos suficientes e em consonancia com entendimento
pecifico deste Tribund, ndo ha prover o Agravo Regimentd que contrada seinsurge

Por tudo isso, nego provimento ao Agravo Regimental.

E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
SEGUNDA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2015/0157233-6 PROCESSO ELETRONICO AREsp 737.784 / RS

Numeros Origem: 00009137920138210029 02110140220148217000 02911300005036
03204898720148217000 2911300005036 70060184512 70061279261 70062423173

PAUTA: 18/10/2016 JULGADO: 18/10/2016

Relator
Exmo. Sr. Ministro HERMAN BENJAMIN

Presidente da Sessao
Exma. Sra. Ministra ASSUSETE MAGALHAES

Subprocuradora-Geral da Republica
Exma. Sra. Dra. MONICA NICIDA GARCIA

Secretaria
Bda VALERIA ALVIM DUSI
AUTUACAO

AGRAVANTE : ERENI LIMA RIEGER
ADVOGADOS : FABIODAVI BORTOLI - RS066539

ALEXANDRE LUISJUDACHESKI - RS066424
AGRAVADO : OISA
ADVOGADOS : TOMASESCOSTEGUY PETTER - RS063931

DIEGO SOUZA GALVAO E OUTRO(S) - RS065378
CARINA BELLOMO DA SILVA - RS080393

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Telefonia

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : ERENI LIMA RIEGER

ADVOGADOS : FABIODAVI BORTOLI - RS066539
ALEXANDRE LUISJUDACHESKI - RS066424

AGRAVADO : OISA

ADVOGADOS : TOMASESCOSTEGUY PETTER - RS063931

DIEGO SOUZA GALVAO E OUTRO(S) - RS065378
CARINA BELLOMO DA SILVA - RS080393

CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte deciséo:

"A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo interno, nos termos do voto
do(a) Sr(a). Ministro(a)-Relator(a)."

Os Srs. Ministros Og Fernandes, Mauro Campbel Marques, Assusete Magahdes
(Presidente) e Francisco Falcdo votaram com o Sr. Ministro Relator.



