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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.108.448 - RS (2017/0123163-0)

RELATOR
AGRAVANTE

ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADO

: MINISTRO MARCO BUZZ|
: FEDERACAO DAS CAMARAS DE DIRIGENTES LOJISTAS DO

RIO GRANDE DO SUL

. CLAUDIO PACHECO PRATES LAMACHIA - RS022356

LEONARDO LAMACHIA E OUTRO(S) - RS047477
RODRIGO DORNELES - RS046421

MARIANA GALVAN DENARDI - RS071825
MARIANA DE FREITAS WINTER - RS071380

: JONAS SOUZADIAS
: DIEGO AYRES CORREA E OUTRO(S) - RS053116

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO (ART. 544 DO CPC/73) -
ACAO CONDENATORIA - DECISAO MONOCRATICA DA
PRESIDENCIA DESTA CORTE QUE NEGOU PROVIMENTO AO
RECLAMO.

INSURGENCIA DO ORGAO MANTENEDOR DE CADASTRO.

1. Consideram-se preclusas as matérias que, decididas pela
decisdo monocratica recorrida, ndo sdo novamente impugnadas
em sede de agravo interno. Precedentes.

2. A Segunda Secao deste Tribunal, no julgamento do REsp
1.083.291/RS representativo de controvérsia repetitiva (art. 543-C
CPC/73), consolidou o entendimento de que, para a notificacdo
ao consumidor da inscricdo de seu home em cadastro restritivo
de crédito, basta o envio de correspondéncia dirigida ao endereco
do credor, sendo desnecessario 0 aviso de recebimento.

3. Na espécie, a Corte a quo, calcada nas provas acostadas
aos autos, concluiu pelo descumprimento do disposto no art. 43,
§ 2° do Codigo de Defesa do Consumidor. A revisdo desse
entendimento demanda a reapreciagdo das provas, providéncia
gue encontra Obice na Sumula 7/STJ, o que impede o
conhecimento do reclamo por ambas as alineas do permissivo
constitucional.

4. Agravo interno desprovido.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos em que sdo partes as acima
indicadas, acordam os Ministros da Quarta Turma do Superior Tribunal de Justica, por
unanimidade, negar provimento ao agravo interno, nos termos do voto do Sr. Ministro

Relator.

Os Srs. Ministros Lazaro Guimaraes (Desembargador convocado do TRF 52
Regido), Luis Felipe Salomdo, Maria Isabel Gallotti e Antonio Carlos Ferreira
(Presidente) votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia (DF), 17 de abril de 2018 (Data do Julgamento)
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MINISTRO ANTONIO CARLOS FERREIRA
Presidente

MINISTRO MARCO BUZZ|
Relator
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.108.448 - RS (2017/0123163-0)

AGRAVANTE

ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADO

: FEDERACAO DAS CAMARAS DE DIRIGENTES LOJISTAS DO
RIO GRANDE DO SUL

: CLAUDIO PACHECO PRATES LAMACHIA - RS022356
LEONARDO LAMACHIA E OUTRO(S) - RS047477
RODRIGO DORNELES - RS046421
MARIANA GALVAN DENARDI - RS071825
MARIANA DE FREITAS WINTER - RS071380

: JONAS SOUZA DIAS

. DIEGO AYRES CORREA E OUTRO(S) - RS053116

RELATORIO

EXMO. SR. MINISTRO MARCO BUZZI (Relator): Trata-se de agravo

interno interposto pela FEDERACAO DAS CAMARAS DE DIRIGENTES LOJISTAS DO

RIO GRANDE DO SUL contra decisdo monocratica, acostada as fls. 155/158, e-STJ,

da lavra da Presidéncia desta Corte, que negou provimento ao agravo (art. 544 do

CPC/73).

O apelo extremo, interposto com fundamento no art. 105, lll, alineas "a" e "c",

da Constituicdo Federal, desafiou acérdao proferido pelo Tribunal de Justica do Estado
do Rio Grande do Sul, assim ementado (fl. 84, e-STJ):

APELACAO CIVEL. DIREITO PRIVADO NAO ESPECIFICADO. ACAO
DECLARATORIA. CONFEDERACAO NACIONAL DE DIRIGENTES
LOJISTAS - CNDL. LEGITIMIDADE PASSIVA. NOTIFICAC}AO PREVIA.
ART. 43, § 2°, DO CDC. AUSENCIA DE COMPROVACAO DO
CUMPRIMENTO DA EXIGENCIA LEGAL. BAIXA DO APONTE.
HONORARIOS ADVOCATICIOS. MAJORACAO.

LEGITIMIDADE PASSIVA. A CNDL (Confederacdo Nacional de Dirigentes
Lojistas) na condicdo de administradora do SCPC (Servigo. Central de
Protecao ao Crédito), possui legitimidade para figurar no polo passivo
das demandas que envolvam inscricbes nos registros restritivos de
crédito sem prévia comunicacao ao devedor.

AUSENCIA DE PREVIA NOTIFICACAO. Nos termos do art. 43, § 2°, do
CDC, é direito do consumidor ser comunicado por escrito acerca de
cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo abertos em seu
nome, a fim de possibilitar o pagamento da divida ou a corre¢do de
eventuais dados equivocados, sendo que tal obrigacdo incumbe ao
6rgdo arquivista. Inteligéncia da Sumula n. 359 do STJ.

Caso dos autos em que nao logrou a ré comprovar que notificou
previamente a autora acerca da inscricdo de seu nome nos cadastros
restritivos, razdo pela qual impositiva a baixa do aponte.

HONORARIOS ADVOCATICIOS. Pedido de majoracdo da verba
honoraria acolhido, por fixado em patamar inadequado.

APELO DO AUTOR PROVIDO. APELO DA RE DESPROVIDO. UNANIME.
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Em suas razdes de recurso especial (fls. 95/105, e-STJ), a insurgente
alegou, além de dissidio jurisprudencial, violacdo aos artigos 43, § 2° do Cddigo de
Processo Civil, sustentando, em sintese: i) que "ndo cabe a Federacdo Recorrente
comprovar qualquer comunicagéo referente a inscricdo do nome do Recorrido no CCF,
Uma vez que 2 competéncia pelo gerenciamento do referido cadastro € exclusiva do
Banco Central, sendo este o 6érgdao quem administra e realiza todos os atos relativos ao
cadastro”; ii) a auséncia do dever de indenizar, tendo em vista 0 envio da notificacdo
prévia conforme documentos juntados aos autos.

Sem contrarrazdes.

O Tribunal local negou seguimento ao recurso especial ante a incidéncia das
sumulas 7 e 83 do STJ.

Dai o agravo (fls. 130/138, e-STJ), buscando destrancar o processamento
daquela insurgéncia.

Contraminuta as fls. 243/256, e-STJ.

Julgando monocraticamente o reclamo, este relator negou-lhe provimento,
levando em conta a incidéncia do 6bice da Sumula 7 do STJ, além de estar o acordao
recorrido em consonancia com a jurisprudéncia desta Corte.

Irresignada, a agravante interp0s agravo regimental (fls. 162/166, e-STJ),
aduzindo, em sintese, a inaplicabilidade do impedimento sumular acima indicado "pois
ndo se trata de reexame de provas, mas sim de INTERPRETACAO QUANTO AOS
DOCUMENTOS JUNTADOS PELA AGRAVANTE, SE SAO SUFICIENTES PARA
DEMONSTRAR O ENVIO DA PREVIA NOTIFICAQAO".

Sem impugnacao.

E o relatorio.
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.108.448 - RS (2017/0123163-0)
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO (ART. 544 DO CPC/73) -
ACAO CONDENATORIA - DECISAO MONOCRATICA DA
PRESIDENCIA DESTA CORTE QUE NEGOU PROVIMENTO AO
RECLAMO.

INSURGENCIA DO ORGAO MANTENEDOR DE CADASTRO.

1. Consideram-se preclusas as matérias que, decididas pela
decisdo monocratica recorrida, ndo sdo novamente impugnadas
em sede de agravo interno. Precedentes.

2. A Segunda Secao deste Tribunal, no julgamento do REsp
1.083.291/RS representativo de controvérsia repetitiva (art. 543-C
CPC/73), consolidou o entendimento de que, para a notificacdo
ao consumidor da inscricdo de seu nome em cadastro restritivo
de crédito, basta o envio de correspondéncia dirigida ao endereco
do credor, sendo desnecessario o aviso de recebimento.

3. Na espécie, a Corte a quo, calcada nas provas acostadas
aos autos, concluiu pelo descumprimento do disposto no art. 43,
§ 2° do Cddigo de Defesa do Consumidor. A revisdo desse
entendimento demanda a reapreciacdo das provas, providéncia
gue encontra Obice na Sumula 7/STJ, o que impede o
conhecimento do reclamo por ambas as alineas do permissivo
constitucional.

4. Agravo interno desprovido.

VOTO

EXMO. SR. MINISTRO MARCO BUZZI (Relator): A irresignacdo nao
merece prosperar, devendo a decisdo agravada ser mantida pelos seus proprios
fundamentos.

1. Na forma da jurisprudéncia desta Corte Superior, "consideram-se
preclusas as matérias que, veiculadas no recurso especial e dirimidas na decisdo
agravada, ndo sdo reiteradas no agravo interno” (Agint no AREsp 750.039/BA, Rel.
Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA, julgado em 27/06/2017, DJe 01/08/2017).

Na espécie, resta preclusa a matéria de mérito do recurso especial, relativa
a ilegitimidade da ora agravante, pois ndo foi objeto de irresignagdo no agravo interno,
gue se limitou a questionar a aplicacdo da Sumula 7 do STJ no que diz respeito ao
cumprimento do disposto no artigo 43, 8 2° do CDC.

2. Outrossim, a Segunda Sec¢&o deste Tribunal, no julgamento do REsp



o
>

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

L

1.083.291/RS, representativo de controveérsia repetitiva, (art. 543-C CPC/73), consolidou
0 entendimento de que para a notificacdo ao consumidor da inscricdo de seu nome em
cadastro restritivo de crédito basta o envio de correspondéncia dirigida ao endereco do
credor, sendo desnecessario aviso de recebimento (sumula 404/STJ).

E, por ocasido do julgamento do REsp 1.061.134/RS, submetido ao rito do
art. 543-C do Cadigo de Processo Civil de 1973, firmou as seguintes teses: (a) "o0s
orgados mantenedores de cadastros possuem legitimidade passiva para as acdes que
buscam a reparacdo dos danos morais e materiais decorrentes da inscricdo, sem
prévia notificacdo, do nome de devedor em seus cadastros restritivos, inclusive quando
os dados utilizados para a negativacéo séo oriundos do CCF do Banco Central ou de
outros cadastros mantidos por entidades diversas”; e (b) "a auséncia de prévia
comunicacdo ao consumidor da inscricdo do seu home em cadastros de protecido ao
crédito, prevista no art. 43, 8 2° do CDC, enseja o direito & compensac¢do por danos
morais, salvo quando preexista inscricdo desabonadora regularmente realizada" (REsp
1.061.134/RS, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, SEGUNDA SECAO, julgado em
10/12/2008, DJe de 1°/04/2009).

Na espécie, a Corte a quo, calcada nas provas aportadas aos autos,
concluiu pelo descumprimento do disposto no art. 43, 8§ 2°, do Cdédigo de Defesa do
Consumidor, pois ndo demonstrada a notificacdo prévia do consumidor a inscricdo de
seu nome em cadastro de inadimplentes, face a auséncia de comprovacgéo do envio da
correspondéncia ao endereco fornecido pelo credor associado.

Confira-se o seguinte excerto do acordéo recorrido (fls. 153/154, e-STJ):

Sucede que, nos termos do art. 43, § 2° do Codigo de Defesa do
Consumidor, é direito do consumidor ser comunicado por escrito acerca
de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo abertos em
seu nome, a fim de possibilitar o pagamento da divida ou a correcéo de
eventuais dados equivocados.

E a obrigacdo de demonstrar o prévio envio da notificacdo é do 6rgédo
arquivista, cumprindo destacar que o Superior Tribunal de Justica, a esse
respeito, firmou entendimento, consolidado pelo enunciado da Sumula n.
359, assim redigida:

Cabe ao 6rgdo mantenedor do Cadastro de Protecdo ao Crédito a
notificacdo do devedor antes de proceder a inscricao.

Considerando que na hipdtese em comento a ré nédo logrou trazer
a prova da prévia comunicacgado, deixando de cumprir a exigéncia
legal, se imp&e manutencdo da sentenca de procedéncia da acéao.

Logo, a revisdo das premissas féticas firmadas pela Corte de origem
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demandaria revisdo do acervo fatico-probatorio discutido na lide, providéncia descabida
na estreita via do recurso especial, incidindo o 6bice da Sumula 7 desta Corte, in verbis:
"A pretensao de simples reexame de prova ndo enseja recurso especial”.

Neste contexto:

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. AQAO DE
INDENIZACAO. INSCRI(;AO EM CADASTRO DE INADIMPLENTES.
NOTIFICACAO PREVIA. AUSENCIA. DEVER DE INDENIZAR.

1. A Segunda Secao desta Corte estabeleceu, no julgamento do REsp
1.061.134/RS, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, que "a auséncia de prévia
comunicacdo ao consumidor da inscricdo do seu nome em cadastros de
protecdo ao crédito, prevista no art. 43, § 2° do CDC, enseja o direito a
compensagdo por danos morais, salvo quando preexista inscricao
desabonadora regularmente realizada."

2. Nao cabe, em recurso especial, desconstituir a premissa de fato
adotada pelo Tribunal de origem no sentido de que a notificacdo prévia
dos consumidores foi feita em endereco errado. 3. Agravo regimental a
gue se nega provimento. (AgRg no AREsp 276.336/MG, Rel. Ministra
MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em 18/04/2013,
DJe 29/04/2013)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DANO
MORAL EMBASADO EM FALTA DE PREVIA NOTIFICACAO.
PRETENSAO DE AFASTAMENTO. IMPOSSIBILIDADE. NECESSIDADE DE
REEXAME DE PROVAS. SUMULA 7/STJ. JUROS MORATORIOS.
SUMULA 54/STJ. AGRAVO REGIMENTAL DESPROVIDO.

1. O Tribunal de origem, apreciando as peculiaridades faticas da causa,
julgou procedente o pedido de indenizagdo por dano moral deduzido em
desfavor da agravante, haja vista a inscricdo indevida do nome do
agravado nos cadastros de protecdo ao crédito, tendo em conta
auséncia de prévia notificacdo. A modificacdo de tal entendimento
lancado no v. acorddo recorrido, como ora perseguida, demandaria a
analise do acervo féatico-probatério dos autos, o que é vedado pela
Sumula 7 do STJ.

2. "Os juros moratorios fluem a partir do evento danoso, em caso de
responsabilidade extracontratual." (Sumula 54/STJ).

3. Agravo regimental a que se nega provimento. (AgRg no AREsp
225.644/RS, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em
16/04/2013, DJe 20/05/2013)

AGRAVO REGIMENTAL EM AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
INSCRICAO EM CADASTRO DE PROTECAO AO CREDITO. PREVIA
NOTIFICACAO. ART. 43, § 2° DO CDC. AUSENCIA. REVISAO. SUMULA
7/STJ. QUANTIA FIXADA A TiTULO DE DANOS MORAIS. MANUTENCAO.
1. A Segunda Secdo deste Tribunal, no julgamento do REsp
1.083.291/RS, representativo de controvérsia repetitiva, (art. 543-C
CPC), consolidou o entendimento de que para a notificacdo ao
consumidor da inscricdo de seu nome em cadastro restritivo de crédito
basta o envio de correspondéncia dirigida ao endereco do credor, sendo
desnecessario aviso de recebimento.
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2. Na espécie, a Corte a quo, calcada nas provas aportadas aos autos,
concluiu pelo descumprimento do disposto no art. 43, § 2°, do Codigo de
Defesa do Consumidor. Assim, a revisdo desse entendimento, quanto ao
ponto, demanda a reapreciacdo das provas, providéncia que encontra
Obice na Sumula 7/STJ.

3. No caso, a quantia de R$ 20.000,00 (vinte mil reais), fixada a titulo de
danos morais, além de atender as circunstancias do caso concreto, ndo
escapa a razoabilidade, nem se distancia dos parametros adotados por
este Tribunal.

4. Agravo regimental ndo provido, com aplicacdo de multa. (AgRg nho
AREsp 196.449/BA, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 20/11/2012, DJe 29/11/2012)

3. Por fim, o dissidio jurisprudencial suscitado ndo pode ser acolhido,
porquanto esta Corte de Justica tem entendimento no sentido de que a incidéncia da
Sumula 7/STJ impede o exame de dissidio jurisprudencial, na medida em que falta
identidade entre os paradigmas apresentados e os fundamentos do acérdao, tendo em
vista a situacao fatica do caso concreto, com base na qual deu solu¢éo a causa a Corte
de origem.

A proposito, confira-se:

ADMINISTRATIVO. SERVICO DE FORNECIMENTO DE AGUA. AUSENCIA
DE OMISSAO NO ACORDAO. DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL.
OCORRENCIA DE DANO MORAL REPARAVEL. PRETENSAO DE
REEXAME DE PROVAS. SUMULA 7/STJ.

1. Rever entendimento do Tribunal de origem que, com base nos
elementos de conviccdo do autos, afasta a ocorréncia de dano moral
reparavel demanda o revolvimento do arcabougo probatério dos autos,
inviavel em recurso especial, dado o 6bice da Sumula 7 desta Corte.

2. A incidéncia da Sumula 7 desta Corte impede o exame de dissidio
jurisprudencial, porquanto falta identidade entre o0s paradigmas
apresentados e os fundamentos do acérdao, tendo em vista a situacéo
fatica do caso concreto, com base na qual a Corte de origem deu
solugéo a causa. (AgRg no Ag 1.160.541/RJ, Rel. Min. Humberto Martins,
22 Turma, 25.10.2011)

4. Do exposto, nego provimento ao agravo interno.

E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO

QUARTA TURMA
Agint no
Numero Registro: 2017/0123163-0 PROCESSO ELETRONICO AREsp 1.108.448 /
RS

NuUmeros Origem: 00143932220158210008 00496562320178217000 00811500062613
02735923020168217000 03872988820168217000 143932220158210008
2735923020168217000 3872988820168217000 496562320178217000 70070633987
70071771042 70072855414 811500062613

PAUTA: 17/04/2018 JULGADO: 17/04/2018

Relator
Exmo. Sr. Ministro MARCO BUZZI

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. PAULO EDUARDO BUENO

Secretéria
Dra. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUACAO
AGRAVANTE : FEDERAC;AO DAS CAMARAS DE DIRIGENTES LOJISTAS DO RIO
GRANDE DO SUL
ADVOGADOS : CLAUDIO PACHECO PRATESLAMACHIA - RS022356

LEONARDO LAMACHIA EOUTRO(S) - RS047477
RODRIGO DORNELES - RS046421
MARIANA GALVAN DENARDI - RS071825
MARIANA DEFREITASWINTER - RS071380
AGRAVADO : JONASSOUZA DIAS
ADVOGADO . DIEGO AYRES CORREA E OUTRO(S) - RS053116

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Responsabilidade do Fornecedor - Indenizacdo por Dano
Moral - Inclusdo Indevida em Cadastro de I nadimplentes

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : FEDERACAO DAS CAMARAS DE DIRIGENTES LOJSTAS DO RIO
GRANDE DO SUL
ADVOGADOS : CLAUDIO PACHECO PRATESLAMACHIA - RS022356

LEONARDO LAMACHIA EOUTRO(S) - RS047477
RODRIGO DORNELES - RS046421
MARIANA GALVAN DENARDI - RS071825
MARIANA DEFREITASWINTER - RS071380
AGRAVADO : JONASSOUZA DIAS
ADVOGADO . DIEGO AYRES CORREA E OUTRO(S) - RS053116

CERTIDAO
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Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessdo
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo interno, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Lazaro Guimardes (Desembargador convocado do TRF 5% Regido),
Luis Felipe Saloméo, Maria Isabel Galotti e Antonio Carlos Ferreira (Presidente) votaram com o
Sr. Ministro Relator.



