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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°453.587 - SP (2013/0414523-1)

RELATOR . MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : BANCO VOLKSWAGEN SA
ADVOGADOS : FLAVIO NEVES COSTA

MARIA ANGELICA HIRATSUKA
RAPHAEL NEVES COSTA
RICARDO NEVES COSTA E OUTRO(S)

AGRAVADO : J A MIRANDA E MIRANDA LTDA - EMPRESA DE PEQUENO
PORTE
ADVOGADO : EDNER GOULART DE OLIVEIRA E OUTRO(S)
EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
INSCRICAO INDEVIDA DO NOME DA ORA AGRAVADA NOS
CADASTROS DE PROTECAO AO CREDITO. PEDIDO DE
REDUCAO DO QUANTUM INDENIZATORIO. REVISAO QUE SE
ADMITE TAO SOMENTE NOS CASOS EM QUE O VALOR SE
APRESENTAR IRRISORIO OU EXORBITANTE. PRECEDENTES.
AGRAVO REGIMENTAL A QUE SE NEGA PROVIMENTO.

1. O entendimento deste Soddicio é pacifico no sentido de que o vaor
estabelecido pelas ingténcias ordin&rias a titulo de indenizagdo por danos
morais pode ser revisto t&o somente nas hipéteses em que a condenagdo se
revelar irrishria ou exorbitante, distanciando-se dos padrdes de
razoabilidade, 0 que n&o se evidenciano caso em tela.

2. Uma vez que o quantum arbitrado a titulo de reparagdo por danos morais
ndo se apresenta infimo ou exagerado, a luz dos critérios adotados por esta
Corte, a sua revisdo fica obstada pelo enunciado da Simula 7/STJ.

3. Agravo regimental a que se nega provimento.

ACORDAO

Visgtos e relatados estes autos, em que sdo partes as acima indicadas,
decide a Quarta Turma, por unanimidade, negar provimento ao agravo regimenta, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator. Os Srs. Ministiros Maria Isabel Gdlotti, Antonio Carlos Ferreira, Marco
Buzz e Luis Felipe Sdomé&o votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia, 18 de margo de 2014(Data do Julgamento)

MINISTRO RAUL ARAUJO
Relator
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°453.587 - SP (2013/0414523-1)

RELATOR . MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : BANCO VOLKSWAGEN SA
ADVOGADOS : FLAVIO NEVES COSTA

MARIA ANGELICA HIRATSUKA
RAPHAEL NEVES COSTA
RICARDO NEVES COSTA E OUTRO(S)

AGRAVADO - J A MIRANDA E MIRANDA LTDA - EMPRESA DE PEQUENO
PORTE
ADVOGADO : EDNER GOULART DE OLIVEIRA E OUTRO(S)
RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO RAUL ARAUJO:

Trata-se de agravo regimenta interposto contra decisdo monocrética desta relatoria,
gue negou provimento a agravo, por entender que o vaor estabelecido peas insténcias ordinérias, a
titulo de indenizacdo por danos morais, pode ser revisto t&o somente nas hipdteses em que a
condenagdo se revelar irrisdria ou exorbitante, distanciando-se dos padrfes de razoabilidade, o que
nao se evidencia no presente caso, em que a referida verba indenizatéria foi fixada em R$ 8.000,00
(oito mil reais).

Em suas razdes recursais, 0 Banco insste no processamento do recurso especial,
pugnando pela reducdo do quantum fixado a titulo de danos morais.

E o rdatdrio.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°453.587 - SP (2013/0414523-1)

RELATOR . MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : BANCO VOLKSWAGEN SA
ADVOGADOS : FLAVIO NEVES COSTA

MARIA ANGELICA HIRATSUKA
RAPHAEL NEVES COSTA
RICARDO NEVES COSTA E OUTRO(S)

AGRAVADO : J A MIRANDA E MIRANDA LTDA - EMPRESA DE PEQUENO
PORTE
ADVOGADO : EDNER GOULART DE OLIVEIRA E OUTRO(S)
VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO RAUL ARAUJO (Relator):

Em que pese a argumentacdo tecida nas razfes recursais, ndo0 merece éxito a
insurgéncia, devendo ser mantida a decisdo agravada por seus proprios fundamentos.

Com €feito, o entendimento deste Soddicio é pacifico no sentido de que o vaor
estabelecido pelas instancias ordinérias a titulo de indenizacdo por danos morais pode ser revisto t&o
somente nas hipdteses em que a condenacdo se revelar irrisdria ou exorbitante, distanciando-se dos
padrbes de razoabilidade, 0 que ndo se evidencia no presente caso, no qua a verba indenizatdria foi
fixada em R$ 8.000,00 (cito mil reais), decorrente da inscri¢éo indevida do nome da ora agravada
em cadastro de protecéo ao crédito.

Desse modo, uma vez que o vaor estabelecido a titulo de reparacdo por danos
morais, na hipbtese, ndo se apresenta exagerado a luz dos critérios adotados por esta Corte, a sua
revisao fica obstada pela Smula 7 do STJ.

Nesse sentido, mencionam-se 0s seguintes precedentes:

"AGRAVO REGIMENTAL. ART. 535 DO CPC. EMBARGOS DE
DECLARACAO. CABIMENTO. SUMULA 7 DO STJ. HONORARIOS
ADVOCATICIOS JUROS DE MORA. RESPONSABILIDADE
EXTRACONTRATUAL OBJETIVA. SUMULA 54 DO STJ. DANOS
MORAIS, INDENIZACAOQ. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL.
SIMILITUDE FATICA.

(...)

5. A revisdo do valor fixado a titulo de danos morais somente €
possivel em sede de recurso especial no caso em que o quantum for
exorbitante ou infimo. Fora essas hipéteses, aplica-se o entendimento
insculpido na Simula n. 7 do STJ.

6. Em se tratando de valor da indenizagdo por danos morais, torna-se
incabivel a andlise do recurso com base na divergéncia pretoriana,
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pois ainda que haja grande semelhanca nas caracteristicas externas e
objetivas, no aspecto subjetivo, os acordaos serdo sempre distintos.
Precedente.

7. Agravo regimental desprovido." (AgRg no Ag 1.019.589/RJ, Relator o
Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, DJe de 17/5/2010)

"AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL. INDENIZAQAO.
FIXACAO EM SALARIOS MINIMOS. POSSBILIDADE. DANOS
MORAIS. INSCRICAO EM CADASTROS DE PROTECAO AO
CREDITO. QUANTUM INDENIZATORIO FIXADO EM 50
(CINQUENTA) SALARIOSMINIMOS,

(...)

2. A alteracdo, em recurso especial, dos valores arbitrados a titulo de
reparacdo de danos morais somente € possivel Nnos casos em que o
valor determinado nas instancias ordinarias seja irrisorio ou
exagerado.

3. O STJ firmou entendimento de que é razoavel a condenacéo a até
50 (cinqlienta) salarios minimos por indenizacdo decorrente de
inscricéo indevida em 6rgéos de protecao ao crédito.

4. Agravo regimental desprovido." (AgRg no REsp 971.113/SP, Relator
0 Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, DJe de 8/3/2010)

"AGRAVO REGIMENTAL. ACAO DE INDENIZACAO. DANO MORAL.
INSCRICAO INDEVIDA EM ORGAO DE PROTECAO AO CREDITO.
QUANTUM INDENIZATORIO. PRECEDENTES

1. Esta Corte, em casos de inscricao indevida em 6rgéo de protecdo ao
crédito, tem fixado a indenizacdo por danos morais em valor
equivalente a até cinquienta salarios minimos. Precedentes.

2. AGRAVO REGIMENTAL PARCIALMENTE PROVIDO." (AgRg no Ag
872.469/SP, Reator o Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, DJe de
17/5/2010)

"CIVIL E PROCESSUAL CIVIL - AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO
DE INSTRUMENTO - RESPONSABILIDADE CIVIL - A(;AO
INDENIZATORIA POR DANOS MORAIS - INSCRICAO EM
CADASTRO DE PROTECAO AO CREDITO - IRREGULARIDADE -
JULGAMENTO ANTECIPADO DA LIDE - VIABILIDADE - SUMULA
7/STJ - CERCEAMENTO DO DIREITO DE DEFESA - INOCORRENCIA
- VALOR INDENIZATORIO - RAZOABILIDADE - DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL NAO CONFIGURADA.

(...)

Il - Diante da auséncia de critérios legais para a fixacdo de quantum
indenizatério por danos morais, a intervencao deste Tribunal limita-se
aos casos em que a verba for estabelecida em patamar
desproporcional a luz do quadro delimitado em primeiro e segundo
graus de jurisdicdo para cada feito. Tendo em vista a jurisprudéncia
desta Corte a respeito do tema e as circunstancias da causa, deve ser
mantido o valor da indenizagdo pelos danos morais, ante sua
razoabilidade, em cinquenta sal&rios minimos.
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(...)
Agravo regimental improvido." (AgRg no Ag 1.076.342/SP, Relator o
Ministro SIDNEI BENETI, DJe de 9/3/2009)

Subsistentes, assim, os fundamentos da decisdo agravada, nega-se provimento ao
agravo regimentd.

E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2013/0414523-1 AREsp 453.587 / SP

NUmeros Origem: 00182736520118260576 1012011000873 182736520118260576 201304145231
5760120110182735 5760120110182735000 57601201101827350000 8732011

EM MESA JULGADO: 18/03/2014

Relator
Exmo. Sr. Ministro RAUL ARAUJO

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro RAUL ARAUJO

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. DURVAL TADEU GUIMARAES

Secretéria
Bela. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI

AUTUACAO
AGRAVANTE : BANCO VOLKSWAGEN S/A
ADVOGADOS . RICARDO NEVES COSTA E OUTRO(S)

FLAVIO NEVESCOSTA

RAPHAEL NEVESCOSTA

MARIA ANGELICA HIRATSUKA
AGRAVADO : JA MIRANDA EMIRANDA LTDA - EMPRESA DE PEQUENO PORTE
ADVOGADO : EDNER GOULART DE OLIVEIRA EOQUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Responsabilidade do Fornecedor - Indenizacdo por Dano
Moral - Inclusdo Indevida em Cadastro de I nadimplentes

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : BANCO VOLKSWAGEN S/A
ADVOGADOS : RICARDO NEVESCOSTA EOUTRO(S)
FLAVIO NEVESCOSTA
RAPHAEL NEVESCOSTA
MARIA ANGELICA HIRATSUKA

AGRAVADO : JA MIRANDA EMIRANDA LTDA - EMPRESA DE PEQUENO PORTE
ADVOGADO : EDNER GOULART DE OLIVEIRA EOUTRO(S)
CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessdo
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira, Marco Buzzi e Luis
Felipe Sdlom&o votaram com o Sr. Ministro Relator.



