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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°10.347 - CE (2011/0097410-0)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADO
AGRAVADO
ADVOGADO

: MINISTRO SIDNEI BENETI

: EMPRESA SAO BENEDITO AUTOVIA LTDA
: ANTONIO CLETO GOMES E OUTRO(S)

: JOSE RONALDO LINHARES E OUTROS

: MIKHAIL GOMES LE SUEUR E OUTRO(S)

EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL - AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL
- FALHA NA PRESTACAO DE SERVICO DE TRANSPORTE
PUBLICO - REEXAME DO QUADRO PROBATORIO -
IMPOSSIBILIDADE - FIXACAO DO DANO MORAL EM R$
12.000,00 (DOZE MIL REAIS) - RAZOABILIDADE - SUMULA
7/STJ- DECISAO AGRAVADA MANTIDA - IMPROVIMENTO.

1.- A convicgdo a que chegou 0 Acorddo recorrido, que entendeu
pela exigénaia de ato ilicto e de dano mord indenizave, decorreu da
andise do conjunto fético-probatdrio, e 0 acolhimento da pretenséo
recursd demandaria 0 reexame do mencionado suporte, obstando a
admissbilidade do Especid aluz da Simula 7 desta Corte.

2.- E possivd a intervengio desta Corte para reduzir ou aumentar o
vaor indenizatdrio por dano mord gpenas NoS casos em gue o
guantum arbitrado pelo Acdrddo recorrido se modrar irrisdrio ou
exorbitante, Stuaco que néo se faz presente no caso emtda

3.- O Agravo né&o trouxe nenhum argumento novo capaz de modificar
a oconcdusio dvitrada, a qua se matém por seus proprios
fundamentos.

4.- Agravo Regimentd improvido.

ACORDAO

Vigdos, relatados e discutidos 0s autos em gue sdo partes as acimaindicadas,

acordam os Minidros da Tercara Turma do Superior Tribunal de Judtica, por unanimidade,

negar provimento ao agravo regimenta, nos termaos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Minigros Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo Villas Bbas Cueva,

Nancy Andrighi e Massami Uyeda (Presidente) votaram com o Sr. Minisro Rdlator.

Brasilia (DF), 14 de junho de 2011(Data do Julgamento)



e

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Minigro SSDNEI BENETI
Rdator
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°10.347 - CE (2011/0097410-0)

RELATOR : MINISTRO SIDNEI BENETI

AGRAVANTE  : EMPRESA SAO BENEDITO AUTO VIA LTDA

ADVOGADO : ANTONIO CLETO GOMES E OUTRO(S)

AGRAVADO : JOSE RONALDO LINHARES E OUTROS

ADVOGADO : MIKHAIL GOMES LE SUEUR E OUTRO(S)
RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO SIDNEI BENETI (Reator):

1.- EMPRESA SAO BENEDITO AUTO VIA LTDA. interpde Agravo
Interno contra decisdo que negou provimento a Agravo, a0 arlgumento de incddénda da
SImula7 desta Corte e razoabilidade da verba indenizatdria arbitrada (e-STJ fls. 332/336).

2.- Pede a reforma da deciséo hodlilizada, sob a aegacdo de que devem ser
ultrapassados os obices supramencionados, porquanto " os Tribunais Patrios tem entendido
gue simples problemas relacionados com 0 servico de transporte publico ndo constituem
danos morais tratando-se de meros aborrecimento ou dissabores do dia-a-dia ndo sdo

capazes se gerar dano moral (...)" (e-STJfls 342).

E o breve rdaorio.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°10.347 - CE (2011/0097410-0)

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO SIDNEI BENETI (Reator):

3.- A irressgnacéo néo colhe éxito.

4.- A decisio agravada, ao negar provimento ao Agravo de Instrumento nos
pontos ora impugnadas, o fez pelos seguintes fundamentos (e-STJ fls. 332/336):

3.- Alirresignacdo ndo merece prosperar.

4.- Quanto ao dever de indenizar da Agravante o colegiado
estadual, ao analisar as provas juntadas aos autos, concluiu que
(e-STJ fls. 256):

De tal modo, € inegavel o constrangimento sofrido pelos autores,
0s quais foram induzdos a embarcarem em Onibus e a vigjarem
em pé, por aproximadamente trés horas, apesar de possuirem
passagens com poltrona devidamente identificadas, sem o minimo
de segurancga, conforto, além de terem se submetido a piadas,
vaias e discussdes com 0s passageiros que ocupavam as caderas,
além do desgaste emocional que decorrem de fatos desta
natureza.

Nesse passo, diante de tais fatos, infere-se indubitavel a existéncia
do dano e do nexo causal entre o fato e o dano, evidenciando,
assim, a sua responsabilidade pela reparacdo dos danos
experimentados pel os demandantes.

Ultrapassar os fundamentos do Acorddo e acolher a tese
sustentada pelo Agravante demandariam inevitavelmente, o
reexame de provas, incidindo o ébice da Simula 7 desta Corte.
Anote-se:

PROCESSD CIVIL. PEDIDO DE RECONSDERACAO
RECEBIDO COMO AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO DE
INSTRUMENTO. RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE
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CIVIL. DANO MORAL. MERO ABORRECIMENTO.
VERIFICACAO. IMPOSSBILIDADE. INCIDENCIA DA
SUMULA N° 7 DO STJ. FIXACAO DO QUANTUM.
DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL NAO CONFIGURADA.

1. Na via especial, € vedada a alteracdo das premissas
fatico-probatdrias estabel ecidas pel o acordao recorrido.

2. A reducdo do quantum indenizatorio a titulo de dano moral é
medida excepcional e sujeita a casos especificos em que for
verificado abuso, 0 que ndo ocorre nos autos. Precedentes.

3. Adivergéncia jurisprudencial ensgjadora da admissibilidade, do
prosseguimento e do conhecimento do recurso ha de ser
especifica, revelando a existéncia de teses diversas na
interpretacéo de um mesmo dispositivo legal, embora idénticos os
fatos que as ensglaram, 0 que nao ocorre in casu.

(...)
5. Agravo regimental a que se nega provimento.

(RCDESP no Ag 898.390/PR, Rel. Min. CARLOS FERNANDO
MATHIAS (JUIZ FEDERAL CONVOCADO DO TRF 12 REGIAQ),
QUARTA TURMA, DJe 16/03/2009).

5.- No que se refere ao pleito de reducéo da verba indenizatoria,
ndo obstante o grau de subjetivismo que envolve o tema da
fixagdo da indenizagdo, uma vez que ndo existem critérios
determinados e fixos para a quantificacdo do dano moral,
reiteradamente tem-se pronunciado esta Corte no sentido de que a
reparacéo do dano deve ser fixada em montante que desestimule
0 ofensor a repetir a falta, sem congtituir, de outro lado,
enrigueci mento indevido.

Com a apreciacdo reiterada de casos semel hantes, concluiu-se que
a intervencdo desta Corte ficaria limitada aos casos em que o
guantum fosse irrisdrio ou exagerado, diante do quadro fatico
delimitado em primeiro e segundo graus de jurisdicao (AgRg no
Ag 599.518/P, Rd. Min. VASCO DELLA GIUSTINA, DJe
28/04/2009; REsp 1101213/RJ, Rd. Min. CASTRO MEIRA, DJe
27/04/2009; REsp 971.976/RN, Rd. Min. LUIZ FUX, DJe
22/04/2009; EDcl no REsp 351.178/SP, Rdl. Min. JOAO OTAVIO
DE NORONHA, DJe 23/03/2009; REsp 401.358/PB, Rd. Min.
CARLOS FERNANDO MATHIAS DJe 16/03/2009; AgRg no Ag
769.796/RS Rd. Min. FERNANDO GONCALVES DJe
09/03/2009; REsp 798.313/ES, Rd. Min. ALDIR PASSARINHO
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JUNIOR, DJe 09/03/2009; REsp 849.500/CE, Rel. Min. NANCY
ANDRIGHI, DJe 12/02/2009; AgRg no Ag 988.014/PB, Rd. Min.
MASSAMI UYEDA, DJe 16/06/2008).

5.- Tratando-se de dano moral, cada caso, consderadas as
circunstancias do fato, as condi¢des do ofensor e do ofendido, a
forma e o tipo de ofensa, bem como suas repercussdes no mundo
interior e exterior da vitima, cada caso, repita-se, reveste-se de
caracteristicas que lhe sdo préprias, o que o faz distinto de outros.
Assm, ainda que, objetivamente, 0s casos sgjam bastante
assemelhados, no aspecto subjetivo sdo sempre diferentes.

Por isso, € muito dificil, nessas situacfes, apreciar-se um recurso
especial com fundamento na alinea ¢ do permissivo congtitucional.
E em razio dessa complexidade que, na 22 Secdo, firmou-se a
orientacdo de ndo mais se conhecer de embargos de divergéncia
guando a discrepancia reddir em disparidade de valores, em
condenacbes por dano moral, por fatos objetivamente, na
aparéncia, iguais. Dali, a dificuldade intransponivel de se alterar,
em ambito de Recurso Especial, a quantificacdo fixada no
Tribunal de origem, atitulo de reparacéo.

Em consequéncia, a 3* Turma deste Tribunal assentou o
entendimento de que somente se conhece da matéria atinente aos
valores fixados pelos Tribunais recorridos quando o valor for
teratologico, isto é de tal forma elevado que se consdere
ostensivamente exorbitante, ou a tal ponto infimo, que, em g,
obj etivamente deponha contra a dignidade do ofendido.

N&o € o caso dos autos, em que houve a fixacdo do valor de
indenizacdo por dano moral, em R$ 12.000,00 (doze mil reais),
para o dano consistente em falha na prestacdo de servico de
transporte, consideradas as circunstancias do caso e as condigdes
econdmicas das partes.

Assm, ndo obstante os argumentos apresentados pela parte
Agravante, ndo se vidumbra, em face da quantia afinal fixada
pelo Acdrdéo recorrido, razio para provocar a intervencao desta
Corte.

6.- Ante 0 exposto, nos termos do art. 544, § 4° Il, a, do CPC,
nega-se provimento ao Agravo.

5.- Embora evidente 0 esforgo da Agravante, néo trouxe nenhum argumento
cgpaz de dterar os fundamentos da decisfo agravada, a qud, frise-se, esta absolutamente de
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acordo com a jurigporudéncia desta Corte devendo portanto, a decisdo agravada, ser mantida
por seus proprios fundamentos.

6.- Ante 0 exposto, nega-se provimento ao Agravo Regimentd.

Minisro SIDNEI BENETI
Reator
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CERTIDAO DE JULGAMENTO

TERCEIRA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2011/0097410-0 AREsp 10.347 / CE
Numeros Origem: 2007001217966 20070012179661 351063720078060001
EM MESA JULGADO: 14/06/2011
Relator
Exmo. Sr. Ministro SIDNEI BENETI
Presidente da Sessdo

Exmo. Sr. Ministro MASSAMI UYEDA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. JWAREZ ESTEVAM XAVIER TAVARES

Secretéria

Bda MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUACAO

AGRAVANTE : EMPRESA SAO BENEDITOAUTO VIA LTDA

ADVOGADO : ANTONIO CLETO GOMES E OUTRO(S)

AGRAVADO : JOSE RONALDO LINHARES E OUTROS

ADVOGADO : MIKHAIL GOMES LE SUEUR E OUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Responsabilidade Civil - Indenizac&o por Dano Moral

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : EMPRESA SAO BENEDITOAUTO VIA LTDA
ADVOGADO : ANTONIO CLETO GOMES E OUTRO(S)
AGRAVADO . JOSE RONALDO LINHARES E OUTROS
ADVOGADO : MIKHAIL GOMES LE SUEUR E OUTRO(S)
CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte deciséo:

A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do voto
do(a) Sr(a). Ministro(a) Relator(a). Os Srs. Ministros Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo Villas
Bodas Cueva, Nancy Andrighi e Massami Uyeda (Presidente) votaram com o Sr. Ministro Relator.



