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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no RECURSO ESPECIAL N° 1.535.751 - MG (2015/0130779-8)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
AGRAVANTE . POSTO MACMINAS LTDA
ADVOGADOS . JOAO ALFREDO DRUMOND FERREIRA DE MELO E OUTRO(S)
RAFAEL HENRIQUE GONCALVES SANTOS E OUTRO(S)
AGRAVADO : FABIO DUTRA DOS SANTOS
ADVOGADOS : FLAVIA LEE CARDOSO DIAS E OUTRO(S)
ZANONE MANUEL DE OLIVEIRA JUNIOR
INTERES. . LAVA JATO LAVA MANIA
EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL. ESTABELECIMENTO DE
LAVA-RAPIDO. FURTO DO VEICULO. DEVER DE GUARDA.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
SUMULA 130/STJ. DANO MORAL. RECURSO DESPROVIDO.

1. A empresa responde, perante o cliente, pela reparacdo de dano ou furto de
veiculo ocorridos em seu estacionamento (Sumula n° 130/STJ). O mesmo
raciocinio se aplica quando o veiculo foi furtado nas dependéncias de
lava-rapido, enquanto se encontrava sob sua responsabilidade.

2. Agravo regimental ndo provido.

ACORDAO
Vistos e relatados estes autos, em que sdo partes as acima indicadas, decide a
Terceira Turma, por unanimidade, negar provimento ao agravo regimental, nos termos do voto
do Sr. Ministro Relator. Os Srs. Ministros Marco Aurélio Bellizze, Moura Ribeiro, Jodo Otavio de
Noronha e Paulo de Tarso Sanseverino votaram com o Sr. Ministro Relator.
Brasilia (DF), 15 de outubro de 2015(Data do Julgamento)

Ministro Ricardo Villas Bbéas Cueva
Relator
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AgRg no RECURSO ESPECIAL N° 1.535.751 - MG (2015/0130779-8)

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA (Relator): Trata-se
de agravo regimental interposto por POSTO MACMINAS LTDA contra decisao (fls. 228/230)
gue deu provimento ao recurso especial para condenar 0 agravante ao pagamento de danos
morais decorrentes do furto de veiculo estacionado em suas dependéncias.

Em suas razdes (fls. 233/239), o agravante sustenta, em sintese, que:

(i) "é invidvel a analise do recurso especial se a matéria nele contida depende de
reexame reflexo de questdes faticas da lide, ante o teor da Sumula 7 do STJ" (fl. 235) haja vista
gue "ndo se trata de estacionamento. Conforme se vé das raz6es do agravante ao longo da
lide, 0 mesmo alega que o agravado abandonou por duas horas o se automadvel no lava-jato do
agravante. O estabelecimento do agravante ndo possui sequer estacionamento” (fl. 236) e

(i) n&o houve o prequestionamento dos artigos alegadamente violados.

E o relatério.
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AgRg no RECURSO ESPECIAL N° 1.535.751 - MG (2015/0130779-8)

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA (RELATOR): Nio

merece prosperar a irresignacgao.

Os argumentos expendidos nas razdes do regimental sdo insuficientes para

autorizar a reforma da decisdo agravada, de modo que esta merece ser mantida por seus

proprios fundamentos:

espécie:

"Eis a letra do aco6rdao recorrido, transcrito no que interessa a

'‘Quanto ao dano moral, vejo que o autor/apelante
nado fez prova de nenhuma situacdo excepcional que tenha
causado abalo psicoldgico, lesdo a sua honra, reputacdo ou
dignidade, ou que tenha atingido os seus valores mais intimos, de
modo a atingir e influenciar o seu comportamento psicolégico e
causar anormalidade em sua vida.

E natural que o apelante, em face dos fatos
acontecidos, tenha ficado aborrecido, chateado e até mesmo
assustado. Todavia, tais sentimentos nao representam danos
morais. S&do perfeitamente suportaveis e decorrem da vida em
sociedade.

Admitir indenizacdo por dano moral or qualquer
aborrecimento, chateacdo ou preocupacdo, é tornar inviavel a vida
em sociedade e fomentar a indUstria das indeniza¢des por danos
morais' (e-STJ fl. 173).

As conclus@es do tribunal discrepam da orientacdo sumulada nesta

Corte superior no sentido de que 'a empresa responde, perante o cliente, pela
reparacao de dano ou furto de veiculo ocorridos em seu estacionamento’ (Sumula

130/STJ).

A proposito:

'AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL -
RESSARCIMENTO DE VALORES DESPENDIDOS PELA
SEGURADORA. FURTO DE VEICULO. ESTACIONAMENTO DE
UNIVERSIDADE PRIVADA.

1.- O entendimento firmado por esta Corte, inclusive sumulado
(Sumula 130/STJ), € no sentido que 'a empresa responde, perante
o cliente, pela reparacédo de dano ou furto de veiculo ocorridos em
seu estacionamento'. Os precedentes que culminaram na edicao
da referida Sumula destacam a irrelevancia da gratuidade, falta de
vigilancia ou de controle de entrada e saida de veiculos do
estacionamento para caracterizar a responsabilidade da empresa,
uma vez que caracterizado o contrato de depdésito para guarda do
veiculo e, inclusive, em razao do interesse da empresa em angariar
clientela.

2.- Agravo Regimental improvido' (AgRg no REsp n° 1.249.104/SC,
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Rel. Ministro Sidnei Beneti, Terceira Turma, julgado em 16/6/2011,
DJe 27/6/2011).

'AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS.
FURTO DE  VEICULO EM ESTACIONAMENTO DE
SUPERMERCADO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA DO REU.
FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO. SUMULA 130/STJ. DANO
MORAL. FIXACAO DO QUANTUM. OBSERVANCIA DOS
PARAMETROS DA RAZOABILIDADE. RECURSO DESPROVIDO.

1. Nos termos da Sumula 130 do Superior Tribunal de Justica, 'a
empresa responde, perante o cliente, pela reparacédo de dano ou
furto de veiculo ocorridos em seu estacionamento'.

2. Nao se mostra exorbitante a fixacdo do montante de R$ 4.000,00
(quatro mil reais) a titulo de reparacdo moral decorrente de furto
praticado em estacionamento de supermercado, porquanto o eg.
Tribunal de origem agiu de acordo com as peculiaridades da
espécie, ndo se mostrando nem exorbitante nem desproporcional
aos danos sofridos pelo agravado.

3. Agravo regimental a que se nega provimento' (AgRg no AREsp
603.026/SP, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA TURMA,
julgado em 12/2/2015, DJe 5/3/2015)."

'AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL. FURTO DE
VEICULO EM ESTACIONAMENTO DE SHOPPING CENTER.
DANO MORAL IN RE IPSA. QUANTUM INDENIZATORIO.
REEXAME DO CONJUNTO FATICO-PROBATORIO. SUMULA N.
7/STJ.

1. Aplica-se a Sumula n. 7 do STJ na hip6tese em que a tese
versada no recurso especial reclama a andlise dos elementos
probatérios produzidos ao longo da demanda.

2. Agravo regimental desprovido' (AgRg no AREsp 340.088/RS,
Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA, TERCEIRA TURMA,
julgado em 6/2/2014, DJe 14/2/2014).

Ante o exposto, dou provimento ao recurso especial, para condenar
o recorrido a compensar os danos morais causados ao recorrente, fixando estes
em R$ 5.000,00 (cinco mil reais), com a devida incidéncia de correcdo monetaria,
a partir desta data, e de juros moratérios computados desde a citacdo; e ao
pagamento das despesas processuais e honorarios de sucumbéncia, estes que
ora fixo em 10% sobre o valor da condenacéo, devidamente corrigido".

No mesmo sentido:

"AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL. ESTABELECIMENTO
EXPLORADOR DE ATIVIDADE DE ESTACIONAMENTO E LAVA-RAPIDO.
ROUBO DO VEICULO. DEVER DE GUARDA. RISCO DA ATIVIDADE. ACAO DE
INDENIZACAO. RESPONSABILIDADE CIVIL. SUMULA 130 DO STJ. AGRAVO
REGIMENTAL NAO PROVIDO.

1. 'O estabelecimento comercial que recebe o veiculo para reparo em suas
instalacOes é responsavel pela sua guarda com integridade e seguranca, ndo se
configurando como excludente da obrigacdo de indenizar a ocorréncia de roubo



SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

mediante constrangimento por armas de fogo, por se cuidar de fato previsivel em
negocio dessa espécie, que implica na manutencao de loja de acesso facil, onde
se acham automéveis e equipamentos de valor." (REsp n. 218.470/SP, Rel.
Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR, QUARTA TURMA, julgado em
27/03/2001, DJ 20/08/2001)

2. Em se tratando de estacionamento de veiculos oferecido por estabelecimento
comercial, o roubo sofrido pelo cliente, ndo caracteriza caso fortuito apto a
afastar o dever de indenizar.

3. Aplica-se, ao caso em tela, a Sumula 130 desta Corte, segundo a qual os
estabelecimentos comerciais respondem, perante os clientes, pela reparacao dos
danos ou furtos de veiculos ocorridos em seu estacionamento, atraindo a
incidéncia do 6bice da Sumula 83/STJ.

4. Agravo regimental ndo provido."

(AgRg no REsp 1235168/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 04/08/2015, DJe 13/08/2015)

Assim, ndo prosperam as alegacfes postas no regimental, incapazes de alterar
os fundamentos da decisao impugnada.

Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo regimental.

E o voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2015/0130779-8 REsp 1.535.751/
MG

Numeros Origem: 02330247220118130079 079110233024 10024058304163001 10079110233024
10079110233024001 10079110233024002 2330247220118130079

EM MESA JULGADO: 15/10/2015
Relator
Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. DURVAL TADEU GUIMARAES

Secretaria
Bda MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUACAO

RECORRENTE : FABIODUTRA DOS SANTOS
ADVOGADOS . ZANONE MANUEL DE OLIVEIRA JUNIOR

FLAVIA LEE CARDOSO DIAS E OUTRO(S)
RECORRIDO : POSTOMACMINASLTDA
ADVOGADOS : JOAO ALFREDO DRUMOND FERREIRA DE MELO E OUTRO(S)

RAFAEL HENRIQUE GONCALVES SANTOS E OUTRO(S)
INTERES. : LAVAJATO LAVA MANIA
ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Responsabilidade do Fornecedor - Indenizagdo por Dano

Moral
AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : POSTOMACMINASLTDA
ADVOGADOS : JOAO ALFREDO DRUMOND FERREIRA DE MELO E OUTRO(S)

RAFAEL HENRIQUE GONCALVES SANTOS E OUTRO(S)
AGRAVADO . FABIODUTRA DOS SANTOS
ADVOGADOS : ZANONE MANUEL DE OLIVEIRA JUNIOR

FLAVIA LEE CARDOSO DIAS EOUTRO(S)
INTERES. : LAVA JATO LAVA MANIA

CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do voto
do Sr. Ministro Relator.
Os Srs. Ministros Marco Aurdlio Belizze, Moura Ribeiro, Jodo Otavio de Noronha e
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Paulo de Tarso Sanseverino votaram com o Sr. Ministro Relator.
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