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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N°1.643.846 - M G (2016/0324223-9)

RELATOR
RECORRENTE
RECORRENTE

. MINISTRO HERMAN BENJAMIN
: GERALDA ALVES PEREIRA
. LIORDINO PEREIRA DOS SANTOS

ADVOGADOS : ELIANE SIMOESDE ALMEIDA E OUTRO(S) - MG059827

RECORRIDO

ADVOGADO

MARISTELO SIMOES DE ALMEIDA - MG050230N
: COMPANHIA DE SANEAMENTO DE MINAS GERAIS
COPASA MG
. GABRIELA COSTA CRUZ CUNHA PEIXOTO E OUTRO(S) -
MG113047N
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL E ADMINISTRATIVO. RESPONSABILIDADE
CIVIL. CADAVER EM DECOMPOSICAO ENCONTRADO NO
RESERVATORIO DE ABASTECIMENTO DE AGUA. DANO MORAL
NAO COMPROVADO. CIRCUNSTANCIAS FATICAS. REVISAO.
INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ.

1. O Tribund de origem concluiu pelainexisténcia do dever de indenizar, uma vez
gue "inexiste nos autos provas de que a utilizacdo da agua que disse o apelante
estar contaminada, tenha, de fato, Ihe trazido prguizos a salde, eis que néo ha
relatos médicos, tampouco comprovantes de aquisicdo de farmacos para td
eventudidade', que, "dém de ndo configurada a conduta ilicita da COPASA,
inexiste 0 nexo de causdlidade entre o incdbmodo suportado pelas vitimas e a
conduta dagquela, que definitivamente ndo foi a responsavel pelo aparecimento do
cadaver no reservatério que fica sob seus cuidados' e que "o caso narrado
evidencia a ocorréncia de um acontecimento resultante de um fato de outrem,
inevitavel e dheio a conduta da empresa, ja que, como vigto, a acdo criminosa
gue cuminou no aparecimento do cadaver, sga e€la qua for, superou as
precaucbes adotadas pela apedada para manter seguro o locd dos
acontecimentos, ndo tendo Sdo a auséncia de isolamento a causa eficiente e
determinante para a ocorréncia dos danos noticiados' (fl. 286, e-STJ).

2. A dteracdo das conclusdes do Tribuna a quo sobre a falta de comprovacéo
do dano mord individud a ser indenizado e a inexisténcia de dano mord in re
ipsa envolve reexame do conjunto fatico-probatério dos autos, o que é vedado
pela Simula 7 do STJ, conforme recente jurisprudéncia do STJ.

3. Ressalta-se que a Primeira Se¢do do STJ, a0 julgar 0 REsp 1.418.821/MG,
Rel. Min. Napoledo Nunes Maa Flho, Relator para acérddo Min. Benedito
Goncalves, julgamento em 24.8.2016, acdrddo ainda ndo publicado, reafirmou
entendimento no sentido da incidéncia da Simula 7/STJ na hip6tese em exame.

4. Recurso Especia néo provido.

ACORDAO

Vigdos, relatados e discutidos 0s autos em que sdo partes as acima indicadas,

acordam os Minidros da Segunda Turma do Superior Tribund de Judica ™A Turma, por
unanimidade, negou provimento a0 recurso, nos temos do voto do(@) Sr(a).
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Ministro(a)-Rdaor(@).” Os Srs. Minigros Og Fernandes, Mauro Campbdl Marques e
Francisco Falcéo (Presidente) votaram com o Sr. Ministro Relator.
Ausente, judificadamente, a Sra. Minisra Assusete Maga hdes™

Bradilia, 07 de margo de 2017(data do julgamento).

MINISTRO HERMAN BENJAMIN
Rdator
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RECURSO ESPECIAL N°1.643.846 - M G (2016/0324223-9)

RELATOR

RECORRENTE
RECORRENTE
ADVOGADOS

RECORRIDO

ADVOGADO

: MINISTRO HERMAN BENJAMIN

: GERALDA ALVES PEREIRA

. LIORDINO PEREIRA DOS SANTOS

. ELIANE SIMOES DE ALMEIDA E OUTRO(S) - MG059827
MARISTELO SIMOES DE ALMEIDA - MG050230N

: COMPANHIA DE SANEAMENTO DE MINAS GERAIS
COPASA MG

: GABRIELA COSTA CRUZ CUNHA PEIXOTO E OUTRO(S) -
MG113047N

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO HERMAN BENJAMIN (Rédator): Tratarse
de Recurso Especid (art. 105, 111, "d' e "c’, da CF) interposto contra acérddo do Tribund de

Justicado Estado de Minas Gerals cuja ementa é a ssguinte

APELACAO CIVEL - ACAO DE INDENIZACAO POR

DANOS MORAIS-RESPONSABILIDADE CIVIL - CADAVER

ENCONTRADO EM RESERVATORIO DE AGUA QUE ABASTECE A
CIDADE - EMPRESA PRESTADORA DE SERVICO PUBLICO -
OMISSAO - INOCORRENCIA- DANOS MORAIS NAO CONFIGURADOS,

- A responsabilidade da Administracdo Publica por ato omissivo é
subjetiva, dependendo para sua configuracéo, da efetiva ocorréncia do dano, de
uma omisso ilicita estatal e da relacdo de causdidade entre o dano e a conduta
culposa do ente plblico, ao deixar de prestar, ou prestar ma o servico publico.

- N&o logrando a parte comprovar 0s requisitos indispensaveis a
responsabilizacdo dvil da empresa prestadora de servigos publicos, ndo se
desincumbindo do 6nus que Ihe impde o art. 333, |, do CPC, o pedido indenizatdrio
ndo pode ser acolhido.

- Simulado julgamento: Negar provimento ao recurso.

Os Embargos de Declaracéo foram regjeitados (fls 311-314, e-STJ).

A recorrente, nas razbes do Recurso Especid, sustenta que ocorreu, dém de

divergénda jurigorudencid, violacdo dos arts. 14, 8 3°, |, e 22, caput, da La 8.078/1990, sob

a argumentac@o de que legidacdo acdma indicada prevé a responsabilidade do fornecedor de

savigos pelos danos causados aos consumidores por defatos na prestacdo dos servigos.

Aduz anda que foi reconhecida no acorddo recorrido a presenca de conduta ilicita, a0 ser
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admitida a exigéncia de cadaver no reservaidrio de agua da COPASA. Asam, fica
caracterizada a possbilidade de indenizagZo por dano mord.

Contrarrazoes gpresentadas as fls 371-384, e-STJ.

Eordatorio.
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RECURSO ESPECIAL N°1.643.846 - M G (2016/0324223-9)

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO HERMAN BENJAMIN (Relator): Os autos

foram recebidos neste Gabinete en 16.12.2016.

Cuida-se, na origem, de acéo de indenizac&o guizada contra a Companhia de

Saneamento de Minas Gerals - COPASA, visando a reparacdo por danos moras em

decorréncia de ter ddo encontrado cadaver humeno em estado de decomposicdo no

reservatorio de aguatratada do Municipio de Sdo Francisco/MG.

e-STJ)

O Tribund a quo, ao dirimir a controvérsa, assm condgnou (fls 285-287,

No caso, embora sgja fato inconteste que, durante uma inspegao
de rotina redizada pela equipe do Sistema S&0 Francisco, foram encontrados
restos mortais humanos dentro de um dos reservatorios do Centro de Reservacao
de Agua Tratada, pdo acervo probatdrio dos autos é possivel aferir que néo
houve culpa por parte da apelada.

Iniciamente, porque as provas demonstram, de forma robusta, que
os exames de potabilidade da agua, no més em que o cadaver foi descoberto,
foram satisfatérios, sendo que a limpeza dos reservatorios € redizada
semestralmente.

E, segundo, porque se ndo restou comprovada sequer a causa da
morte, ou sgja, se por afogamento, ou homicidio, suicidio, sabotagem, ocultacdo de
cadaver, nem mesmo se sabe se o corpo foi colocado ja em processo de
deterioracdo, ou se 14 foi deteriorado, ndo ha como se mensurar a
responsabilidade da empresa sobre o fato.

A propdgito, verificarse pelas fotografias da area de reservacéo,
gue o reservatorio é usuamente tampado e lacrado com cadeado, havendo cerca
de arame e portdes de acesso restrito, de forma a evitar a entrada de estranhos a
empresa, por medida de seguranca.

Ademais, soma-se a is0 a conduta diligente da apelada, posterior
aos acontecimentos. Todas as providéncias possivels e cabivels foram tomadas, a
fim de evitar maiores transtornos para a populacdo locd, es que, tdo-logo a
Policia Civil e a Militar lavraram o boletim de ocorréncia e liberaram a érea, a
COPASA iniciou os procedimentos de limpeza e desinfeccdo, inclusve com a
limpeza dos reservatorios domiciliares.

Ponha-se relevo, anda, que inexiste nos autos provas de que a
utilizacdo da &gua que disse o apelante estar contaminada, tenha, de fato, lhe
trazido prejuizos a salde, eis que ndo ha relatos médicos, tampouco comprovantes
de aquisicdo de farmacos parata eventualidade.

Como se ndo bastasse, vé-se que, aém de ndo configurada a
conduta ilicita da COPASA, inexiste 0 nexo de causalidade entre o incdmodo
suportado pelas vitimas e a conduta daguela, que definitivamente ndo foi a
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responsavel pelo aparecimento do cadaver no reservatério que fica sob seus
cuidados.

A bem da verdade, o caso narrado evidencia a ocorréncia de um
acontecimento resultante de um fato de outrem, inevitavel e aheio a conduta da
empresa, ja que, como Vvigto, a acdo criminosa que culminou no aparecimento do
cadaver, sgja ela qud for, superou as precaucdes adotadas pela apelada para
manter seguro o loca dos acontecimentos, ndo tendo Sdo a auséncia de
isolamento a causa €ficiente e determinante para a ocorréncia dos danos
noticiados.

Estése diante de uma excludente de responsabilidade aivil,
porquanto a forca maior descaracteriza 0 nexo de causalidade entre o evento
danoso e o servigo publico prestado, servico este que ndo foi causa eficiente do
dano.

()

Esta licdo se amolda com propriedade no caso em tela, eis que o
emprego de forca indoméve por terceiros foi inevitavel.

Com efeito, sob todos os aspectos que se analise a questdo, néo ha
como responsabilizar a apelada, sgja pela ndo comprovagado do dano sofrido pelo
apelante, sgja pela inexisténcia de conduta culposa, € mais, anda, pela auséncia
de nexo causai, donde se conclui que o mero aborrecimento sofrido pelo apelante
sequer foi de cunho excepciond, inviadlizando, na mesma medida, a
responsabilizacdo do ente publico.

Com efeto, a tese gpresentada pelos recorrentes € contréria a mas recente
orientacéo jurisprudencia do Superior Tribund de Judtica em casos idénticos sob exame, no
sentido de que a dteragdo das conclusdes do Tribund a quo sobre a fata de comprovacdo do
dano mord individud a ser indenizado e sobre a inexigénda de dano mord in re ipsa envolve
reexame do conjunto f&ti co-probatorio dos autos, o que é vedado pela Simula 7 do STJ.

Nesse sentido:

ADMINISTRATIVO. (..) RESPONSABILIDADE CIVIL.
CADAVER ENCONTRADO NO RESERVATORIO DE AGUA DA
CIDADE. DANO MORAL NAO CARACTERIZADO. REVISAO.
IMPOSSIBILIDADE.

SUMULA 7/STJ.

1. A dteacdo das conclusdes adotadas pela Corte de origem,
tal como colocada a questdo nas razbes recursais, demandaria,
necessariamente, novo exame do acervo fético-probatdrio constante dos autos,
providéncia vedada em recurso especial, conforme o Obice previsto na Simula
7ISTJ.

2. Agravo regimenta a que se nega provimento.

(AgRg no REsp 1562408/MG, Rel. Ministro SERGIO KUKINA,
PRIMEIRA TURMA, DJe 13/10/2016).
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PROCESSUAL CIVIL. (..). PRESTACAO DE SERVICO
PUBLICO. DANO MORAL INDENIZAVEL. NAO OCORRENCIA.
REVISAO. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA N. 07/STJ. INCIDENCIA.

| - In casu, rever o entendimento do Tribuna de origem, que
consgnou que a responsabilidade da Recorrida € subjetiva e o fato de ter sido
encontrado cadaver no reservatorio de agua ndo determinao reconhecimento de
dano mord, demandaria necessario revolvimento de matéria fética, o que é
inviave em sede de recurso especia, a luz do obice contido na Simulan. 07/STJ.

Il - E incabivdl 0o exame do Recurso Especial peadineac do
permissivo condtituciona, quando incidente na hip6tese a Simulan. 07/STJ.

(...)

(AgRg no REsp 1573611/MG, Rel. Minisra REGINA HELENA
COSTA, PRIMEIRA TURMA, DJe 20/04/2016).

PROCESSUAL CIVIL, CIVIL E ADMINISTRATIVO. (...)
RESPONSABILIDADE CIVIL DA CONCESSIONARIA DE SERVICO
PUBLICO. CADAVER ENCONTRADO NO RESERVATORIO DE AGUA.
ACORDAO DE ORIGEM QUE, A LUZ DA PROVA DOS AUTOS,
CONCLUIU QUE A ALEGACAO DE DEFICIENCIA NA PRESTACAO
DO SERVICO NAO RESTOU CONFIGURADA E QUE AUSENTE A
DEMONSTRAGAO DO DANO MORAL INDENIZAVEL. SUMULA 7/STJ.

()

[1. O Tribund a quo, soberano naandise do material cognitivo
produzido nos autos, entendeu estarem ausentes 0s requisitos ensejadores
da reparacéo avil, porque "ndo ha nos autos provas de que a concessionéria de
servico publico tenha se omitido no dever de zdlar pela higidez do reservatério
de &gua da cidade de S&o Francisco (...). Pelo que se depreende dos autos, a
apelada tomou todas as providéncias cabivels, acionando a policia militar e
efetuando a descarga de todas as redes alimentadas por aquela unidade, bem
como a limpeza dos reservatdrios. N&o restou comprovada a aegada
contaminagdo, uma vez que os resultados da andlise da &gua pda Geréncia
Naciona de Salde, aponta 'agua em conformidade com o padréo microbioldgico
de potabilidade (fls. 53/71). E os rdatérios de ensaio (Sistema de Controle de
Qualidade de agua e Defluentes), comprovam a qualidade fisico-quimica da dgua
digribuida (fls. 72/155), estando a &agua em conformidade para consumo.
Ademais, de acordo com as fotografias anexadas aos autos (fls. 47/52)
percebe-se que o reservatorio € isolado com cercas de adverténcia, dém de ser
mantido lacrado com cadeado”. Concluiu a instancia de origem, ainda, que "da
andlise dos autos ndo restou comprovada, concretamente, afronta a dignidade
da autora. Percebe-se que a autora se gpoia naindignacdo generdizada’. Nesse
contexto, a inversdo do julgado exigiria, inequivocamente, inNcursio na seara
fético-probatoria dos autos, inviave, na via deita, a teor do enunciado sumular
7/STJ. Precedentes do STJ AgRg no REsp 1.550.134/MG, Rel. MinistraDIVA
MALERBI (Desembargadora Convocada do TRF/3* Regidn), SEGUNDA
TURMA, DJe de 12/02/2016; AgRg no REsp 1.561.869/MG, Rel. Minigtro
HERMAN BENJAMIN, SEGUNDA TURMA, DJe de 05/02/2016; AgRg
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no REsp 154940U/MG, Rd. Minisro SERGIO KUKINA, PRIMEIRA
TURMA, DJe de 17/12/2015; EDcl no REsp 1.402.626/MG, Rel. Minisro
BENEDITO GONCALVES, PRIMEIRA TURMA, DJe de 15/05/2015.
()
_ (EDcl no AREsp 669.934/MG, Rel. Ministra ASSUSETE
MAGALHAES, SEGUNDA TURMA, DJe 17/03/2016).

PROCESSUAL CIVIL E ADMINISTRATIVO.
RESPONSABILIDADE CIVIL. CADAVER EM DECOMPOSICAO
ENCONTRADO NO RESERVATORIO DE ABASTECIMENTO DE AGUA.
DANO MORAL NAO COMPROVADO. CIRCUNSTANCIAS
FATICAS. REVISAO. INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ.

1. O Tribund de origem concluiu pelainexisténciado dever de
indenizar, uma vez que "ndo lograram éxito os recorrentes em demonstrar 0
sofrimento  deles, especifico, subjetivo, préprio e exacerbado em decorréncia
dosfatos' (fl. 257, e-STJ).

2. A dteracdo das conclusdes do Tribuna a quo sobre a falta
de comprovacd do dano mord individud a ser indenizado e ainexisténcia
de dano mord in re ipsa envolve reexame do conjunto fético-probatério dos
autos, o que é vedado pela Simula 7 do STJ, conforme recente jurisprudéncia do
STJ.

3. Ressdltase que a Primeira Secdo do STJ, a0 julgar o
REsp 1418.821/MG, Re. Min. Napoledo Nunes Maia Flho, Relator para
acorddo Min. Benedito Goncalves, julgamento em 24.8.2016, acorddo ainda ndo
publicado, reafirmou entendimento no sentido da incidéncia da Simula 7/STJ a
hipdtese em exame.

4. Recurso Especia n&o provido.

(REsp 1605816/MG, Rel. Minisro HERMAN BENJAMIN,
SEGUNDA TURMA, DJe 08/11/2016).

Resdta-se que a Primara Secdo do STJ, ao julgar o REgp 1.418.821/MG,
Rd. Min. Napoleio Nunes Maa Filho, Rdaor para acordd Min. Benedito Gongalves,
julgamento em 24.8.2016, acordao ainda néo publicado, reafirmou entendimento no sentido da
incddéndada Simula 7/STJ na hipdtese em exame.

Eisa ementa do voto-vista proferido pelo Min. Benedito Gongalves por ocasido

daquele julgamento:

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO
ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. FORNECIMENTO DO AGUA.
CADAVER HUMANO ENCONTRADO EM RESERVATORIO DE AGUA.
OFENSA AOS ARTS. 165, 458, IlI, 535 | e Il, DO CPC/1973.
INOCORRENCIA. ACORDAO SUFICIENTEMENTE FUNDAMENTADO.
VIOLACAO DOS ARTS. 22 E 23 DA LEI N. 8078/90. AUSENCIA DE
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PREQUESTIONAMENTO. INEXISTENCIA DE ATO ILICITO A ENSEJAR
A INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. INCIDENCIA DA SUMULA
7/STJ. RECURSO ESPECIAL PARCIALMENTE CONHECIDO E, NESTA
EXTENSAO, NAO PROVIDO.

Diante do exposto, nego provimento ao Recur so Especial.

E como vato.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO

SEGUNDA TURMA

Numero Registro: 2016/0324223-9 REsp 1.643.846 /
MG

Numeros Origem: 00191262920118130611 10611110019126003

PAUTA: 07/03/2017 JULGADO: 07/03/2017

Relator

Exmo. Sr. Ministro HERMAN BENJAMIN

Presidente da Sesséo

Exmo. Sr. Ministro FRANCISCO FALCAO

Subprocuradora-Geral da Republica

Exma. Sra. Dra. SANDRA VERONICA CUREAU

Secretaria

Bela VALERIA ALVIM DUS

AUTUACAO

RECORRENTE . GERALDA ALVESPEREIRA

RECORRENTE . LIORDINO PEREIRA DOS SANTOS

ADVOGADOS : ELIANE SIMOES DE ALMEIDA E OUTRO(S) - MG059827

MARISTELO SIMOES DE ALMEIDA - MG050230N
RECORRIDO . COMPANHIA DE SANEAMENTO DE MINAS GERAIS COPASA MG
ADVOGADO : GABRIELA COSTA CRUZ CUNHA PEIXOTO EOUTRO(S) - MG113047N

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Fornecimento de Agua

CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

"A Turma, por unanimidade, negou provimento ap recurso, nos termos do voto do(a)
Sr(a). Ministro(a)-Relator(a).”

Os Srs. Ministros Og Fernandes, Mauro Campbell Marques e Francisco Falcdo
(Presidente) votaram com o Sr. Ministro Relator.

Ausente, justificadamente, a Sra. Ministra Assusete Magal hées.



