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AgRgno AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°672.283 - RJ

RELATOR

(2015/0045725-3)

: MINISTRO HUMBERTO MARTINS

AGRAVANTE : COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS -

CEDAE

ADVOGADOS : CLAUDIA MARA PINHEIRO E OUTRO(S)

AGRAVADO
AGRAVADO

JAYME SOARES DA ROCHA FILHO
: ROBERTO SOUZA PEREIRA
- IVANILDE DE ARAUJO ESILVA

ADVOGADO : ANTONIO AUGUSTO DE SOUZA MALLET EOQUTRO(S)

EMENTA

ADMINISTRATIVO. FORNECIMENTO DE AGUA.
FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO. DANO MORAL
CONFIGURADO. RAZOABILIDADE DO VALOR DA
INDENIZACAO E DAS ASTREINTES. REVISAO DESSE
ENTENDIMENTO. PRETENSAO DE REEXAME DE PROVAS.
SUMULA 7/STJ.

1. O Tribund a quo, com base no conjunto probatorio
dos autos, decidiu que houve fdha na prestacéo do servigo, e, assm,
configurado dano mord repardvel, a0 tempo em que conggnou a
razoabilidede do vaor da indenizacd e da multa decorrente do
descumprimento do decisum.

2. Entendimento insuscetive de revisio, nesta viarecursal,
por demandar apreciacéo de matéria fatica, inviavd em recurso especid,
dado o ébice da SImula 7/ STJ.

Agravo regimenta improvido.
ACORDAO

Vidos, rdatados e discutidos os autos em que sGo partes as adma

indicadas, acordam os Minigros da SEGUNDA Turmado Superior Tribund de Justica,

"A Turma, po

r unanimidade, negou provimento ao agravo regimentd, nos termos do

voto do(a) Sr(a). Minigro(a)-Rdator(d)." Os Srs. Minisros Og Fernandes, Mauro
Campbdl Marques (Presdente) e Assusete Magahédes votaram com o Sr. Minidro

Rdator.

Ausente, judificadamente, 0 Sr. Minisro Herman Benjamin.

Bradilia(DF), 14 de ail de 2015(Data do Julgamento)

MINISTRO HUMBERTO MARTINS
Rdator
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AgRgno AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°672.283 - RJ

RELATOR

(2015/0045725-3)

: MINISTRO HUMBERTO MARTINS

AGRAVANTE : COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS -

CEDAE

ADVOGADOS : CLAUDIA MARA PINHEIRO E OUTRO(S)

AGRAVADO
AGRAVADO

JAYME SOARES DA ROCHA FILHO
: ROBERTO SOUZA PEREIRA
: IVANILDE DE ARAUJO ESILVA

ADVOGADO : ANTONIO AUGUSTO DE SOUZA MALLET E OUTRO(S)

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS (Réator):
Cuidarse de agravo regimentd interposto pda COMPANHIA

ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS — CEDAE contra decisio de minhalavra por

meio da qud
agravante.

conheci do agravo para negar seguimento ao recurso especid da

A ementa da decisdo guarda o seguinte teor (fl. 344, e-STJ):

"ADMINISTRATIVO. FORNECIMENTO DE  AGUA.
ALEGACAO GENERICA DE OMISSAO NO ACORDAO. FALHA NA
PRESTACAO DO SERVICO. DANO MORAL CONFIGURADO.
RAZOABILIDADE DO VALOR DA INDENIZACAO E DAS
ASTREINTES REVISAO DESSE ENTENDIMENTO. PRETENSAO
DE REEXAME DE PROVAS SUMULA 7/STJ. AGRAVO
CONHECIDO PARA NEGAR SEGUIMENTO AO RECURSO
ESPECIAL".

O Tribund de Jusgtica do Estado do Rio de Janeiro negou provimento ao

agravo regimenta da agravante, cujo acordao possui a ssguinte ementa (fl. 222, e-STJ ).

"AGRAVO INOMINADO. APELACAO CIVEL. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA COM INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS E MATERIAIS CONTA SALARIO CADASTRADA
COMO CONTA CORRENTE. COBRANCA DE TARIFAS DE
FORMA INDEVIDA. LIMITE DE CHEQUE ESPECIAL NAO
SOLICITADO. NEGATIVACAO. SENTENCA DE PROCEDENCIA.
CONDENACAO DO BANCO REU AO PAGAMENTO, EM DOBRO,
A TITULO DE REPETICAO DE INDEBITO, DA QUANTIA DE
R$1.204,08 (CHEQUE ESPECIAL) E R$1.356,01 (FATURA DE
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AGOSTO DO CARTAO DE CREDITO), BEM COMO PAGAMENTO
DE VERBA INDENIZATORIA POR DANOS MORAISNO VALOR DE
R$5.000,00, COM JUROS LEGAIS A CONTAR DA CITACAO E
CORRECAO MONETARIA A CONTAR DA PUBLICACAO DA
SENTENCA. PAGAMENTO DE CUSTAS PROCESUAIS E
HONORARIOS ADVOCATICIOS, ESTES NO PERCENTUAL DE
10% SOBRE O VALOR DA CONDENAGAO. AGRAVANTE QUE
NAO TROUXE A BAILA NO AGRAVO INOMINADO INTERPOSTO
ARGUMENTO QUE JUSTIFIQUE A REVISAO DA MATERIA
OBJETO DO APELO VOLUNTARIO, IMPONDO- SE, POIS A SUA
MANUTENCAO. AGRAVO A QUE SE NEGA PROVIMENTO."

Reitera a agravante as degacles de recurso especid: de ausincia dos
elementos ensgadores do dever de indenizar; do fornecimento regular do servico de
agua; e da exorbiténciado vaor daindenizacéo e das adreintes.

Pugna, caso ndo sga reconsderada a decisdo agravada, pea submisso
do presente agravo a apreciacdo da Turma

E, no essendid, o rdatério.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 672.283 - RJ
(2015/0045725-3)

EMENTA

ADMINISTRATIVO. FORNECIMENTO DE AGUA.
FALHA NA PRESTAQAO DO SERVICO. DANO MORAL
CONFIGURADO. RAZOABILIDADE DO VALOR DA
INDENIZAGAO E DAS ASTREINTES. REVISAO DESSE
ENTENDIMENTO. PRETENSAO DE REEXAME DE PROVAS.
SUMULA 7/STJ.

1. O Tribund a quo, com base no conjunto probatério
dos autos, decidiu que houve fdha na prestacéo do servigo, e, assm,
configurado dano mord repardvel, a0 tempo em que condgnou a
razoabilidede do vaor da indenizacdo e da multa decorrente do
descumprimento do decisum.

2. Entendimento insuscetive de revisio, nesta viarecursal,
por demandar apreciacdo de matéria faica, invidve em recurso especid,
dado o ébice da Simula 7/ STJ.

Agravo regimenta improvido.

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS (Relator):

Consoante assentado na decisfo agravada, quanto aos atigos de la
gpontados por violados, ndo merece ser conhecido 0 apelo, porquanto o Tribund de
origem, soberano na andise das provas dos autos, decidiu que houve fadha na prestacéo
do sarvico, e, asim, configurado dano mord reparavel, ao tempo que condgnou a
razoabilidede do vaor da indenizacdo e da muita decorrente do descumprimento do
decisum pda ora agravante. E o que se depreende do seguinte excerto do acordo
vergastado (fls 224/227, e-STJ):

"No caso vertente, o réu ndo demonstrou ser licita a inclusdo
do nome do autor nos cadastros restritivos de crédito, limitando-se a
afirmar que ha nitido exercicio normal eregular de umdireito.

(...)

Ademais, incumbia a ingtituicdo ré comprovar que o autor se
encontrava inadimplente quando incluiu 0 seu nome nos cadastros
restritivos de crédito, o que, contudo, ndo se desincumbivul.

Consequentemente, restou devidamente provado que houve
falha no servico prestado pelo réu, com a manutencdo indevida do
nome do Apelado nos cadastros restritivos de crédito.

Assm, dlvidas ndo pairam sobre o dever do réu/apelante em
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indenizar ao autor/apelante, como bem entendeu o douto magistrado
sentenciante.

Caracterizada a falha na prestacao dos servigos por parte do
Banco réu e o dever de indenizar, passa-se a apreciacdo do quantum
indenizatério fixado em 1° grau de jurisdicao.

(...)

No que se refere ao quantum fixado pelo douto magistrado
monocratico para a indenizacdo por dano moral, ndo pode ee ser
exacerbado, a ensgar o enriquecimento ilicito, nem tampouco
irrisdrio, a incentivar o descaso das pessoas fisicas ou juridicas no
cometimento de seus atos, fiando-se na impunidade.

(...)

Apesar do alto grau de subjetivismo que circunda a fixagdo dos
danos morais, trés fatores contribuem decisivamente para que dla se
dé de forma ponderada, adequada e, sobretudo, justa: capacidade
econdmica das partes, gravidade e repercussio do dano e nivel de
reprovacgao do culposo.

No entanto, a indenizacéo deve ser fixada em termos razoaveis,
ndo se justificando que venha a congtituir-se em enriquecimento sem
causa, com manifestos abusos e exageros, devendo o arbitramento
operar-se com moderacao.

Considerados os aspectos especificos do fato em julgamento,
entendo que o valor arbitrado pelo douto magistrado a quo observou
0s principios da razoabilidade e da proporcionalidade, ndo havendo
gue se falar em sua reducéo, assm como a multa fixada em caso de
descumprimento do decisum.”

Asam, para rever td entendimento, como requer a agravante, seria
imprescindivel exceder os fundamentos colacionados no acord@o recorrido, 0 que
demandaria incursdo no contexto fético-probatdrio dos autos, defeso em recurso
especid, nos termos da SImula 7/STJ. Nesse santido:

"ADMINISTRATIVO. SERVICO DE AGUA. AUSENCIA DE
OMISSAO NO ACORDAQ. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
SUSPENSAO DO FORNECIMENTO. ILEGALIDADE. INVERSAO
DO ONUS DA PROVA. DANO MORAL. REVISAO. PRETENSAO DE
REEXAME DE PROVAS SUMULA 7/STJ.

1. Ndo cabe falar em ofensa aos arts. 156, 458, incisos |l elll, e
art. 535 do Cdédigo de Processo Civil quando o Tribunal de origem
pronuncia-se de forma clara e suficiente sobre a questdo colocada
NOS autos.

2. Rever entendimento de instancias ordinarias que, com base
nos elementos de conviccdo do autos, decidem que ficou
configurada a ma prestacao do servico, e dano moral reparavel,
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demanda o revolvimento do arcabouco probatério dos autos,
invidvel em recurso especial, dado o 6bice da Siumula 7 desta
Corte.

Agravo regimental improvido." (AgRg no Ag 1417555/RJ, Rdl.
Minisro HUMBERTO MARTINS, SEGUNDA TURMA, julgado em
25/10/2011, DJe 04/11/2011.)

"AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. ARTS 165, 458, Il E Ill, E 535, Il, DO CPC.
VIOLACAO NAO CONFIGURADA. ART. 331, |, DO CPC,
REEXAME DOS FATOS E DAS PROVAS IMPOSSBILIDADE.
FORNECIMENTO DE AGUA. INTERRUPCAO DOS SERVICOSEM
RAZAO DE DEBITOS PRETERITOS VEDACAO. PRECEDENTES
DO STJ.

- Inexiste ofensa ao disposto nos arts. 165, 458, Il e lll, e 535
do CPC, quando o aresto atacado decide, de forma fundamentada,
as questdes postas.

- A pretensdo de desconstituir as premissas féaticas delineadas
pelas instancias ordinarias esbarra no obice contido no verbete n.
7 da Simula desta Corte.

- Nos termos do enunciado n. 83 da Simula deste Pretdrio, é
inadmissivel 0 apelo nobre quando a jurisprudéncia do STJ ja se
firmou no mesmo sentido do aresto recorrido.

Agravo regimental improvido." (AgRg no ARESp 27.700/RJ,
Rd. Minigro CESAR ASFOR ROCHA, SEGUNDA TURMA, julgado
em 18/10/2011, DJe 25/10/2011.)

A agravante ndp trouxe argumento capaz de infirmar os fundamentas que
dicercaram a deciséo agravada, razéo que ensga a negativa do provimento ao agravo
regimentd.

Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo regimental.

E como penso. E como voto.

MINISTRO HUMBERTO MARTINS
Rdator
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CERTIDAO DE JULGAMENTO

SEGUNDA TURMA
AgRg no
Numero Registro: 2015/0045725-3 AREsp 672.283 / RJ
Numeros Origem: 01363391220108190001 201524551726
PAUTA: 14/04/2015 JULGADO: 14/04/2015

Relator
Exmo. Sr. Ministro HUMBERTO MARTINS

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro MAURO CAMPBELL MARQUES

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. JOSE FLAUBERT MACHADO ARAUJO

Secretéria
Bda VALERIA ALVIM DUSI
AUTUACAO

AGRAVANTE : COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CEDAE
ADVOGADOS : JAYME SOARES DA ROCHA FILHO

CLAUDIA MARA PINHEIRO E OUTRO(S)
AGRAVADO . ROBERTO SOUZA PEREIRA
AGRAVADO : IVANILDE DEARAUJO ESILVA
ADVOGADO : ANTONIO AUGUSTO DE SOUZA MALLET E OUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Fornecimento de Agua

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CEDAE
ADVOGADOS : JAYME SOARES DA ROCHA FILHO
CLAUDIA MARA PINHEIRO E OUTRO(S)
AGRAVADO : ROBERTO SOUZA PEREIRA
AGRAVADO : IVANILDE DE ARAUJO ESILVA
ADVOGADO : ANTONIO AUGUSTO DE SOUZA MALLET EOUTRO(S)
CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte deciséo:

"A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do
voto do(a) Sr(a). Ministro(a)-Relator(a)."

Os Srs. Ministros Og Fernandes, Mauro Campbell Marques (Presidente) e Assusete
Magalh&es votaram com o Sr. Ministro Relator.

Ausente, justificadamente, o Sr. Ministro Herman Benjamin.



