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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N°1.347.921 - RJ (2012/0031573-1)

RELATOR

. MINISTRO HERMAN BENJAMIN

RECORRENTE  : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
RECORRIDO : MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO
PROCURADOR : RUBEM DARIO FERMAN E OUTRO(S)

EMENTA
ADMINISTRATIVO. ACAO CIVIL PUBLICA. ATENDIMENTO
BANCARIO. COMPETENCIA LEGISLATIVA DO ENTE MUNICIPAL.
REFORMA DE DECISAO DA ORIGEM EM REPRESENTACAO DE
INCONSTITUCIONALIDADE. PRECEDENTES DO STJE STF.
1. Trata-se, originariamente, de Acdo Civil Plblica que debate o cumprimento de
Le Municipd acerca de obrigagdes para bancos (tempo de espera para
atendimento, escala de horaio de empregados, aendimento preferencid e
vedacdo a discriminacdo entre clientes e ndo clientes).
2. A sentenca de improcedéncia foi mantida pelo Tribuna de origem sob o
fundamento de que havia deciséo eficaz do Tribund locd, em representacéo de
incongtituciondidade, que julgou incongtituciond a legidacdo municipd por
incompeténcia. Td decisum foi atacado por Recurso Extraordinério ndo admitido.
Contudo, o STF deu provimento monocraticamente a0 respectivo Agravo
568.674/RJ, em decisdo confirmada em Agravo Regimental.
3. A Corte Especia do STJ entende que o funcionamento interno das agéncias
bancarias e, por conseguinte, as atividades-meio dessas indituigdes sdo questdes
de interesse locd, cuja competéncia legidativa € do Municipio (Al no RMS
28.910/RJ, Rel. Minigro Benedito Gongalves, Corte Especia, DJe 8.5.2012).
4. Recurso Especid provido para julgar procedente a Ac¢ao Civil Plblica

ACORDAO

Vidos, relatados e discutidos 0s autos em que sfo partes as acima indicadas,

acordam os Minigros da SEGUNDA Turma do Superior Tribund de Judtica: "A Turma, por
unanimidede, deu provimento a0 recurso, nos temos do voto do(@ S(a).
Minigro(a)-Rdator(a), sam destaque e em bloco.” Os Srs. Minisros Mauro Campbell
Marques, Diva Mderbi (Desembargadora convocada TRF 32 Regidn), Castro Mera e
Humberto Martins votaram com o Sr. Minigro Rel&tor.

Brasilia, 07 de marco de 2013(data do julgamento).

MINISTRO HERMAN BENJAMIN
Reator
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RECURSO ESPECIAL N°1.347.921 - RJ (2012/0031573-1)

RELATOR . MINISTRO HERMAN BENJAMIN
RECORRENTE  : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
RECORRIDO : MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO

PROCURADOR : RUBEM DARIO FERMAN E OUTRO(S)
RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO HERMAN BENJAMIN (Rdator): Trata-se,
originaiamente, de Acéo Civil Piblica que debate o cumprimento de Le Municipa acerca de
obrigaches para Bancos (tempo de espera para aendimento, escaa de horaio de
empregados, atendimento preferencid e vedacao a discriminacéo entre dlientes e néo dientes).
A sentenca de improcedéncia foi mantida pelo Tribund de origem nos termos de acordao
assm ementado:

APELACAO CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA. TEMPO DE
ATENDIMENTO DE CONSUMIDOR EM FILA DE INSTITUICAO
FINANCEIRA. LEl MUNICIPAL N. 2861/99. LEI DECLARACAO
INCONSTITUCIONAL EM REPRESENTAGAO DE
INCONSTITUCIONALIDADE. EFEITOS ERGA OMNES.
IMPOSSIBILIDADE DE APLICAGCAO DA MESMA ATE EVENTUAL
JULGAMENTO DE RECURSO EXTRAORDINARIO QUE MODIFIQUE O
TEOR DO JULGADO. DESPROVIMENTO DO RECURSO (fls.
208-232/STJ).

Os Embargos de Declaragéo foram desacolhidos (fls. 246-248/STJ).

Foram interpostos Recursos Especid e Extraordindrio.

O Recurso Especid fo interposto com fundamento no art. 105, 11, "d', da
Condtituicéo da Republica O recorrente degam violacdo do art. 55 do CDC. Afirma que a
mencionada norma munidpa néo trata de regulamentacéo de atividade bancériatipica, mas de
relacéo de consumo, tema de competéncia legidaivada Municipdidade (interesse locd), com
precedentes do STF nesse sentido.

O Egpedd fo inadmitido em razéo da fdta de prequestionamento (fls
310-313/STJ). Ao examinar 0 Extraordinaio, o Tribund a quo gpontou discrepancia em
relacéo a0 posicionamento do STF, e, vaendo-se do art. 543-B do CPC, determinou 0
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retorno dos autos ao Orgéo julgedor para exercicio do juizo de retratacdo, que assm se

ppronunciou:

APELACAO CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA. TEMPO DE
ATENDIMENTO DE CONSUMIDOR EM FILA DE INSTITUICAO
FINANCEIRA. LEI MUNICIPAL N. 2861/99. LEI DECLARADA
INCONSTITUCIONAL EM REPRESENTACAO DE
INCOSNTITUCIONALIDADE. EFEITO ERGA OMNES.
IMPOSSIBILIDADE DE APLICACAO DA MESMA ATE EVENTUAL
JULGAMENTO DE RECURSO EXTRAORDINARIO QUE MODIFIQUE O
TEOR DO JULGADO. APLICACAO DO DISPOSTO NO ART. 543-B, §3°
DO CPC. V. ACORDAO MANTIDO EM SEDE DE JUiZzO DE
RETRATACAO. REMESSA DOS PRESENTES AUTOS A TERCEIRA
VICE-PRESIDENCIA NOS TERMOS DO DISPOSTO NO ART. 4°, §°, I,
ALINEA "A" DA RESOLUCAO TJVICE-PRESIDENCIA N. 3 (fls.
326-327/STJ).

Apenas 0 Recurso Extraordinario foi submetido a novo juizo de admissihilidede
(fls 331-334/STJ).

O Minigéio Piblico Federa opina pdo provimento do recurso (fls
373-377/ST)).

Determing 0 processamento do Especia nadeciso de fls 401-402/STJ.

Eordatorio.
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VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO HERMAN BENJAMIN (Reator): Os autos
foram recebidos neste Gabinete em 4.10.2012.

O acOrddo recorrido gponta que, apesar da poscdo "do STF sobre a
competéncia do ente municipa para dispor sobre o tema tratado no diploma legd objeto da
presente acdo, Ndo possui subsidios para gplicala, na medida em que a mesmafoi declarada
inconditucdond em uma representacéo de incondituciondidade produzindo, portanto, efeitos
erga omnes, efeitos estes que somente poderdo ser afastados na hipdtese do V. Acdrdéo que
declarou aincondtituciondidade vier a ser modificado em sede de recurso extraordin&io”.

O decisum na representacéo de incondituciondidede referida fo atacado por
Recurso Extraordin&io ndo admitido. Contudo, o STF deu provimento monocraticamente ao
respectivo Agravo 568.674/RJ, nos seguintes termos.

1. O Tribund, no julgamento do Recurso Extraordindio n°
610.221/SC, da relatoria da Ministra Ellen Gracie, reafirmou o entendimento
jurisorudencia e concluiu competir aos municipios legidar sobre assuntos de
interesse locd, tais como medidas que propiciem segurancga, conforto e rapidez
aons usuarios de servigos bancarios, nos termos do artigo 30, incisos | e 1l, da
Condtituicdo Federal.

2. Em face do precedente, ressalvando a Optica pessod quanto a
possibilidade de examinar o proprio extraordindrio no Plenario Virtua, conheco do
agravo e o proveo, consgnando o enquadramento do extraordinario no permissvo
da dinea “a@ do inciso Il do artigo 102 da Congituicdo Federal. Aciono o
disposto nos artigos 544, § § 3 e 4° e 557, § 1°-A, do Cddigo de Processo Civil e
examino, desde logo, 0 extreordinario, conhecendo-o e provendo-0 para,
reformando o acdrddo de origem, assentar a congtitucionalidade da leé municipd.

Td decisio fo confirmada pelo colegiado ao ser negado provimento ao Agravo
Regimentd, por votagdo unénime, redlizada em 19.2.2013. Logo, a deciséo que audmente
produz efeitos € a que declara a condituciondidade da la Munidpd e ndo ha previsio de
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efeito sugpensvo ex lege aos recursos passivels de interposicéo contraela
A Corte Especid do STJ comunga com o posicionamento do STF

CONSTITUCIONAL, PROCESSUAL CIVIL E
ADMINISTRATIVO. INCIDENTE DE INCONSTITUCIONALIDADE. LEIS
N°S 3.533/01, 3.273/99, 3.213/99, 3.663/01, DO ESTADO DO RIO DE
JANEIRO. FUNCIONAMENTO INTERNO DE AGENCIAS BANCARIAS.
MATERIAS DE COMPETENCIA DO MUNICIPIO.

1. Trata-se de incidente de incondituciondidede das Les
Estaduais n°s 3.533/01, 3.273/99, 3.213/99, 3.663/01, que determinam a colocacaéo
de assentos nas filas especials para aposentados, pensionidtas, gestantes e
deficientes fiscos, a instdacdo de banheiros e bebedouros para atendimento aos
clientes, a digponibilizacdo de cadeira de rodas para atendimento ao idoso e a
adocdo de medidas de seguranca em favor de consumidores usuarios de caixas
€letrbnicos nas agéncias bancarias situadas no Estado do Rio de Janeiro.

2. As matérias tratadas nos referidos textos legais dizem respeito
a0 funcionamento interno das agéncias bancarias e, por conseguinte, as
atividadesmeio dessas indituigdes, no intuito de amparar 0 consumidor,
propiciando-lhe um mehor espaco fiSco e um tratamento mais respeitoso e
humanitério.

3. Trata-se, portanto, de questdes de evidente interesse locd, cuja
competéncia legidativa € do Municipio, por forga do disposto no artigo 30, |, da
Condtituicdo Federd, e ndo do Estado, a quem é vedado implicitamente
normatizar matérias expressamente afetas a outros entes pulblicos pea
Condtituicdo Federal.

4. Nesse sentido € a licdo de Alexandre de Moraes (in Direto
Condtituciond, 23 Edicéo, 2008, pag. 306): "A regra prevista em relacdo a
competéncia adminigrativa dos Estados-membros tem plena aplicabilidade, uma
vez que sd0 reservadas aos Estados as competéncias legidativas que néo |hes
sgam vedadas pela Congtituicdo. Assm, os Estados-membros poderéo legidar
sobre todas as matérias que ndo |hes egtiverem vedadas implicita ou
explicitamente. S8o vedagBes implicitas as competéncias legidativas reservadas
pela Congtituicdo Federal a Unido (CF, art. 22) e aos municipios (CF, art. 30)".

5. Seguindo a mesma linha de entendimento firmada pelo STF, a
jurisprudéncia do STJ pacificou-se no sentido de que, por haver evidente interesse
locd, é dado a0 Municipio legidar sobre o funcionamento em ingtituicoes
bancérias, nos termos do arttigo 30, |, da, CF. Precedentes. AgRg no RExt
427.463-RO, Rel. Min. Eros Grau, DJ 19.5.2006; AgRg no Al 347.717/RS, Rel.
Min. Celso de Mdlo, DJ 5.8.2005; REsp 711.918/RS, Rel. para acorddo Min.
Jodo Otévio de Noronha, DJ 13.2.2008; REsp 943.034 Rel. Min. Luiz Fux, DJ
23.10.2008; (REsp 471.702/RS, Rel. Min. Eliana Camon, DJ 16.08.2004, e REsp
n° 598.183/DF, Rel. Min. Teori Zavascki, DJ de 27.11.2006.

6. E de se condluir que o Estado do Rio de Janeiro ndo tinha
competéncia para legidar sobre o atendimento ao publico no interior de agéncias
bancérias que, por se tratar de questéo vinculada a interesse locd, € do Municipio.

7. Arguicdo de incongtitucionalidade acolhida

(Al no RMS 28910/RJ, Re. Minigro BENEDITO
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GONGALVES, CORTE ESPECIAL, julgado em 21/03/2012, DJe 08/05/2012)

Dessa forma, € leggitima a pretensdo ao cumprimento de obrigacéo de fazer,
condstente na fiscalizaco permanente das condutas proibitivas e na gplicacéo das pendidades
previgas na Le Municpad 2861/1999, tudo nos termos da competéncia do ente municipa
previsa no art. 55, caput, e 81°, da La 8.078/1990. Cumprira ao juizo executivo determinar
0 prazo para cumprimento, a forma de comprovagéo das obrigagies previdas na norma e a
multa di&ria, a luz das particularidedes faticas do caso concreto, ndo sndicavels em Recurso
Especid.

Diante do exposto, dou provimento ao Recurso Especial para julgar
procedente a demanda. Custas pelo recorrido. Dada a baixa complexidade da
demanda, fixo os honorérios advocaticios em R$ 2.500,00, nos termos do art. 20, §4°,
do CPC.

E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
SEGUNDA TURMA

Numero Registro: 2012/0031573-1 REsp 1.347.921/RJ

NUmeros Origem: 1144021920058190001 20050011160984 201113712063
PAUTA: 07/03/2013 JULGADO: 07/03/2013

Relator
Exmo. Sr. Minisro HERMAN BENJAMIN

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro HERMAN BENJAMIN

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. CARLOS EDUARDO DE OLIVEIRA VASCONCELOS

Secretéria
Bda VALERIA ALVIM DUSI
AUTUACAO
RECORRENTE : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
RECORRIDO : MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO
PROCURADOR : RUBEM DARIO FERMAN E OUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO ADMINISTRATIVO E OUTRAS MATERIAS DE DIREITO PUBLICO - Atos
Administrativos - Fiscalizacdo

CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

"A Turma, por unanimidade, deu provimento ao recurso, nos termos do voto do(a)
Sr(a). Ministro(a)-Relator(a), sem destague e em bloco."

Os Srs. Ministros Mauro Campbell Marques, Diva Maerbi (Desembargadora convocada
TRF 32 Regi&o), Castro Meira e Humberto Martins votaram com o Sr. Ministro Relator.



