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RECURSO ESPECIAL N°1.587.271 - DF (2016/0050309-0)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI

RECORRENTE : LEVY SERAFM DA COSTA

REPR. POR : RUTH SOARES DA COSTA PINHO

ADVOGADO : DEFENSORIA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL
RECORRIDO : AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL SA
ADVOGADOS : ROBERTA ALVESZANATTA - DF016646

MICHEL DOS SANTOS CORREA - DF030599
CAMILA NOGUEIRA DERL. RIBEIRO - DF026486
EMENTA

DIREITO CIVIL E DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO DE OBRIGACAO
DE FAZER. PLANO DE SAUDE. CLAUSULA DE COPARTICIPACAO. LEI
9.656/98. POSSIBILIDADE. PREVISAO CONTRATUAL EXPRESSA.

1. Agdo de obrigacdo de fazer guizada em 22.01.2014. Recurso especid
concluso ao gabinete em 02.09.2016. Julgamento: CPC/1973.

2. Cinge-se a controvérsa a definir a legdidade de déusula, em contrato de
assiséncia médica, que impde coparticipacéo do contratante a razéo de 50%
(cnquenta por cento) do vaor das despesas, apos o periodo de 30 (trinta) dias de
internacdo para tratamento psiquiétrico.

3. A la especid que regulamenta a prestacéo dos servigos de salde autoriza,
expressamente, a posshilidade de coparticipacéo do contratante em despesas
médicas especificas, desde que figure de forma clara e expressa a obrigacéo para
0 consumidor no contrato.

4. Na hipdtese, a coparticipacéo fo utilizada para redimensionar, contratua mente,
“afranquia, os limites financeiras ou o percentud de coparticipacéo do consumidor
ou bendfidaio”, previstos para as despesas com tratamento psiquiatrico na gpdlice
de seguro salde escolhida pelo recorrente.

5. O acdrddo recorrido acompanha o entendimento deste érgdo julgador, no
sentido de que “ndo é abudva a déusula de coparticipacdo expressamente
contratada e informeda ao consumidor, para a hipdtese de internacéo superior a
30 (trinta) dias decorrentes de trangtornos psquidricos, pois dedinada a
manutencgo do equilibrio entre as prestacOes e contraprestactes que envolvem a
gestdo dos custos dos contratos de planos de salide’. Precedentes.

6. Recurso especid conhecido e néo provido.

ACORDAO

Vigos, rdaados e discutidos estes autos, acordam os Minidros da Tercara

TURMA do Superior Tribund de Justica, na conformidade dos votos e das notas taguigréficas
congtantes dos autos, por unanimidade, conhecer do recurso especid e negar-lhe provimento, nos
termos do voto da Sra. Minidra Rdaora Os Srs. Minidros Paulo de Tarso Sanseverino,

Ricardo Villas

Bbas Cueva, Marco Aurdio Bdlizze e Moura Ribaro votaram com a Sra. Minisra
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Reaora Dr(s). ROBERTA DE ALENCAR LAMEIRO DA COSTA, pda parte
RECORRIDA: AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL SA.

Brasilia(DF), 13 de dezembro de 2016(Data do Julgamento)

MINISTRA NANCY ANDRIGHI
Rdatora
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REPR. POR ) RUTH SOARES DA COSTA PINHO
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RECORRIDO . AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL SA
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RELATORIO
MinistraNANCY ANDRIGHI (Reatora):

Cuida-se de recurso especia interposto por LEVY SERAFIM DA
COSTA, com fundamento nas alineas “a’ e “c” do permissivo constitucional.

Acdao: de obrigacdo de fazer gjuizada pelo recorrente, objetivando o
custeio integra de sua internacdo psiquidtrica pela AMIL ASSISTENCIA
MEDICA INTERNACIONAL S.A até a dtamédica

Sentenca: julgou procedente o pedido para declarar a nulidade da
cldusula 12.8.3 do contrato de assisténcia médica, afastando a previsdo de
coparticipacdo do segurado em 50% do valor da diéria de internacéo psiquiétrica a
partir do 31° dia; além de determinar que a recorrida realize todas as providéncias
necessarias para 0 custeio integral da internacdo do requerente até a sua alta
meédica.

Acérdao: deu provimento ao recurso de apelacéo interposto pela
recorrida para julgar improcedentes os pedidos inicias, por ndo considerar ilegd a
cladusula de coparticipagdo na hipoétese.

Embar gos de declar agdo: opostos pelo recorrente, foram rejeitados.

Recurso especial: alegaviolagao do art. 12, 11, “a”, da Le 9.656/98,
aém de dissidio jurisprudencial. Sustenta que é vedada a limitacdo de prazo,

valor maximo e quantidade de dias de internacéo pelo plano de salde.
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Contrarrazdes apresentadas as fls. e-STJ 256/267.

Prévio juizo de admissibilidade: o recurso foi admitido na origem
pelo TIDF (e-STJfls. 271/272).

E o relatorio.
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ADVOGADO
RECORRIDO
ADVOGADOS

: MINISTRA NANCY ANDRIGHI

: LEVY SERAFIM DA COSTA

: RUTH SOARES DA COSTA PINHO

: DEFENSORIA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL

: AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL SA

: ROBERTA ALVESZANATTA - DF016646
MICHEL DOS SANTOS CORREA - DF030599
CAMILA NOGUEIRA DER.L. RIBEIRO - DF026486

VOTO

Ministra NANCY ANDRIGHI (Reator a):

Cinge-se a controvérsia a definir a legalidade de clausula, em contrato

de assisténcia médica, que impde coparticipacdo do contratante a razéo de 50%

(cinquenta por cento) do valor das despesas, apos o periodo de 30 (trinta) dias de

internacdo para tratamento psiquiatrico.

| - Daviolagdo ao art. 12, inciso |1, “a@” da Lei n®9.656/98

1.

debate:

2.

Consta do acoérdéo recorrido a redacdo da clausula contratual em

Para o tratamento dos transtornos psiquiétricos em regime hospitalar estéo
cobertas:

12.8 — As internagOes abaixo especificadas e nos limites estabel ecidos, que
se redizardo, sempre, em hospitais especidizados ou unidades psiquidtricas de
hospitais gerais.

()

12.8.3 — Caso, por indicagdo médica, a necessidade dos servigos em
regime hospitalar exceda os limites previstos no presente contrato, ou
sgja, 30 (trinta) dias de internacdo em hospital psiquiatrico ou em unidade
ou enfermaria psiquiatrica em hospital geral por ano contratual, nao
cumulativos, havera a coparticipacdo obrigatoria referente ao periodo
excedente, por parte do BENEFICIARIO, do percentual determinado na
legislacéo vigente a época da contratacdo, ou sgja, 50% (cinquenta por
cento) das despesas hospitalares e honorarios médicos de internacao.
(grifou-se)(e-STJfl. 218)

O TJ/DF afastou a aegacdo de abusividade da referida clausula
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por entender que ha “vedacdo peremptoria a imposicdo do custeio integra do
procedimento por parte do usuério, e ndo a coparticipacdo proporcional, maxime
em face de internacdes de cardter continuado e de duracdo indefinida, como na
espécie’ (e-STJIfl. 219).

3. Considerou também que, para o tratamento de transtornos
psiquiatricos em regime hospitalar, existe “clara estipulagéo contratual” (e-STJ fl.
219) quanto a coparticipacdo do contratante na proporcdo de 50% nas despesas
hospitalares e honorarios médicos de internacdo, quando esta ultrapassar os 30
(trinta) dias por ano de contrato.

4. De fato, o art. 12, Il, “a” da Le 9.656/98, veda a limitacdo de
prazo, valor maximo e quantidade, quando se tratar de cobertura de internacoes
hospitalares.

5. Contudo, o art. 16, inc. VIII da mesma lei, determina que conste
em qualquer modalidade de produto, servigo ou contrato de assisténcia meédica,
hospitalar e odontologica, com clareza, “a franquia, os limites financeiros ou o
percentual de coparticipacdo do consumidor ou beneficiario, contratualmente
previstos nas despesas com assisténcia medica, hospitalar e odontoldgica’.

6. Além disso, da prépria definicdo de “plano privado de assisténcia a
saude’ que consta no art. 1° da lei que dispde sobre os planos e seguros privados
de assisténcia a saude, extrai-se a possibilidade da prestacdo continuada de
Servicos “ser paga integral ou parcialmente as expensas da operadora contratada,
mediante reembolso ou pagamento direto ao prestador, por conta e ordem do
consumidor”.

7. Como se percebe, a le especial que regulamenta a prestacédo dos
servicos de salude autoriza, expressamente, a possibilidade de coparticipacéo do
contratante em despesas médicas especificas, desde que figure de forma clara e

expressa a obrigacéo para o consumidor no contrato.
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8. Acrescente-se, por oportuno, que a Agéncia Naciona de Saude
manifestou-se no sentido de que a franquia e a coparticipagdo poderdo ser
utilizadas pelas operadoras de seguros privados como mecanismos de regulacéo
financeira, desde que n&o caracterize financiamento integral do procedimento pelo
usuario, ou restrinja severamente o acesso aos servicos (CONSU 08, de 03/11/98
art. 1°, 82° c/c art. 2°, VII).

9. Com efeito, sdo autorizados por le tanto os planos de saude
tradicionals, nos quais sdo pagas somente as mensalidades, quanto os planos de
saude com coparticipagdo, nos quais o consumidor paga uma parte da despesa da
operadora pelo atendimento prestado.

10. E bem verdade que, quem opta pela op¢do com coparticipacio
gasta menos na mensalidade quando comparado a um plano tradicional, e deve
ter ciéncia que arcara, conforme o contrato de seguro de saude escolhido, com
parte do pagamento em caso de utilizacdo da cobertura.

11. Na hipotese, a coparticipacéo foi utilizada para redimensionar,
contratualmente, “a franquia, os limites financeiros ou o percentua de
coparticipacdo do consumidor ou beneficiario”, previstos para as despesas com
tratamento psiquidtrico na apdlice de seguro salde escolhida pelo recorrente
(e-STJfl. 219).

Il — Do dissidio jurisprudencial

12. Nesse contexto, esta Turma julgadora entendeu que a legidacéo
especial admite a configuracdo de planos de saide com clausula de
coparticipacdo, inclusive para todos os procedimentos utilizados (art. 16, VIII da
Lel 9656/98), desde que contratados de forma clara e expressa (REsp
1.511.640/DF, DJe 18/06/2015).

13. Assim, o0 acdrdéo recorrido acompanha o entendimento deste



s
R

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

orgéo julgador, no sentido de que “ndo é abusiva a clausula de coparticipacéo
expressamente contratada e informada ao consumidor, para a hipétese de
internacéo superior a 30 (trinta) dias decorrentes de transtornos psiquiatricos, pois
destinada a manutencdo do equilibrio entre as prestactes e contraprestaces que
envolvem a gest&o dos custos dos contratos de planos de saude”. Nesse sentido:
Agint no AREsp 774.936/DF, 32 Turma, DJe 21/09/2016; Agint no AREsp
900.929/DF, DJe 08/09/2016; REsp 1.566.062/RS, 32 Turma, DJe 01/07/2016;
e, REsp 1.511.640/DF, 32 Turma, DJe 18/06/2015.

14. Forte nessas razoes, CONHECO do recurso especid e
NEGO-LHE PROVIMENTO, com fundamento no art. 255, 84°, II, do RISTJ.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA

Numero Registro: 2016/0050309-0 PROCESSO ELETRONICO REsp 1.587.271/DF

Numeros Origem: 00020539120148070001 20140110085909 20140110085909RES
PAUTA: 13/12/2016 JULGADO: 13/12/2016

Relatora
Exma Sra. Ministra NANCY ANDRIGHI

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. ANTONIO CARLOS ALPINO BIGONHA

Secretéria
Beda MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUACAO
RECORRENTE . LEVY SERAFIM DA COSTA
REPR. POR : RUTH SOARES DA COSTA PINHO
ADVOGADO : DEFENSORIA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL
RECORRIDO : AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL S.A
ADVOGADOS . ROBERTA ALVESZANATTA - DF016646

MICHEL DOS SANTOS CORREA - DF030599
CAMILA NOGUEIRA DER.L. RIBEIRO - DF026486

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR

SUSTENTACAO ORAL

Dr(a). ROBERTA DE ALENCAR LAMEIRO DA COSTA, pda parte RECORRIDA: AMIL
ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL SA

CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

A Terceira Turma, por unanimidade, conheceu do recurso especial e negou-lhe
provimento, nos termos do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo Villas Béas Cueva, Marco
Aurdlio Bdlizze (Presidente) e Moura Ribeiro votaram com a Sra. Ministra Relatora.



