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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°471.524 - MG (2014/0023754-3)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADO

AGRAVADO

: MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO
: MEDIAL SAUDE SA
: LEONARDO ROCHA FERREIRA CHAVES E OUTRO(S) -
MG084485
: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PROCESSO CIVIL (CPC/73). ACAO CIVIL PUBLICA.
PLANO DE SAUDE. DEMORA NA ANALISE DE PEDIDOS
DE COBERTURA. AGRAVOS CONHECIDOS.

| - PRIMEIRO RECURSO. ART. 535 DO CPC/73. ALEGADAS
OMISSOES. INOCORRENCIA. MERA PRETENSAO DE
REJULGAMENTO DA CAUSA. LEGITIMIDADE ATIVA DO
MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL. OCORRENCIA. PERDA
DE OBJETO DA ACAO HAJA VISTA A EDICAO DA
RESOLUCAO NORMATIVA N.° 259 DA AGENCIA
NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS
DESCABIMENTO. REVOLVIMENTO DO QUADRANTE
FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS. IMPOSSBILIDADE.

SUMULA 07/STJ.
Il - SEGUNDO RECURSO. ART. 535 DO CPC/73.
ALEGADAS CONTRADICAO E OMISSOES.

INOCORRENCIA. FUNDAMENTACAO INTEGRAL E
COERENTE. DANO MORAL COLETIVO. NAO
CONFIGURACAO. REVOLVIMENTO DO QUADRANTE
FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS. IMPOSSBILIDADE.
SUMULA 07/STJ.

111 - AGRAVOS DESPROVIDOS.

ACORDAO

por unanimidede, negar  provimento aos agravos, nos termos do voto do Sr.

Minidro Relator. Os Srs. Minigros Ricardo Villas Boas Cueva, Moura Ribeiro (Presidente) e
Nancy Andrighi votaram com o Sr. Ministro Relaor.

Ausente, judificadamente, 0 Sr. Ministro Marco Aurdlio Bdlizze

Presdiu o julgamento o0 Sr. Minisgro Moura Ribero.

Bradlia (DF), 10 de outubro de 2017(Data do Julgamento)
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°471.524 - MG (2014/0023754-3)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADO

AGRAVADO

: MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO

: MEDIAL SAUDE SA

: LEONARDO ROCHA FERREIRA CHAVES E OUTRO(S) -
MG084485

: MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

RELATORIO

EXMO. SR. MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO

(Relator):

Trata-se de agravos internos interpostos por MEDIAL SAUDE S/A e
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS em face de

decisdo monocratica cuja ementa restou consignada nos seguintes termos:

"AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PROCESSO CIVIL (CPC/73).
ACAQ CIVIL PUBLICA. PLANO DE SAUDE. DEMORA NA ANALISE
DE PEDIDOS DE COBERTURA. AGRAVOS CONHECIDOS

| - PRMEIRO RECURSD ESPECIAL. ART. 535 DO CPC/73.
ALEGADAS OMISOES INOCORRENCIA. MERA PRETENSAO DE
REJULGAMENTO DA CAUSA. LEGITIMIDADE ATIVA DO
MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL. OCORRENCIA. PERDA DE
OBJETO DA ACAO HAJA VISTA A EDICAO DA RESOLUCAO
NORMATIVA N.° 259 DA AGENCIA NACIONAL DE SAUDE
SUPLEMENTAR - ANS DESCABIMENTO. USURPACAO DA
COMPETENCIA DA ANS INOCORRENCIA. REVOLVIMENTO DO
QUADRANTE FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS
IMPOSSBILIDADE. SUMULA 07/STJ. SUBSSTENCIA DE
FUNDAMENTO APTO A MANTER A CONCLUSAO DO ARESTO
IMPUGNADO. SUMULA 283/STF. ANALOGIA.

Il - SEGUNDO RECURSD ESPECIAL. ART. 535 DO CPC/73.
ALEGADAS CONTRADICAO E OMISOES INOCORRENCIA.
FUNDAMENTACAO INTEGRAL E COERENTE. DANO MORAL
COLETIVO. NAO CONFIGURACAO. REVOLVIMENTO DO
QUADRANTE FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS
IMPOSS BILIDADE. SUMULA 07/STJ.

I1l - AGRAVOS CONHECIDOS PARA NEGAR PROVIMENTO AOS
RECURSOSESPECIAISNA PARTE CONHECIDA." (e-STJfl. 1.430).

Em suas razGes do agravo interno (e-STJ fls. 1.443/1.452), MEDIAL
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SAUDE YA reitera que a Turma Julgadora do TIMG incidiu em malferimento
do artigo 535 do Cddigo de Processo Civil/1973, aduzindo, nesta sede, que
aquele Tribunal deixou de se manifestar, de forma expressa, sobre:

"a) ailegitimidade da Justica Estadual para apreciacdo da demanda ja
gue evidenciado o interesse juridico da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) no seu resultado;
b) a incidéncia da previsdo indta no artigo 462 do Codigo de Processo
Civil frente a insofismével perda de objeto da acdo pela edicdo da
Resolugdo Normativa n° 259/2011 pela ANS que regulamentou
exatamente a questao discutida nos autos.” (e-STJfls 1537/1538, grifa).
Na sequéncia, aponta violacdo aos artigos 3° e 462 do Codigo de
Processo Civil/1973, bem como 4.° da Lei 9961/2000 apontando a patente
Ilegitimidade ativa do Ministério Publico estadual.
Diz, ainda, que:

"[...] diante da inovacdo legidativa ocorrida apos a publicacdo da
sentenca de 1° grau, deveria a Turma Julgadora da Décima Camara do
TIMG ter reconhecido a existéncia de fato novo superveniente capaz de
interferir no julgamento da demanda, o qual deve levar a declaracdo de
perda do objeto da acdo quanto & obrigacdo de fazer imposta, mas,
entretanto, quedou-se absolutamente inerte da imposi¢céo processual”
(e-STJfls 1450).

Por fim, sustenta que a pretensdo recursal ndo demanda a andise do
conjunto fatico-probatorio dos autos

De seu lado, 0 MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS
GERAIS interpbs o agravo interno (e-STJ fls. 1563/1470), alegando, de saida,
violagcdo ao artigo 535 do Codigo de Processo Civil/1973 pretendendo que
sgiam sanadas a contradicdo e as omissbes indicadas nas razdes do apelo
nobre.

Defende, também, a ndo incidéncia do impeditivo sumular n.° 07/STJ,
porquanto "a controvérsia submetida a esse Sodalicio cinge-se a definir acerca

do cabimento de danos morais col etivos decorrentes do ndo atendimento rgpido
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na emissdo de autorizagcdo para a redlizagdo dos procedimentos
medico-hospitalares necessarios aos consumidores, 0 que ndo demanda o
revolvimento da matéria fatica probatéria dos autos.” (e-STJ fl. 1.469).
Impugnacio de MEDIAL SAUDE S/A as e-STJfls. 1477/1488.
Devidamente intimada para sanar vicio de representagdo processual,
MEDIAL SAUDE S/A comprovou os poderes do advogado Leonardo Rocha
Ferreira Chaves, OAB/MG 84.485 as e-STJ fls. 1494/1499.
E o relatorio.
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°471.524 - MG (2014/0023754-3)

VOTO

EXMO. SR. MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO
(Relator):

Eminentes colegas, as irresignagdes recursais ndo merecem acolhida

Com efeito, constato, do confronto entre as razdes dos agravos internos
e a fundamentac&o do julgado recorrido, que as partes agravantes ndo trazem
fundamentos capazes de infirmar as conclusoes tiradas no decisum objurgado.

Dessa forma, deve ser mantido o entendimento firmado na decisdo
monocrética agravada, notadamente diante da fata de argumento novo
deduzido pelos agravantes.

Assim, passo a analisar cada uma das irresignagoes recursais:

1) Agravo interno de MEDIAL SAUDE S/A.

Nas razdes do agravo interno, MEDIAL SAUDE S/A aegou, de saida,
gue a Turma Julgadora do TIMG incidiu em malferimento do artigo 535 do
Cadigo de Processo Civil/1973, aduzindo que aguele Tribunal deixou de se
manifestar, de forma expressa, sobre:

"a) ailegitimidade da Justica Estadual para apreciacdo da demanda ja
gue evidenciado o interesse juridico da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) no seu resultado;

b) a incidéncia da previsdo indta no artigo 462 do Codigo de Processo
Civil frente a insofismével perda de objeto da acdo pela edicdo da
Resolucdo Normativa n° 259/2011 pela ANS que regulamentou
exatamente a questéo discutida nos autos.” (e-STJfls 1537/1538, grifa).

Entretanto, em sede de recurso especial, a mesma MEDIAL SAUDE SA
sustentara malferimento do artigo 535, | e |l, do CPC/1973 ante as seguintes
omissoes (e-STJ fls 1.176/1.177):

(i) "sobre as normas constantes nos artigos 3.° e 10 da referida
Resolucéo (n.° 259 da ANS) que tratam exatamente de procedimentos
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para liberacéo e negativa de procedimentos dos usuarios dos planos de
saude" e

(i) "sobre alegada perda de objeto da acéo em face da superveniéncia
da referida Resolugdo Normativa n.° 259 da ANS, ja que a Situacdo se
amolda aquela prevista no artigo 462 do Codigo de Processo Civil
frente a normatizacdo dos prazos para resposta as solicitagbes dos
consumidores vinculados ao plano de saude'".

Inicialmente, impende esclarecer que, quanto a alegada omissdo acerca
"da ilegitimidade da Justica Estadual para apreciacdo da demanda ja que
evidenciado o interesse juridico da Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS) no seu resultado”, tenho que tal alegacdo é reveladora de patente
Inovagao recursal.

De fato, referida tese de omissdo ndo foi objeto do recurso especia
manejado. Assim, mostra-se descabida a andlise, nesta sede de agravo interno,
da referida questéo tida por omitida, tendo em vista tratar-se de pretensao
tardia. A propésito:

"AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. REVISA\O DE ALIMENTOS
ALTERAC;AO DO VALOR. DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL NAO
DEMONSTRADA NOS MOLDES LEGAIS INOVA(;AO RECURSAL.
IMPOSS BILIDADE. AGRAVO IMPROVIDO.

[...]

2. O STJ entende ser inviavel a inovacdo de matéria recursal neste
momento processual.

3. Agravo regimental improvido" (AgRg no AREsp 291308 / RJ, Rel.
Min. MARCO AURELIO BELLIZZE, Tercdra Turma, DJe
12/02/2015).

"PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM
RECURSD ESPECIAL. JUROS REMUNERATORIOS APLICACAO
DAS SUMULAS N. 283 E 284 DO STF. INSURGENCIA QUANTO A
SUMULA N. 83/STJ. DESCABIMENTO. ALEGACAO DE OFENSA AO
ART. 535 DO CPC. INOVACAO RECURSAL. DECISAO MANTIDA.
[...]

3. A tese de ofensa ao art. 535 do CPC ndo comporta anélise, por se
tratar de inovacao recursal.

4. Agravo regimental a que se nega provimento.” (AgRg no AREsp
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605868/RS, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA, Quarta
Turma, DJe DJe 19/02/2015).

Noutro vértice, quanto a alegada perda de objeto da presenta acdo pela
edicdo da Resolugdo Normativa n°. 259/2011 pela ANS, verifico que tal tema
foi adequadamente analisado pela Corte local, a teor do seguinte fragmento do

acordao ora reclamado:

"[...] ndo serve a pretensdo da apelante o fato de a Agéncia Nacional
de Saude Suplementar haver editado a Resolucéo Normativa n.° 259,
ja que, ao contrario do que afirma, esta ndo disciplina a matéria
objeto deste processo, pois trata dos prazos maximos para atendimento
dos beneficiarios, e ndo para a analise e resposta aos pedidos de
liberacao de procedimentos’ (e-STJfls. 1.140/1.141, grife).

Ora, ao dizer que a Resolugéo Normativa em testilha "ndo disciplina a
matéria objeto deste processo, pois trata dos prazos maximos para atendimento
dos beneficiarios, e ndo para a andlise e resposta aos pedidos de liberacdo de
procedimentos’, ha que se concluir que o Tribunal estadual, efetivamente,
enfrentou e decidiu, de forma integrd e com fundamentacdo suficiente, a
controvérsia posta.

Assim, a tese em torno da violagcéo ao artigo 535 do CPC/73 trata-se de
como mera pretensdo de rediscutir o que ja foi decidido, tdo-somente, porque a
solucéo juridica adotada pelo aresto reclamado € desfavoravel ao seu interesse.

A MEDIAL SAUDE S/A sustentou, ainda, a ilegitimidade ativa do
Ministério Pablico estadual, a perda de objeto da presente acdo haja vista a
edicdo da Resolugdo Normativa n.° 259 da ANS, bem como a usurpacdo da
competéncia da ANS.

Acerca da aegada ilegitimidade ativa do Orgdo Ministerial, assm
caminharam as raz0es de decidir da Corte locd:

"[...] o Ministério Publico tem legitimidade atribuida por le para
propor acao civil publica em defesa de direitos individuais homogéneos
como 0 pleiteado nesta acéo, ja que a demora da apelante em analisar
os pedidos de procedimentos médicos que lhe sdo formulados por seus
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usuarios atinge a coletividade dos consumidores que contrataram seus
servigos." (e-STJfl. 1.137).

Na sequéncia, a agravante reiterou a tese em torno da violacdo aos
artigos 3° e 462 do CPC/1973 e 4.° da Le 9961/2000 apontando a patente
Ilegitimidade ativa do Ministério Publico estadual, o que ndo demanda a andlise
do conjunto fético-probatdrio dos autos.

Ainda, repisou a alegada perda do objeto da ac&o quanto a obrigacdo de
fazer imposta hgja vista a existéncia de inovagéo legidativa que deve ser
reconhecida como fato novo superveniente capaz de interferir no julgamento
da demanda.

Acerca da ilegitimidade ativa do Orgdo Ministerial, a Corte locd
assentou, essencialmente, que:

"[...] o Minigtério Publico tem legitimidade atribuida por le para
propor acao civil publica em defesa de direitos individuais homogéneos
como o pleiteado nesta acéo, ja que a demora da apelante em analisar
os pedidos de procedimentos médicos que lhe sdo formulados por seus
usuarios atinge a coletividade dos consumidores que contrataram seus
servigos." (e-STJfl. 1.137).

No tocante a perda de objeto da presente acdo hgja vista a edicdo da
Resolugéo Normativa n.° 259 da ANS, restou a conclusdo do Tribunal a quo
no sentido de que "esta ndo disciplina a matéria objeto deste processo, pois
trata dos prazos maximos para atendimento dos beneficiarios, e ndo para a
andlise e resposta aos pedidos de liberacdo de procedimentos’ (e-STJ fls.
1.140/1.141).

Como se vé, diante do acervo fético-probatorio da causa, o Tribunal
mineiro concluiu que: (a) o Ministério Publico estadual recorrente tem
legitimidade ativa para propor a presente acao civil publica; e (b) a Resolucédo
Normativa n.° 259 néo disciplina a matéria objeto deste processo

No ponto, didir as conclusdes do acorddo recorrido demandaria o
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revolvimento do quadrante fatico-probatdrio dos autos, providéncia vedada
nesta sede especial, ateor do enunciado n.° 07/STJ.

Desse modo, correta a decisdo monocrética agravada acerca da pretenséo
recursal de MEDIAL SAUDE SA.

2) Agravo interno de MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE
MINAS GERAIS.

O Orgdo Ministerial Estadual alegou, preliminarmente, o malferimento do
artigo 535, 11, do CPC/73, apontando contradicéo e omissoes.

No ponto, em sede de recurso especial, o Orgdo ministerial indicou: (i)

contradicdo consistente "no fato de o voto reconhecer, expressamente, a

conduta negligente da embargada e os prejuizos experimentados por diversos
consumidores, contudo, sem lhe impor a condenagdo ao pagamento de danos
morais coletivos'; (ii) omisséo " quanto as alegactes expendidas anteriormente
peo Parquet, de que, o direto do consumidor é essenciamente difuso e
pertence a coletividade de maneira indeterminada, autbnoma e indivisivel”; e
(ili) omissdo na medida em que "desconsiderou a Turma Julgadora que a
reparacao dessa lesdo tem assento constitucional, uma vez que a indenizacéo
pelo dano extrapatrimonial, prevista no inciso X do art. 5.° da CF, ndo esta
restrita ao pretium doloris, mas abrange qualquer ofensa ao nome, a imagem,
a honra, etc., abrangendo ndo apenas a pessoa nhatural, mas as pessoas
juridicas e a coletividade”.

Como se V&, as omissoes e contradi¢des apontadas pelo Parquet estadual
dizem respeito aos vicios que supostamente levaram a Corte loca a néo
condenar a parte ora agravada a compensar alegados danos morais coletivos.

N&o obstante as alegadas contradicdo e omissdes, verifico que o tema

tocante ao dano mora coletivo foi adequadamente analisado pela Corte local.
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Observe:

"Ja com relacdo a condenacdo ao pagamento de indenizacdo por
danos morais, temrazio a apelante.

O fato de diversos consumidores haverem sido preudicados por
atrasos na analise e liberacéo de procedimentos n&o € capaz de, por S
SO, gerar danos morais a coletividade, mas apenas danos morais
individuais agueles prejudicados pelos referidos atrasos.

De outro modo, n&o € a coletividade que deve ser ressarcida em razio
da conduta negligente da apelante, mas apenas 0s consumidores que
com ela sofreram prejuizo, diante da auséncia de lesdo da esfera
moral comunitaria ou de valores coletivos." (e-STJfls 1.142, grife).

Do excerto supra, extraio que ndo ha se falar em violagdo aos artigo 535
do CPC/1973.

Com efeito, a controvérsia em torno da pretensdo de danos morais
coletivos foi solvida sob o enfoque de que o preuizo devido ao atraso na
andlise e liberacdo da cobertura do plano de salde gerou danos morais apenas
agueles consumidores individuais, sendo certo que "néo € a coletividade que
deve ser ressarcida em razéo da conduta negligente da apelante [...] diante da
auséncia de lesdo da esfera moral comunitaria ou de valores coletivos.”.

No caso, o Tribunal local enfrentou e decidiu, de forma integra e com
fundamentac&o coerente a quaestio iuris posta a julgamento.

Assim, o inconformismo da parte revelase, em verdade, como mera
pretensdo de rediscutir o que ja foi decidido, tdo-somente, porque a solucéo
juridica adotada pelo aresto reclamado € desfavoravel ao pleito Ministerial.

Amolda-se, pois, a hipétese, o entendimento pretoriano consolidado no
sentido de que "ndo padece de omissdo 0 acérdao recorrido se o Tribunal de
origem decide fundamentadamente todas as questdes pertinentes a resolucéo da
controvérsia, [...] notadamente porgue o julgador ndo esta adstrito a decidir
com base em teses juridicas predeterminadas pela parte, bastando que

fundamente suas conclusbes como entender de direito” (REsp 1042208/RJ,
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Rel. Min. NANCY ANDRIGHI, Terceira Turma, DJe 11/09/2008).

O Ministério Pdblico do Estado de Minas Gerais defendeu, também, a
ndo incidéncia do impeditivo sumular n.° 07/STJ, porguanto "a controvérsia
submetida a esse Sodalicio cinge-se a definir acerca do cabimento de danos
morais coletivos decorrentes do ndo atendimento rgpido na emissdo de
autorizacdo para a redizacdo dos procedimentos medico-hospitalares
necessarios aos consumidores, o que ndo demanda o revolvimento da matéria
fatica probatoria dos autos." (e-STJfl. 1.469).

N&o obstante 0 esforgo argumentativo do Parquet, € certo que, forte na
analise do acervo fatico probatorio da causa, o Tribunal local concluiu que "o
fato de diversos consumidores haverem sido prejudicados por atrasos na
andise e liberacdo de procedimentos ndo é capaz de, por S s, gerar danos
morais a coletividade".

Destarte, €idir a conclusdo da Corte loca demandaria o revolvimento do
guadrante fatico-probatorio da causa, providéncia vedada nesta sede especia, a
teor do enunciado n.° 07/STJ.

Destarte, de igud modo, ndo merece guarida a pretensdo recursal do
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS.

Ante 0 exposto, nego provimento aos agr avos inter nos.

E o voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA

Agint no
Numero Registro: 2014/0023754-3 PROCESSO ELETRONICO AREsp 471.524 / MG

Numeros Origem: 0702100041335 10702100041335 10702100041335002 10702100041335003
10702100041335004 10702100041335005 10702100041335007 702100041335

PAUTA: 10/10/2017 JULGADO: 10/10/2017

Relator
Exmo. Sr. Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro MOURA RIBEIRO

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. ANTONIO CARLOS ALPINO BIGONHA

Secretaria
Bda MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUACAO
AGRAVANTE : MEDIAL SAUDE S/A
ADVOGADOS : LEONARDO ROCHA FERREIRA CHAVES E OUTRO(S) - MG084485
LAIS GIOVANNA DE MELO GUIMARAES - MG157201
AGRAVANTE : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS

AGRAVADO . OSMESMOS
ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Planos de Salde

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : MEDIAL SAUDE S/A

ADVOGADO : LEONARDO ROCHA FERREIRA CHAVES E OUTRO(S) - MG084485

AGRAVADO : MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Turma, por unanimidade, negou provimento aos agravos, nos termos do voto do Sr.
Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Ricardo Villas Béas Cueva, Moura Ribeiro (Presidente) e Nancy
Andrighi votaram com o Sr. Ministro Relator.

Ausente, justificadamente, o Sr. Ministro Marco Aurédlio Belizze.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Moura Ribeiro.



