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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

RECURSO ESPECIAL N° 1.666.691 - SP (2017/0076846-9)

RELATOR

. MINISTRO HERMAN BENJAMIN

RECORRENTE  : TELEFONICA BRASIL SA
ADVOGADOS : HELDER MASSAAKI KANAMARU - SP111887

RECORRIDO
ADVOGADO

THAISDE MELLO LACROUX E OUTRO(S) - SP183762
ALEXANDRE DE FARIA OLIVEIRA - SP231854
: JOSE GABRIEL CHABOLI
: PEDRO ANTONIO PADOVEZI EOUTRO(S) - SP131921
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. ADMINISTRATIVO. RESPONSABILIDADE
CIVIL. INDENIZA(;AO POR DANO MORAL. FALTA DE
PREQUESTIONAMENTO. SUMULA 282/STF. REEXAME DO
CONTEXTO FATICO-PROBATORIO. SUMULA 7/STJ.,

1. Hipotese em que o Tribund loca condggnou: "o quantum indenizatorio
estabelecido pela r. sentenca deve ser reduzido para R$8.000,00 (oito mil reais),
por se afigurar condizente com as atribulagbes impostas ao apelado, sem se
olvidar o carater repressivo e pedagogico proprio da indenizacdo por dano mord*
(fl. 383, e-STJ).

2. N&o se pode conhecer da irresignacdo contra a ofensa aos arts. 944 e 834 do
CC e do art. 537, § 1° do CPC/1973, uma vez que os mencionados digpositivos
legais ndo foram andisados pela ingténcia de origem. Ausente, portanto, o
requisto do prequestionamento, 0 que atrai, por anaogia, 0 Gbice da Simula
282/STF.

3. Para modificar o entendimento firmado no acérdéo recorrido, seria necessario
exceder as razdes colacionadas no acérdado vergastado, 0 que demanda incursdo
no contexto fético-probatdrio dos autos, vedada em Recurso Especid, conforme
Simula 7/STJ.

4. Recurso Especia n&o conhecido.

ACORDAO

Vidos, relatados e discutidos 0s autos em que sfo partes as acima indicadas,

acordam os Minigros da Segunda Turma do Superior Tribund de Judica ™A Turma, por

unanimidade,

nd conheceu do recurso, nos temos do voto do(@ Sr(a).

Minisro(a)-Rdaor(@.” Os Srs. Minisdros Og Fernandes, Mauro Campbdl Marques,
Assusete Maga hées (Presidente) e Francisco Falcéo votaram com o Sr. Minigtro Relator.”

Bradilia, 06 de junho de 2017(data do julgamento).

MINISTRO HERMAN BENJAMIN
Rdator
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RECURSO ESPECIAL N° 1.666.691 - SP (2017/0076846-9)

RELATOR : MINISTRO HERMAN BENJAMIN

RECORRENTE  : TELEFONICA BRASIL SA

ADVOGADOS : HELDER MASSAAKI KANAMARU - SP111887
THAIS DE MELLO LACROUX E OUTRO(S) - SP183762
ALEXANDRE DE FARIA OLIVEIRA - SP231854

RECORRIDO : JOSE GABRIEL CHABOLI
ADVOGADO : PEDRO ANTONIO PADOVEZI EOQUTRO(S) - SP131921
RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO HERMAN BENJAMIN (Relator): Trata-se
de Recurso Especid (art. 105, I1I, "d', da CF) interposto contra acérddo do Tribund de
Judtica de S&o Paulo cuja ementa € a ssguintes

ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C. C. INDENIZACAO
POR DANO MORAL. Prestacéo de servicos de telefonia fixa. Inépcia da inicid
ndo caracterizada. Alteragdo do sistema de tecnologia da empresa de telefonia
em éarea rurd que gerou indigoonibilidede permanente dos servicos, sem
restabelecimento, a despeito das diversas solicitagdes do consumidor e da ordem
judicid determinada neste sentido. Dano mora caracterizado na espécie. Fixacdo
do quantum indenizatorio a este titulo que se mostrou excessivo, implicando em
sua minoracdo. Honorérios advocaticios fixados com razoabilidade dispensa

alteracdo. Prgjudicado o exame de matérias preclusa e estranha ao objeto da lide,
Recurso conhecido em parte e, nesta, parcialmente provido.

A recorrente, nas razoes do Recurso Especid, sustenta que ocorreu violaggo
dos arts. 944 e 884 do CC e do art. 537, § 1°, do CPC/1973, sob a argumentacéo de que
néo houve comprovacdo da extensdo dos danos sofridos pelo recorrido, de que os vaores
fixados a titulo de indenizacd ocasonam enriquecimento ilidto e de que a muita di&ria foi
fixadaem va ores que ofendem os principios da razoabilidade e da proporcionalidade.

Contrarrazdes gpresentadas as fls 405-407, e-STJ.

Eordatorio.
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VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO HERMAN BENJAMIN (Relator): Os autos

foram recebidos neste Gabingte en 2.5.2017.

A irresgnacdo ndo merece acolhida

Inicidmente, Nndo se pode conhecer da irresgnacéo contra a ofensa aos arts.

944 e 884 do CC e do at. 537, § 1° do CPC/1973, uma vez que 0S mencionados
digoostivos legas ndo foram andisados pda inddnda de origem. Ausente, portanto, o

indigopensave requisto do prequestionamento, 0 que dra, por anadogia, 0 Gbice da Simula

282/STF: "E inadmissivel o recurso extraordindrio, guando ndo ventilada, na deciso recorrida,

aquestéo federd suscitada”

A propésito:

ADMINISTRATIVO. PROCESSUAL CIVIL.
FORNECIMENTO DE MEDICAMENTOS. DISPOSITIVO LEGAL NAO
PREQUESTIONADO. SUMULA 282/STF. (...)

1. No que tange a violagao do artigo 25, inciso V, alinea a, da
Lel 8.625/93, ndo houve apreciacao pelo Tribunal de origem sobre a
incidéncia do dispositivo de referéncia, o que impossibilita o julgamento do
recurso nesses aspectos, por auséncia de prequestionamento, nos termos da
Simula 282/STF. (...)

3. Agravo regimenta n&o provido.

(AgRg no AgRg no REsp 920.879/RS, Rd. Minisro MAURO
CAMPBELL MARQUES, SEGUNDA TURMA, DJe 13/03/2013, grifei).

PROCESSUAL CIVIL E ADMINISTRATIVO.
FORNECIMENTO DE MEDICAMENTO. (...) PREQUESTIONAMENTO.
SUMULAS 282/STF e 211/STJ. (...)

(...)

2. Observa-se que o Tribunal a quo ndo emitiu carga
decisbria sobre os arts. 8° 16, IlI, "b" e 17, Il e IX, da Lei n° 8.080/90.
Ausente 0 prequestionamento, invidvel a discussdo em recurso especial, a
teor do disposto nas SiUmulas 282/STF e 211/STJ. (...)

(AgRg no AREsp 37.232/BA, Rel. Ministro CASTRO MEIRA,
SEGUNDA TURMA, DJe 28/03/2012, grife).

Além disso, ao dirimir a controvérsa, o Tribund locd consgnou (fl. 383,
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Neste sentido, 0 quantum indenizatdrio estabelecido pela r.
sentenca deve ser reduzido para R$8.000,00 (oito mil reais), por se afigurar
condizente com as atribulagbes impostas a0 apelado, sem se olvidar o carater
repressivo e pedagdgico préprio daindenizacdo por dano mord.

Diatte disso, é evidente que, para modificar o entendimento firmado no
acorddo recorrido, seria necessirio exceder as razdes colacionadas no acdrdéo vergastado, o
gue demanda incursdo no contexto fético-probatorio dos autos, vedada em Recurso Especid,
conforme SUmula 7 desta Corte: "A pretensdo de Imples reexame de prova néo ensga
Recurso Especid™.

Nesse santido:

PROCESSO CIVIL. RESPONSABILIDADE CIVIL.
AUSENCIA DE OMISSAO DO ESTADO. REEXAME DE PROVA.
SUMULA 7/STJ.

1. A fungdo precipua do Superior Tribund de Justica € a
uniformizacdo da legidagdo infracondtitucional, ndo se podendo, entretanto,
revisar o contexto fatico-probatorio decidido nas Insténcias ordinérias.

2. Acatar 0s argumentos da agravante para descongtituir o que
ficou assentado na insténcia de origem demandaria revisar as provas dos autos, 0
gue é vedado ante a incidéncia do enunciado sumular n. 7/STJ.

3. Agravo regimenta ndo provido.

(AgRg no AREsp 313.198/DF, Rel. Ministro CASTRO MEIRA,
SEGUNDA TURMA, DJe 05/06/2013).

ADMINISTRATIVO — RESPONSABILIDADE CIVIL DO
ESTADO — ACAO DE RESSARCIMENTO DE DANO DECORRENTE DE
ACIDENTE DE TRANSITO COM VITIMA EM RODOVIA - DANOS
MORAIS — MATERIA DE PROVA — INCIDENCIA DA SUMULA 07/STJ.

(...)

2. Pressupostos da responsabilidade civil. Analise.
Impossibilidade na via estreita do especial. Incidéncia da Simula 7 do STJ.

Agravo regimenta improvido.

(AgRg no Ag 877.408PR, Rd. Minisro HUMBERTO
MARTINS, SEGUNDA TURMA, DJe 27/05/2008, grifel).

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. RECURSO
ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL DO ESTADO. INDENIZACAO
POR DANO MORAL E MATERIAL. HEMOFILIA. TRANSFUSAO DE
SANGUE. RESULTADO POSITIVO DE HIV. NEXO CAUSAL
AFASTADO PELO TRIBUNAL A QUO. REFORMA DO JULGADO.
NECESSIDADE DE REEXAME DO CONJUNTO FATICO-PROBATORIO.
INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ.(...)

1. Cuida-se de recurso especia interposto contra decisdo que, em
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apelacdo, negou provimento a acdo de indenizacdo por danos morais e materiais
na qua os autores, hemofilicos, afirmam terem sdo contaminados com o virus
HIV em transfusdo de sangue redizada em unidades hospitaares de
responsabilidade dos recorridos.

2. Alegam, nas suas razdes recursais, falha no servigco dos 6rgaos
de controle, que ndo tomou os cuidados necessarios a fim de evitar a
contaminagéo do sangue por meio da transfusdo, estando, assm, evidenciada a
responsabilidade cvil do estado, bem como a ocorréncia do nexo de causalidade
entre a omissfo dos recorridos e o resultado do evento danoso.

3. O Tribund de origem, com base na analise do contexto fético
probatorio dos autos, afastou a existéncia do nexo de causdidade para a
imputac@o da responsabilidade avil objetiva do Estado, reconhecendo indevida a
indenizacdo pleiteada. A reforma de ta entendimento demanda reexame dos
fatos e das provas encartadas nos autos, o que é vedado, em recurso especia, em
razéo do contido na Simula 7 desta Corte.

()

(REsp 1202159/RJ, Rel. Minisro BENEDITO GONCALVES,
PRIMEIRA TURMA, DJe 07/10/2011).

ADMINISTRATIVO. ARBITRAMENTO DE DANOS
MORAIS. ATO ILICITO CONFIGURADO. APLICAC;AO DA SUMULA
7/1STJ. (...)

2. A revisdo desse posicionamento demanda andlise dos €l ementos
fético-probatdrios dos autos, o que esbarra no ébice da Simula 7/STJ.

3. Agravo Regimental ndo provido.

(AgRg no REsp 135856VES, Rd. Minigro HERMAN
BENJAMIN, SEGUNDA TURMA, DJe 08/05/2013).

PROCESSUAL E ADMINISTRATIVO. PRESTAC;AO DE
SERVICO DE AGUA. DANO MORAL RECONHECIDO. REVISAO.
SUMULA 7/STJ.

(...)

2. Para concluir diversamente, indispensavel revolver o conjunto
fético-probatdrio dos autos, o que é vedado ao STJ, ante o ébice estabelecido em
sua Simula 7.

3. Agravo Regimenta ndo provido.

(AgRg no AREsp 166.326/RJ, Rel. Minisro HERMAN
BENJAMIN, SEGUNDA TURMA, DJe 02/08/2012).

Diante do exposto, ndo conhego do Recur so Especial.

E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
SEGUNDA TURMA

Numero Registro: 2017/0076846-9 REsp 1.666.691 / SP

NUmeros Origem: 00038122520148260369 20160000204517 38122520148260369
PAUTA: 06/06/2017 JULGADO: 06/06/2017

Relator
Exmo. Sr. Minisro HERMAN BENJAMIN

Presidente da Sessdo
Exma. Sra. Ministra ASSUSETE MAGALHAES

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. ANTONIO CARLOS SIMOES MARTINS SOARES

Secretéria
Bda VALERIA ALVIM DUSI
AUTUACAO
RECORRENTE . TELEFONICA BRASIL SA
ADVOGADOS : HELDERMASSAAK| KANAMARU - SP111887

THAISDE MELLO LACROUX EOUTRO(S) - SP183762
ALEXANDRE DE FARIA OLIVEIRA - SP2318%4
RECORRIDO . JOSE GABRIEL CHABOLI
ADVOGADO : PEDRO ANTONIO PADOVEZI EOUTRO(S) - SP131921

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Telefonia

CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessao realizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

"A Turma, por unanimidade, ndo conheceu do recurso, nos termos do voto do(a) Sr(a).
Ministro(a)-Relator(a)."

Os Srs. Ministros Og Fernandes, Mauro Campbel Marques, Assusete Magahdes
(Presidente) e Francisco Falcdo votaram com o Sr. Ministro Relator.



