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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 463.637 - PR (2014/0009898-3)

RELATOR : MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO
AGRAVANTE . OIS/A
ADVOGADO : SANDRA REGINA RODRIGUES E OUTRO(S)
AGRAVADO - LORECI MACHADO
ADVOGADO : MAURICIO VIEIRA

EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ALTERACAO VALOR. REEXAME
DO SUPORTE FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS. SUMULA 7/STJ.
JUROS MORATORIOS. TEMO INICIAL. RESPONSABILIDADE
CONTRATUAL. CITACAO.

1. No que diz respeito ao valor da indenizac¢é@o por danos morais, € inviavel
a analise do recurso especial pela divergéncia jurisprudencial, uma vez
que os acordaos confrontados sempre serdo distintos quanto ao aspecto
subjetivo, ndo obstante as semelhancas externas e objetivas. Precedente:
AgRg no Ag 1019589/RJ, Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA,
QUARTA TURMA, julgado em 06/05/2010, DJe 17/05/2010.

2. Ainda que assim ndo fosse, nos termos da jurisprudéncia consolidada
nesta Corte, a revisao de indenizacdo por danos morais s6 é possivel em
recurso especial quando o valor fixado nas instancias locais for
exorbitante ou infimo, de modo a afrontar os principios da razoabilidade e
da proporcionalidade. Ausentes tais hipoéteses, incide a Sumula 7/STJ, a
impedir o conhecimento do recurso.

3. A jurisprudéncia desta Corte é pacifica no sentido de que incidem os
juros de mora desde a data do evento danoso, em casos de
responsabilidade extracontratual, entendimento consolidado com a edigdo
da Sumula 54/STJ e, desde a citacdo, no caso de responsabilidade
contratual. Precedentes.

4. O recurso enquadra-se nas hipéteses do art. 557, § 2,° do CPC,
autorizando a aplicacdo da multa nele prevista.

5. Agravo regimental ndo provido, com aplicacdo de multa.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, os Ministros da QUARTA Turma do
Superior Tribunal de Justica acordam, na conformidade dos votos e das notas taquigraficas a
seguir, por unanimidade, negar provimento ao agravo regimental, com aplicacdo de multa,
nos termos do voto do Sr. Ministro Relator. Os Srs. Ministros Raul Araudjo (Presidente),
Antonio Carlos Ferreira e Marco Buzzi votaram com o Sr. Ministro Relator.

Ausente, justificadamente, a Sra. Ministra Maria Isabel Gallotti.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 463.637 - PR (2014/0009898-3)

AGRAVANTE . OIS/A

ADVOGADO : SANDRA REGINA RODRIGUES E OUTRO(S)
AGRAVADO . LORECI MACHADO

ADVOGADO . MAURICIO VIEIRA

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO (Relator):

1. Cuida-se de agravo regimental interposto por Ol S/A, em face de decisédo
deste Relator as fls. 532/537, na qual neguei provimento ao seu agravo em recurso especial
ao fundamento de que a revisao do valor fixado a titulo de reparacéo por danos morais nao
comporta andlise pela divergéncia jurisprudencial, bem como no presente caso, em que
arbitrado o quantum em R$ 15.000,00, também encontra-se 6bice na Sumula 7/STJ e ainda,
gue nos casos de responsabilidade contratual, o termo inicial para a incidéncia dos juros de

mora € a data da citacao.

Inconformada, a parte ora agravante reitera os argumentos aduzidos nas
razes recursais, no sentido de que o valor fixado a titulo de reparacdo por danos morais
revela-se exagerado merecendo ser reduzido. Afirma que tanto no caso de responsabilidade
contratual ou extracontratual, o termo inicial para incidéncia dos juros de mora, € a partir da
data do arbitramento.

Postula o provimento do presente agravo regimental, para reconsiderar a
decisdo agravada.

E o relatorio.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 463.637 - PR (2014/0009898-3)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADO
AGRAVADO
ADVOGADO

: MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO

: Ol SIA

. SANDRA REGINA RODRIGUES E OUTRO(S)
: LORECI MACHADO

: MAURICIO VIEIRA

EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ALTERACAO VALOR. REEXAME
DO SUPORTE FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS. SUMULA 7/STJ.
JUROS MORATORIOS. TEMO INICIAL. RESPONSABILIDADE
CONTRATUAL. CITACAO.

1. No que diz respeito ao valor da indenizacdo por danos morais, € inviavel
a analise do recurso especial pela divergéncia jurisprudencial, uma vez
gue os acordaos confrontados sempre serao distintos quanto ao aspecto
subjetivo, ndo obstante as semelhancas externas e objetivas. Precedente:
AgRg no Ag 1019589/RJ, Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA,
QUARTA TURMA, julgado em 06/05/2010, DJe 17/05/2010.

2. Ainda que assim ndo fosse, nos termos da jurisprudéncia consolidada
nesta Corte, a revisao de indenizacéo por danos morais so € possivel em
recurso especial quando o valor fixado nas instancias locais for
exorbitante ou infimo, de modo a afrontar os principios da razoabilidade e
da proporcionalidade. Ausentes tais hipéteses, incide a Sumula 7/STJ, a
impedir o conhecimento do recurso.

3. A jurisprudéncia desta Corte é pacifica no sentido de que incidem os
juros de mora desde a data do evento danoso, em casos de
responsabilidade extracontratual, entendimento consolidado com a edi¢éo
da Sumula 54/STJ e, desde a citacdo, no caso de responsabilidade
contratual. Precedentes.

4. O recurso enguadra-se nas hipéteses do art. 557, § 2,° do CPC,
autorizando a aplicacdo da multa nele prevista.

5. Agravo regimental ndo provido, com aplicacdo de multa.

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO (Relator):
2. O recurso ndo merece ser acolhido.

A parte ndo trouxe nenhuma argumentacéo capaz de modificar a conclusao do
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decisorio ora agravado, que merece ser mantido por seus préprios fundamentos. In verbis:

2. Alirresignacéo nao prospera.
Na esteira da jurisprudéncia consolidada por esta Corte, o valor dos danos
morais, s poderdo ser revistos, em sede de especial, em casos que o valor
afronta os principios da razoabilidade e proporcionalidade. Dessa forma,
somente quantias que se revelam infimas ou exorbitantes, isto é,
desarrazoadas frente a valores comumente estabelecidos em situacdes
analogas possuem o0 conddo de invocar a pertinéncia da analise deste
Tribunal.
Nesse sentido:
AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DANO
MORAL. INSCRICAO INDEVIDA. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL NAO
DEMONSTRADO.
1. O Tribunal de origem, apreciando as peculiaridades faticas da causa,
julgou procedente o pedido de indenizagdo por dano moral deduzido em
desfavor do agravante, haja vista a inscricdo indevida do nome do
agravado nos cadastros de protecdo ao crédito.
2. A revisdo do valor fixado a titulo de danos morais com fundamento em
dissidio jurisprudencial, por vezes, mostra-se infecunda, tendo em vista
gue as razfes que levaram as instancias ordinarias a fixar a indenizagéo
por danos morais relacionam-se diretamente as especificidades do caso
concreto. Assim, fica dificultada, ou até mesmo impossibilitada, a
realizacdo de uma andlise comparativa entre as circunstancias faticas
gue envolvem os precedentes citados e 0 caso ora em analise.
3. "O gquantum, a titulo de danos morais, equivalente a até 50 (cinqlenta)
salarios minimos, tem sido o pardmetro adotado para a hipbtese de
ressarcimento de dano moral em diversas situacdes assemelhadas (e.g.:
inscricdo ilidima em cadastros; devolugéo indevida de cheques; protesto
incabivel)" (EDcl no Ag 811.523/PR, Relator o Ministro MASSAMI UYEDA,
DJe de 22.4.2008).
4. Agravo regimental a que se nega provimento.
(AgRg no AREsp 157.460/SP, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA
TURMA, julgado em 12/06/2012, DJe 28/06/2012).

PROCESSO CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL. RECURSO ESPECIAL.
CADASTROS DE PROTEQAO AO CREDITO. INSCRIQAO INDEVIDA.
AUSENCIA DE NOTIFICACAO. COMPENSACAO POR DANOS MORAIS.
VALOR. INCIDENCIA JUROS DE MORA.

1. o STJ j4 firmou entendimento de que é razoavel a condenacao a até
50 (cinquenta) salarios minimos por indenizacao decorrente de inscricao
indevida em 6rgaos de protecdo ao crédito.

2. Em se tratando de danos morais, o termo a quo da corre¢cdo monetéria
€ a data da prolacdo da decisdo que fixou o quantum da indenizacgéo,
devendo incidir os juros de mora a partir do evento danoso em caso de
responsabilidade extracontratual.

3. Agravo regimental desprovido.

(AgRg no REsp 1202806/MG, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 01/12/2011, DJe 09/12/2011).

AGRAVO REGIMENTAL - AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL - DANO IN
RE IPSA DECORRENTE DA INSCRICAO DO NOME DO AGRAVADO EM
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ORGAO DE PROTECAO AO CREDITO - FUNDAMENTO NAO ATACADO
- INCIDENCIA DAS SUMULAS STJ/182 E STF/283 - DANO MORAL
CARACTERIZADO - CONCLUSAO DO ACORDAO BASEADA NA
ANALISE PROBATORIA - REVISAO OBSTADA - SUMULA STJ/O7 -
QUANTUM INDENIZATORIO - RAZOABILIDADE - IMPOSSIBILIDADE DE
ALTERACAO EM SEDE DE RECURSO ESPECIAL.

1.- Lendo-se as razdes deduzidas no Agravo Regimental, verifica-se que
0 Agravante ndo se insurgiu contra a caracterizacdo do dano in re ipsa
decorrente da inscricdo do nome do Agravado em 6rgao de restricdo ao
crédito, que serviu como um dos fundamentos da Decisdo Agravada.
Aplicacéo das Sumulas STJ/182 e STF/283.

2.- Decidida a questdo com base no exame das circunstancias faticas da
causa, esbharra o conhecimento do Especial no 6bice da Sumula 7 deste
Tribunal.

3.- Aintervencado do STJ, Corte de carater nacional, destinada a firmar
interpretacdo geral do Direito Federal para todo o pais e ndo para a
revisdo de questbes de interesse individual, no caso de questionamento
do valor fixado para o dano moral, somente é admissivel quando o valor
fixado pelo Tribunal de origem, cumprindo o duplo grau de jurisdicdo, se
mostre teratolégico, por irrisério ou abusivo.

4.- Inocorréncia de teratologia no caso concreto, em que foi fixada a
indenizagéo no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais), devido pelo ora
Agravante ao autor, a titulo de danos morais em razdo da inscricdo do
nome do Agravado em 6rgao de restricao ao crédito.

5.- Agravo Regimental improvido.

(AgRg no AREsp 250.683/SP, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 18/12/2012, DJe 04/02/2013).

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
INDENIZACAO. INSCRICAO INDEVIDA EM CADASTRO DE
INADIMPLENTES. REVISAO DO VALOR.

1. Admite a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica,
excepcionalmente, em recurso especial, reexaminar o valor fixado a titulo
de indenizacdo por danos morais, quando infimo ou exagerado.

Hipotese, todavia, em que o valor foi estabelecido na instancia ordinaria,
atendendo as circunstancias de fato da causa, de forma condizente com
0s principios da proporcionalidade e razoabilidade.

2. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no AREsp 55.786/RS, Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI,
QUARTA TURMA, julgado em 27/11/2012, DJe 05/12/2012).

AGRAVO REGIMENTAL EM RECURSO ESPECIAL. INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. INDEVIDA INSCRICAO EM CADASTRO DE
INADIMPLENTES. AFERIQAO DOS REQUISITOS ENSEJADORES DA
RESPONSABILIDADE CIVIL. REEXAME DE PROVAS. SUMULA 7/STJ.
DANO MORAL IN RE IPSA. QUANTUM INDENIZATORIO FIXADO EM
PATAMAR RAZOAVEL. AGRAVO REGIMENTAL A QUE SE NEGA
PROVIMENTO.

1. A modificagdo das conclusbes a que chegaram as instancias
ordinarias, relativas a presenca dos requisitos ensejadores do dever de
indenizar da instituicdo financeira, nos moldes em que pretendido,
encontra 6bice na Sumula 7/STJ, por demandar o vedado revolvimento
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de matéria fatico-probatéria.

2. A jurisprudéncia desta Corte € firme quanto a desnecessidade, em
hipéteses como a dos autos, de demonstracao da efetiva ocorréncia de
dano moral, que, por ser inerente a ilicitude do ato praticado, decorre do
préprio fato, operando-se in re ipsa.

3. O entendimento pacificado no Superior Tribunal de Justica € de que o
valor estabelecido pelos juizos ordinarios a titulo de indenizagdo por
danos morais pode ser revisto tdo somente nas hipéteses em que a
condenacdo se revelar irriséria ou exorbitante, distanciando-se dos
padrdes de razoabilidade, o que ndo se evidencia no presente caso.
Desse modo, ndo se mostra desproporcional a fixagdo em R$ 20.000,00
(vinte mil reais) a titulo de reparacdo moral em favor da ora agravada,
em virtude dos danos sofridos pela inscricdo indevida de seu nome em
orgdo de protecdo ao crédito, motivo pelo qual nao se justifica a
excepcional intervencdo desta Corte no presente feito, como bem
consignado na decisao agravada.

4. Ademais, a pretensdo atinente a revisdo da verba indenizatéria
também encontra empe¢o na Sumula 7/STJ quando ndo evidenciada
nenhuma desproporcionalidade, como ocorre in casu.

5. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no REsp 1220686/MA, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA
TURMA, julgado em 16/08/2011, DJe 06/09/2011).

No caso em tela, o valor da indenizagdo por danos morais, majorado pelo
Tribunal de origem para o valor de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), ndo se
encontra desarrazoado frente aos patamares estabelecidos por esta Corte
Superior, estando em perfeita consonancia com o0s principios da
razoabilidade e proporcionalidade. Descabida, portanto, a intervencdo do
STJ no que toca ao valor previamente fixado.
3. Importa registrar ainda que o recurso ndo comporta a andlise de
divergéncia jurisprudencial, uma vez que se verifica a impossibilidade de,
relativamente ao acérdao confrontado, estabelecer-se juizo de valor acerca
da relevancia e semelhanca dos pressupostos faticos inerentes a cada uma
das situagbes retratadas nos acorddos confrontados que acabaram por
determinar a aplicacdo do direito a espécie.
Cada caso reveste-se de peculiaridades que lhes sao muito préprias, tais
como circunstancias em que o fato ocorreu, condicdes do ofensor e do
ofendido, além do grau de repercusséo do fato no ambito moral da vitima.
Dessa forma, os acérddos sempre serdo distintos quanto ao aspecto
subjetivo, ndo obstante as semelhancas externas e objetivas.
Por oportuno:
"em se tratando de valor da indenizacdo por danos morais, torna-se
incabivel a andlise do recurso com base na divergéncia pretoriana, pois
ainda que haja grande semelhanca nas caracteristicas externas e
objetivas, no aspecto subjetivo, os acorddos serdo sempre distintos."
(AgRg no Ag 1019589/RJ, Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA,
QUARTA TURMA, julgado em 06/05/2010, DJe 17/05/2010)

4. No tocante ao juros de mora, o recurso também ndo merece acolhida.
Com efeito, em se tratando de responsabilidade contratual, € firme o
entendimento desta Corte de que o termo inicial para incidéncia dos juros
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de mora é a data da citacéo.
Entre varios, confira os seguintes precedentes:

AGRAVO REGIMENTAL - RECURSO ESPECIAL - RESPONSABILIDADE
CIVIL - TRANSPORTE DE PASSAGEIROS - ACIDENTE DE TRANSITO -
MORRE DA VITIMA - DANOS MORAIS - FIXACAO DO DANO MORAL -
RAZOABILIDADE - INOCORRENCIA DE TERATOLOGIA NO CASO
CONCRETO - JUROS DE MORA - TERMO INICIAL - CITACAO -
DECISAO AGRAVADA MANTIDA.

[...]

3.- O entendimento jurisprudencial desta Corte se firmou no sentido de
gue, nos acidentes envolvendo passageiros de transporte coletivo
(contrato de transporte), "a mora constitui-se a partir da citacdo" (REsp
877.195/RJ, Rel. Min. JORGE SCARTEZZINI, QUARTA TURMA, DJ
18.12.06).

4.- Agravo Regimental improvido.

(AgRg no REsp 1356800/MG, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 19/02/2013, DJe 01/03/2013)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. AC,AO
DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E ESTETICOS. TRANSPORTE
COLETIVO DE PASSAGEIROS. RESPONSABILIDADE CONTRATUAL.
JUROS DE MORA. TERMO INICIAL. CITACAO. PRECEDENTES.
MANUTENCAO DA DECISAO ORA AGRAVADA. RECURSO
MANIFESTAMENTE INFUNDADO. APLICA(;AO DE MULTA. ART. 557, §
2°, CPC.

1. A jurisprudéncia desta Corte revela-se consolidada no sentido de que
nos casos de indenizacdo por responsabilidade contratual, a mora
constitui-se a partir da citacdo e ndo da data do arbitramento do valor
indenizatério. Precedentes.

2.[...]

4. Agravo regimental ndo provido, com aplicagéo de multa.

(AgRg no AREsp 184.614/DF, de minha relatoria, QUARTA TURMA,
julgado em 04/09/2012, DJe 10/09/2012)

PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. AGRAVO REGIMENTAL.
ACAO  INDENIZATORIA. RELACAO  CONTRATUAL. JUROS
MORATORIOS TERMO INICIAL. CITACAO.

1. Ha responsabilidade contratual nos casos em que o dever juridico
violado tenha origem em contrato ou negécio juridico firmado pelo
individuo.

2. Tratando-se de responsabilidade contratual, os juros moratorios
incidirdo a partir da citacao (artigo 219 do CPC e artigo 405 do Cadigo
Civil), e a corregdo monetaria pertinente ao valor dos danos morais, a
partir de sua fixacao.

3. Agravo regimental provido para, reconsiderando decisdo anterior,
conhecer do recurso especial e dar-lhe provimento.

(AgRg no REsp 1229864/MG, Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE
NORONHA, QUARTA TURMA, julgado em 24/05/2011, DJe 01/06/2011)

5. Ante o exposto, NEGO PROVIMENTO ao agravo em recurso especial.
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3. Por fim, consigne-se que o recurso mostra-se manifestamente infundado, a
ensejar a aplicacdo da multa prevista no art. 557, § 2°, do CPC.

4. Ante o exposto, nego provimento ao agravo regimental e aplico, a parte
agravante, multa de 1% (um por cento) sobre o valor atualizado da causa, ficando a
interposicao de qualquer outro recurso condicionada ao depdsito da respectiva quantia.

E o voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2014/0009898-3 PROCESSO ELETRONICO AREsp 463637 / PR

NUmeros Origem: 00019779620068160001 19779620068160001 201200092111 8842006 9603436
960343601 960343602 960343603

EM MESA JULGADO: 11/03/2014

Relator
Exmo. Sr. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro RAUL ARAUJO

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. DURVAL TADEU GUIMARAES

Secretéria
Bda TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI

AUTUACAO
AGRAVANTE : Ol S/IA
ADVOGADO : SANDRA REGINA RODRIGUES E OQUTRO(S)
AGRAVADO . LORECI MACHADO
ADVOGADO : MAURICIO VIEIRA

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Responsabilidade Civil - Indenizac&o por Dano Moral

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : Ol S/IA

ADVOGADO : SANDRA REGINA RODRIGUES E OUTRO(S)
AGRAVADO : LORECI MACHADO

ADVOGADO : MAURICIO VIEIRA

CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar o processo em epigrafe na sessdo
redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento a0 agravo regimental, com
aplicacdo de multa, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Raul Araljo (Presidente), Antonio Carlos Ferreira e Marco Buzzi
votaram com o Sr. Ministro Relator.

Ausente, justificadamente, a Sra. Ministra Maria | sabel Gallotti.



