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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°944.259 - AM (2016/0172230-0)

RELATOR
AGRAVANTE

ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADOS

: MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO

: UNIMED DE MANAUS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
LTDA

: KEYTH YARA PONTES PINA - AM003467
CAROLINA RIBEIRO BOTELHO E OUTRO(S) - AM005963
CARLOS MURILO LAREDO SOUZA - AM007356
ANDRADE GC ADVOGADOS

: WALDIR DE ARAUJO ALMEIDA

: ELIETE DE OLIVEIRA E OUTRO(S) - AM003523
ALEXANDER SIMONETTE PEREIRA - AM006139

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO
INDENIZATORIA POR DANOS MORAIS. PLANO DE SAUDE. VIOLACAO
DO ART. 535, I, DO CPC/73. NAO OCORRENCIA. MATERIA QUE
DEMANDA REEXAME DE FATOS E PROVAS. SUMULA 7 DO STJ.
AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

1. Nao ha que falar em violagdo do art. 535 Cdadigo de Processo Civil/73 e
art.1022 do Novo Cddigo de Processo Civil. Isso porque, embora
rejeitados os embargos de declaracdo, a matéria em exame foi
devidamente enfrentada pelo Tribunal de origem, que emitiu
pronunciamento de forma fundamentada, ainda que em sentido contrario
a pretensédo da recorrente.

2. No presente caso, constato que o acolhimento da pretensao recursal,
por qualquer das alineas do permissivo constitucional, demandaria a
alteracdo das premissas fatico-probatorias estabelecidas pelo acérdao
recorrido, com o revolvimento das provas carreadas aos autos, o que é
vedado em sede de recurso especial, nos termos do enunciado da
Sumula 7 do STJ.

3. Agravo interno n&o provido.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, os Ministros da Quarta Turma do
Superior Tribunal de Justica acordam, na conformidade dos votos e das notas taquigréaficas ,
por unanimidade, negar provimento ao agravo interno, nos termos do voto do Sr. Ministro
Relator. Os Srs. Ministros Raul Araujo, Maria Isabel Gallotti (Presidente), Antonio Carlos
Ferreira e Marco Buzzi votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia (DF), 11 de outubro de 2016(Data do Julgamento)
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°944.259 - AM (2016/0172230-0)

AGRAVANTE . UNIMED DE MANAUS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
LTDA
ADVOGADOS . KEYTH YARA PONTES PINA - AM003467

CAROLINA RIBEIRO BOTELHO E OUTRO(S) - AM005963
CARLOS MURILO LAREDO SOUZA - AM007356

ANDRADE GC ADVOGADQOS
AGRAVADO : WALDIR DE ARAUJO ALMEIDA
ADVOGADOS : ELIETE DE OLIVEIRA E OUTRO(S) - AM003523

ALEXANDER SIMONETTE PEREIRA - AM006139

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO (Relator):

1. Trata-se de agravo interno interposto por UNIMED DE MANAUS
COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA em face de decisdo deste Relator de
fls.413-416, que negou provimento ao seu agravo em recurso especial, em razdo da
incidéncia da Sumula 7/STJ, devido a impossibilidade de reexame do conjunto
fatico-probatorio dos autos, e pela ndo ocorréncia de violagédo dos arts. 535, Il, e 458, II, do
Cddigo de Processo Civil de 1973.

Nas raz0es recursais, a parte agravante repisa 0s argumentos trazidos no
recurso especial, e ainda sustenta: " O mero transpasse pelos questionamentos feitos sem o
devido aprofundamento nos argumentos postos ndo pode servir para 0 ndo conhecimento e
andlise do Recurso Especial posto em tela. O encontro entre as alegacbes feitas pela
agravante e o decisum ndo ocorreram, ndo por falta de iniciativa recursal da parte, mas por
consecutivas negativas de provimento jurisdicional, como fica provado da leitura dos
acordaos prolatados no processo.".

Requer o provimento do presente agravo interno.

E o relatorio.
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°944.259 - AM (2016/0172230-0)

RELATOR
AGRAVANTE

ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADOS

: MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO

: UNIMED DE MANAUS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
LTDA

. KEYTH YARA PONTES PINA - AM003467
CAROLINA RIBEIRO BOTELHO E OUTRO(S) - AM005963
CARLOS MURILO LAREDO SOUZA - AM007356
ANDRADE GC ADVOGADOS

- WALDIR DE ARAUJO ALMEIDA

: ELIETE DE OLIVEIRA E OUTRO(S) - AM003523
ALEXANDER SIMONETTE PEREIRA - AM006139

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO
INDENIZATORIA POR DANOS MORAIS. PLANO DE SAUDE. VIOLACAO
DO ART. 535, I, DO CPC/73. NAO OCORRENCIA. MATERIA QUE
DEMANDA REEXAME DE FATOS E PROVAS. SUMULA 7 DO STJ.
AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

1. Nao ha que falar em violagéo do art. 535 Cadigo de Processo Civil/73 e
art.1022 do Novo Cdédigo de Processo Civil. Isso porque, embora
rejeitados os embargos de declaracdo, a matéria em exame foi
devidamente enfrentada pelo Tribunal de origem, que emitiu
pronunciamento de forma fundamentada, ainda que em sentido contrario
a pretensao da recorrente.

2. No presente caso, constato que o acolhimento da pretensao recursal,
por qualquer das alineas do permissivo constitucional, demandaria a
alteracdo das premissas fatico-probatérias estabelecidas pelo acérdao
recorrido, com o revolvimento das provas carreadas aos autos, o que é
vedado em sede de recurso especial, nos termos do enunciado da
Sumula 7 do STJ.

3. Agravo interno nao provido.

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO (Relator):

2. Alirresignacédo nao prospera.

Nao ha que falar em violacao do art. 535 Cédigo de Processo Civil/73 e art.1022
do Novo Cddigo de Processo Civil. Isso porque, embora rejeitados os embargos de
declaracdo, a matéria em exame foi devidamente enfrentada pelo Tribunal de origem, que
emitiu pronunciamento de forma fundamentada, ainda que em sentido contrario a pretenséo

da recorrente.
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N&o se verifica, também, no caso, a alegada vulneracao do artigo 458, I, do
Cddigo de Processo Civil/73, porquanto a Corte local apreciou a lide, discutindo e dirimindo
as questodes faticas e juridicas que Ihe foram submetidas. O teor do acordao recorrido resulta
de exercicio logico, ficando mantida a pertinéncia entre os fundamentos e a concluséo.

3. Em relacdo ao art. 944 do Cédigo Civil, tido por violado, cumpre trazer trecho
do acordao recorrido que consignou:

[...Sabe-se, ademais, que a demora injustificada na autorizagdo de uma
internagdo ou procedimento médico, em situacdes que excedem o mero
descumprimento do contrato, caracteriza dano moral, porquanto qualquer
limitacdo ao direito a salde afronta a dignidade da pessoa humana...]
[...Sendo induvidosa a aplicacdo das regras consumeristas, torna-se
flagrante a falha na prestacédo do servigo a ensejar a reparacédo pelo dano
moral sofrido (in re ipsa), uma vez que o autor/apelante teve que bater as
portas do Judiciario para fazer vales o seu direito...]

[...Nesse contexto, a indenizacdo deve representar para a vitima uma
satisfacdo capaz de amenizar o sofrimento impingido, desestimulando a
reincidéncia, sem, contudo, levar ao enriquecimento sem causa,
considerando-se a condicdo econdmica das partes, a equidade, a
proporcionalidade e o carater pedagdgico da medida. Nesse ponto, entendo
gue o valor de R$ 10.000,00, arbitrado na sentenca e mantido pelo d.
Relator, atende a tais propadsitos...]

No presente caso, constato que o acolhimento da pretensdo recursal, por
gualguer das alineas do permissivo constitucional, demandaria a alteracdo das premissas
fatico-probatérias estabelecidas pelo acérdao recorrido, com o revolvimento das provas
carreadas aos autos, o que é vedado em sede de recurso especial, nos termos do enunciado
da Sumula 7 do STJ.

Nesse sentido:

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. TRATAMENTO CIRURGICO
POR VIA ENDOSCOPICA.RECUSA INJUSTIFICADA. ABUSIVIDADE. DANO
MORAL IN RE IPSA.CONFIGURACAO. REVISAO DO VALOR. QUANTUM
INDENIZATORIO RAZOAVEL.PRECEDENTES. INCIDENCIA DA SUMULAS
N°S 7 E 83 DO STJ. DECISAO MANTIDA.

1. As instancias ordinarias, cotejando o acervo fatico-probat6rio, concluiram
que a recusa injustificada de cobertura a tratamento cirlrgico por via
endoscopica a beneficiaria deu ensejo a indeniza¢éo por dano moral.

2. Entende-se por abusiva a clausula contratual que exclui tratamento
prescrito para garantir a salde ou a vida do beneficiario, porque o plano de
salde pode estabelecer as doencas que terdo cobertura, mas néo o tipo de
terapéutica indicada por profissional habilitado na busca da cura.

3. Mostra-se razoavel a fixacdo em R$ 10.000,00 (dez mil reais) para
reparacdo do dano moral pelo ato ilicito reconhecido, consideradas as
circunstancias do caso e as condi¢fes econdmicas das partes.

4. Este Sodalicio Superior altera o valor indenizatorio por dano moral
apenas nos casos em que a quantia arbitrada pelo acérdao recorrido se
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mostrar irrisério ou exorbitante, situacdo que ndo se faz presente no caso
em tela.

5. A operadora do plano de salde ndo apresentou argumento novo capaz
de modificar a conclusdo adotada, que se apoiou em entendimento aqui
consolidado. Incidéncia das Sumulas n°s 7 e 83 do STJ.

6. Agravo regimental ndo provido.

(AgRg no AREsp 708.704/PE, Rel. Ministro MOURA RIBEIRO, TERCEIRA
TURMA, julgado em 15/12/2015, DJe 03/02/2016)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. DIREITO
DO CONSUMIDOR E PROCESSUAL CIVIL. PLANO DE SAUDE. INDEVIDA
NEGATIVA DE COBERTURA DO CUSTEIO DE MATERIAL SOLICITADO
PELO MEDICO PARA A REALIZACAO DE PROCEDIMENTO CIRURGICO.
PREMISSA FATICA ASSENTADA PELAS INSTANCIAS ORDINARIAS.
CARACTERIZAQAO DE DANO MORAL IN RE IPSA. INDENIZA(;AO POR
DANOS MORAIS DEVIDA. PRECEDENTES. ENUNCIADO N. 83 DA SUMULA
DO STJ. PRETENSAO DE MINORAR INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
EXORBITANCIA NAO CARACTERIZADA.
IMPOSSIBILIDADE.PRECEDENTES. AGRAVO REGIMENTAL IMPROVIDO.

1. Segundo a jurisprudéncia pacifica do STJ, a clausula que exclui da
cobertura do plano de saude orteses, proteses e materiais diretamente
ligados ao procedimento cirdrgico a que se submete o consumidor é
abusiva, razdo pela qual a recusa indevida pela operadora do plano de
saude em autorizar a cobertura financeira de tratamento médico faz nascer
0 dever de reparar os danos morais produzidos pelo agravamento da
situacédo de aflicdo psicolégica e de angustia no espirito do beneficiario, que
se configura como dano moral in re ipsa (independente de prova).
Precedentes.

2. Nas hip6teses em que o valor fixado para a indenizacéo por danos morais
nao se afigurar exorbitante ou irrisério, por observar o postulado da
proporcionalidade, a pretensdo recursal esbarra no enunciado n. 7 da
Sumula do STJ. Precedentes.

3. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no AREsp 785.243/ES, Rel. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE,
TERCEIRA TURMA, julgado em 03/12/2015, DJe 14/12/2015)

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE.NEGATIVA DE COBERTURA PARA IMPLANTE DE PROTESE.
QUANTUM INDENIZATORIO. SUMULA N. 7/STJ. RESOLUCAO CONSELHO
FEDERAL DE MEDICINA. IMPOSSIBILIDADE DE ANALISE.

DANOS MORAIS. SUMULAS N. 7 E 83/STJ.

1. Impossivel rever o entendimento firmado pela instancia de origem quando
a conclusdo demandar a analise de fatos e provas dos autos.

2. Invidvel a andlise de violagdo de resolugcbes em recurso especial por nao
se enquadrarem no conceito de tratado ou lei federal inserido na alinea "a"
do inciso lll do art. 105 da CF/88.

3. Nao é possivel rever a conclusdo do Tribunal a quo acerca da presenca
dos requisitos necessarios a configuragdo do dano moral in re ipsa, visto
ser necesséria a apreciacdo de elementos fatico-probatérios dos autos.

4. Comprovado o dano in re ipsa e a recusa injustificada da cobertura para
tratamento de saude, a indeniza¢do moral € medida que se impde.

5. Agravo regimental desprovido.
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(AgRg no AREsp 421.401/RS, Rel. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA,
TERCEIRA TURMA, julgado em 05/11/2015, DJe 13/11/2015)

4. Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo.

E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA

Agint no
Numero Registro: 2016/0172230-0 PROCESSO ELETRONICO AREsp 944.259 / AM

Numeros Origem: 00027745920168040000 0004139.85.2015 00041398520158040000 0006216.67.2015
00062166720158040000 0711613.68.2012 07116136820128040001
27745920168040000 4139852015 6216672015 711613682012

PAUTA: 11/10/2016 JULGADO: 11/10/2016

Relator
Exmo. Sr. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO

Presidente da Sessdo
Exma. Sra. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. ANTONIO CARLOS PESSOA LINS

Secretéria
Bela. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUACAO
AGRAVANTE : UNIMED DE MANAUS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA
ADVOGADOS : KEYTH YARA PONTESPINA - AM003467

CAROLINA RIBEIRO BOTELHO E OUTRO(S) - AM005963
CARLOSMURILO LAREDO SOUZA - AM007356

ANDRADE GCADVOGADQOS
AGRAVADO : WALDIR DEARAUJO ALMEIDA
ADVOGADOS . ELIETE DE OLIVEIRA EOUTRO(S) - AM003523

ALEXANDER SIMONETTE PEREIRA - AM006139
ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Planos de Salde

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : UNIMED DE MANAUS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA
ADVOGADOS : KEYTH YARA PONTESPINA - AM003467
CAROLINA RIBEIRO BOTELHO E OUTRO(S) - AM005963
CARLOSMURILO LAREDO SOUZA - AM007356

ANDRADE GCADVOGADOS
AGRAVADO : WALDIRDEARAUJO ALMEIDA
ADVOGADOS : ELIETE DE OLIVEIRA EOUTRO(S) - AM003523

ALEXANDER SIMONETTE PEREIRA - AM006139

CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessdo
redizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo interno, nos termos do
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voto do Sr. Ministro Relator.
Os Srs. Ministros Raul Aralljo, Maria Isabel Gdllotti (Presidente), Antonio Carlos Ferreira
e Marco Buzzi votaram com o Sr. Ministro Relator.



