Aglint no RECURSO ESPECIAL N° 1677965 - RS (2017/0082672-5)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLASBOAS CUEVA

AGRAVANTE : GOLDEN CROSS ASSISTENCIA INTERNACIONAL DE
SAUDE LTDA

ADVOGADOS : LUCIANA BEZERRA DE ALMEIDA BITTENCOURT -
RS049955
LEANDRO MENDES LECTZOW E OUTRO(S) -
RS072736

AGRAVADO : FIORELO DEMARCHI - ME

ADVOGADOS : CARLA ADRIANA MOURA MANEIRO - RS0049638
ZAIRA MARIA GUIMARAES MULLER E OUTRO(S) -
RS0071148

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE. RESCISAO UNILATERAL. TRATAMENTO DE DOENCA
GRAVE. ABUSIVIDADE.

1. Recurso especial interposto contra acérdao publicado na
vigéncia do Coédigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados
Administrativos n°s 2 e 3/STJ).

2. E abusiva a rescisdo unilateral do contrato quando o segurado
esta em tratamento de doenca grave.

3. Agravo interno néo provido.

ACORDAO
Vigstos e relatados estes autos em que sao partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da Terceira Turma do Superior Tribuna de Justica, por
unanimidade, negar provimento ao recurso, hos termos do voto do Sr. Ministro Relator.
Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Paulo de Tarso Sanseverino, Marco
Aurdlio Bellizze e Moura Ribeiro votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o
julgamento o Sr. Ministro Moura Ribeiro.

Brasilia, 16 de setembro de 2019 (Data do Julgamento)

Ministro Ricardo Villas Bbas Cueva
Relator
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Agint no RECURSO ESPECIAL N° 1.677.965 - RS (2017/0082672-5)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

AGRAVANTE : GOLDEN CROSS ASSISTENCIA INTERNACIONAL DE SAUDE
LTDA

ADVOGADOS : LUCIANA BEZERRA DE ALMEIDA BITTENCOURT - RS049955
LEANDRO MENDES LECTZOW E OUTRO(S) - RS072736

AGRAVADO : FIORELO DEMARCHI - ME

ADVOGADOS : CARLA ADRIANA MOURA MANEIRO - RS0049638

ZAIRA MARIA GUIMARAES MULLER E OUTRO(S) - RS0071148

RELATORIO
O EXMO. SR. MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA (Relator):

Trata-se de agravo interno interposto por GOLDEN CRQOSS ASSISTENCIA
INTERNACIONAL DE SAUDE LTDA. contra a decisdo que negou provimento ao recurso
especial.

Nas razdes do presente recurso, a agravante afirma nao ser pacifico o
entendimento de que nao é possivel o cancelamento unilateral do plano de saude
quando o beneficiario esta em tratamento de doenca grave, citando o AREsp n°
892.009/RS como exemplo (fls. 336/339 e-STJ).

Ao final, requer a reconsideracdo da decisao atacada ou seu julgamento
pelo colegiado.

E o relatério.
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Agint no RECURSO ESPECIAL N° 1.677.965 - RS (2017/0082672-5)

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE.
RESCISAO UNILATERAL. TRATAMENTO DE DOENCA GRAVE.
ABUSIVIDADE.

1. Recurso especial interposto contra acorddo publicado na vigéncia do
Codigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n®°s 2 e
3/STJ).

2. E abusiva a rescisdo unilateral do contrato quando o segurado esta em
tratamento de doenca grave.

3. Agravo interno nao provido.

VOTO
O EXMO. SR. MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA (Relator):

O acérddo impugnado pelo recurso especial foi publicado na vigéncia do

Cddigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n°s 2 e 3/STJ).
A irresignacdo ndo merece prosperar.

A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica é pacifica no sentido da
possibilidade de resilicdo unilateral do acordo quando se tratar de contrato coletivo de
plano de saude. No entanto, quando o cancelamento é pleiteado no momento em que o

segurado esta em pleno tratamento, fica caracterizada a abusividade da resciséo.
Nesse sentido:

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO
COMINATORIA. PLANO DE SAUDE COLETIVO. FUNDAMENTOS DO ACORDAO
RECORRIDO NAO ATACADOS. SUMULA 283/STF. RESCISAO UNILATERAL.
BENEFICIARIO EM TRATAMENTO MEDICO. IMPOSSIBILIDADE.
PRECEDENTES. DECISAO MANTIDA. RECURSO DESPROVIDO.

(...)

2. Nao obstante o plano de saude coletivo possa ser rescindido
unilateralmente, mediante prévia notificacdo do usuario, esta Corte reconhece
ser abusiva a rescisao do contrato durante o tratamento médico garantidor da
sobrevivéncia e/ou incolumidade fisica, como no caso em aprec¢o, no qual a
segurada diagnosticada com cancer se encontra em tratamento oncoldgico.

3. Agravo interno néao provido" (Agint no AREsp 1.298.878/SP, Rel. Ministro
RAUL ARAUJO, QUARTA TURMA, DJe 31/10/2018).

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. AGAO
DECLARATORIA CUMULADA COM OBRIGAGCAO DE FAZER. PLANO DE
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SAUDE COLETIVO. RESCISAO UNILATERAL. BENEFICIARIO EM
TRATAMENTO MEDICO. IMPOSSIBILIDADE. PRECEDENTES. DECISAO
MANTIDA. RECURSO DESPROVIDO.

1. Nao obstante o plano de saude coletivo possa ser rescindido
unilateralmente, mediante prévia notificacdo do usuario, esta Corte reconhece
ser abusiva a rescisao do contrato durante o tratamento médico garantidor da
sobrevivéncia. Nesse sentido: Agint no AREsp 1.085.841/RS, Rel. Ministra
MARIA ISABEL GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em 20/03/2018, DJe de
04/04/2018; Agint no AREsp 1.072.700/RS, Rel. Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 27/06/2017, DJe de 1°/08/2017;
AgRg no AREsp 624.420/RJ, Rel. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE,
TERCEIRA TURMA, julgado em 24/03/2015, DJe de 07/04/2015.

2. Agravo interno néo provido" (Agint no AREsp 1.274.617/RS, Rel. Ministro
LAZARO GUIMARAES (DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TRF 52
REGIAO), QUARTA TURMA, DJe 24/08/2018).

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER CUMULADA COM INDENIZATORIA. 1. NEGATIVA DE
PRESTACAQ  JURISDICIONAL. OMISSAQO E DEFICIENCIA  NA
FUNDAMENTACAO. NAO OCORRENCIA. 2. APLICAGAO DO DISPOSTO NO
ART. 3° DA RESOLUCAO CONSU N. 19/1999. FUNDAMENTO DO ACORDAO
RECORRIDO NAO IMPUGNADO NAS RAZOES DO APELO NOBRE. INCIDENCIA
DA SUMULA 283/STF, POR ANALOGIA. 3. RESILICAO UNILATERAL DO
CONTRATO DE PLANO DE SAUDE DURANTE O PERIODO EM QUE A PARTE
SEGURADA ESTA SUBMETIDA A TRATAMENTO MEDICO DE URGENCIA OU
DE EMERGENCIA. CONDUTA ABUSIVA. DANOS MORAIS CONFIGURADOS.
SUMULA 83/STJ. 4. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO.

(...)

3. A jurisprudéncia desta Corte considera abusiva a rescisado contratual de
plano de saude, por parte da operadora, independentemente do regime de
contratacao (individual ou coletivo), durante o periodo em que a parte
segurada esteja submetida a tratamento médico de emergéncia ou de
urgéncia garantidor da sua sobrevivéncia e/ou incolumidade fisica, em
observancia ao que estabelece o art. 35-C da Lei n. 9.656/1998. Sumula
83/STJ.

4. Agravo interno desprovido” (Agint no AREsp 1.226.181/DF, Rel. Ministro
MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, DJe 1°/06/2018).

Sem razdo a agravante quando afirma que o acoérddo estadual tem
entendimento contrario ao que esposado no AREsp n° 892.009/RS. A decisédo
monocratica citada nas razdes do recurso foi reconsiderada para negar provimento ao

recurso da empresa.
Ante o exposto, nego provimento ao agravo interno.

E o voto.
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o
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTIGA

TERMO DE JULGAMENTO
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Agint no REsp 1.677.965 / RS
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Sesséo Virtual de 10/09/2019 a 16/09/2019

Relator do Agint
Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro MOURA RIBEIRO

AUTUAGAO

RECORRENTE : GOLDEN CROSS ASSISTENCIA INTERNACIONAL DE SAUDE LTDA
ADVOGADOS : LUCIANA BEZERRA DE ALMEIDA BITTENCOURT - RS049955
LEANDRO MENDES LECTZOW E OUTRO(S) - RS072736
RECORRIDO : FIORELO DEMARCHI - ME
ADVOGADOS : CARLA ADRIANA MOURA MANEIRO - RS0049638
ZAIRA MARIA GUIMARAES MULLER E OUTRO(S) - RS0071148

ASSUNTO : DIREITO DO CONSUMIDOR - CONTRATOS DE CONSUMO - PLANOS DE SAUDE

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : GOLDEN CROSS ASSISTENCIA INTERNACIONAL DE SAUDE LTDA
ADVOGADOS : LUCIANA BEZERRA DE ALMEIDA BITTENCOURT - RS049955
LEANDRO MENDES LECTZOW E OUTRO(S) - RS072736
AGRAVADO : FIORELO DEMARCHI - ME
ADVOGADOS : CARLA ADRIANA MOURA MANEIRO - RS0049638
ZAIRA MARIA GUIMARAES MULLER E OUTRO(S) - RS0071148

TERMO
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A Terceira Turma do Superior Tribunal de Justica, por unanimidade, decidiu negar provimento ao
recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Paulo de Tarso Sanseverino, Marco Aurélio Bellizze e Moura
Ribeiro votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Moura Ribeiro.

Brasilia, 16 de setembro de 2019
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