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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 468.908 - MG (2014/0025926-5)

RELATORA : MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
AGRAVANTE : FRANCISCA IZABEL DA SILVA
ADVOGADO : MATHEUS ARAUJO OLIVEIRA
AGRAVADO : BANCO SANTANDER BRASIL S/A
ADVOGADOS . NEY JOSE CAMPOS E OUTRO(S)
OSMAR MENDES PAIXAO CORTES E OUTRO(S)
EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CONTRATO DE
FINANCIAMENTO (CARTAO DE CREDITO). ACAO DE PRESTACAO DE CONTAS.
SUMULA 259 DO STJ. INADEQUACAO DA VIA ELEITA. INTERESSE DE AGIR.
CARENCIA DE AGAO. REVISAO DE CLAUSULAS CONTRATUAIS.
IMPOSSIBILIDADE.

1. O correntista tem interesse para exigir contas da instituicdo financeira (Sumula 259
do STJ). Isso porque a abertura de conta-corrente tem por pressuposto a entrega de
recursos financeiros do correntista ao banco (depésito inicial e eventual abertura de
limite de crédito), seguindo-se relacdo duradoura de sucessivos créditos e débitos. Por
meio da prestacao de contas, o banco deve demonstrar os créditos (depdsitos em favor
do correntista) e os débitos efetivados em conta-corrente (cheques pagos, débitos de
contas, tarifas e encargos, saques etc.) ao longo da relacdo contratual, para que, ao
final, se apure se o saldo é positivo ou negativo, vale dizer, se o correntista tem crédito
ou, ao contrario, se estd em débito.

2. A entrega de extratos periddicos ao correntista ndo implica, por si so, falta de
interesse de agir para o ajuizamento de acao de prestacdo de contas, uma vez que
podem nao ser suficientes para o esclarecimento de todos os lancamentos efetuados
na conta-corrente.

3. Na hipétese de contrato de financiamento, ou como no caso dos autos, de cartédo de
crédito, ndo ha entrega de recursos financeiros do correntista a instituicdo financeira ou
a administradora (depdsitos), para que os administrem ou efetuem pagamentos,
mediante débitos em conta-corrente. A instituicdo financeira ou administradora promove
0 pagamento aos fornecedores dos produtos ou servicos adquiridos pelo usuério,
perdendo a disponibilidade dos valores correspondentes até o limite convencionado, 0s
guais acaso nao quitados no prazo estipulado convertem-se em modalidade de
empréstimo, cabendo ao financiado restituir o valor emprestado, com 0s encargos e na
forma pactuados. Nao ha, portanto, interesse de agir para pedir prestacao de contas, de
forma mercantil (CPC, art. 917), a fim de apurar os encargos dos financiamentos
necessarios a quitacédo dos débitos ao longo da relacao contratual.

4. Se o0 usuario ndo possui 0s documentos necessarios para a compreensao dos
encargos contratados, assiste-lhe o direito de ajuizar acao de exibicdo de documentos.
5. A pretensdo deduzida na inicial, voltada, na realidade, a aferir a legalidade dos
encargos cobrados (taxas de juros, tarifas etc.), deveria ter sido veiculada por meio de
acédo ordinaria de revisdo de contrato, cumulada com repeticdo de eventual indébito, no
curso da qual poderia ser requerida exibicdo de documentos, caso ndo postulada esta
em medida cautelar preparatoria.

6. Na espécie de contrato em exame, ndo ha abusividade na estipulacdo da
clausula-mandato porque inerente ao funcionamento do sistema, nao incidindo o 6bice
do enunciado 60 da Sumula do STJ (32 Turma, AgRg no REsp 796.466/RS, Rel. Min.
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Paulo de Tarso Sanseverino, DJe 2.2.2011; 42 Turma, REsp 296.678/RS, Rel. p/
acorddo Min. Fernando Gongalves, DJe 1°.12.2008).

7. Nao se alega, no caso presente, o pagamento indevido, pela instituicdo financeira ou
administradora, a fornecedores de produtos ou servi¢cos adquiridos pelo usuéario. Nao foi
alegado, especifica e concretamente, pagamento efetuado em nome do usuério e por
este contestado, hipétese em que, em tese, caberia a prestacdo de contas dos valores
desembolsados em nome do cliente.

8. A jurisprudéncia de ambas as Turmas que compdem a Segunda Sec¢édo do STJ
reconhece a impossibilidade de revisdo de clausulas contratuais em sede de acéo de
prestacéo de contas, em razdo da diversidade e incompatibilidade de ritos.

9. Agravo regimental a que se nega provimento.

ACORDAO

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo
regimental, nos termos do voto da Sra. Ministra Relatora. Os Srs. Ministros Antonio
Carlos Ferreira, Marco Buzzi, Luis Felipe Saloméo e Raul Aratjo (Presidente) votaram
com a Sra. Ministra Relatora.

Brasilia (DF), 05 de junho de 2014(Data do Julgamento)

MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
Relatora
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 468.908 - MG (2014/0025926-5)

RELATORIO

MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI: Do julgado que deu parcial
provimento ao recurso especial interposto por BANCO SANTANDER BRASIL S.A,
FRANCISCA IZABEL DA SILVA agrava, na forma regimental, alegando:

a) violacdo dos arts. 3°, 20, 26, 267, VI, 301, X, § 4°, 339, 340, 341, 557, §
1°, 914, |, 1l, 915, 917 do Cddigo de Processo Civil; e

b) ofensa aos arts. 6°, lll, e 26, Il, do Cdodigo de Defesa do Consumidor.

A agravante sustenta seu direito de obter da administradora de cartdo de
crédito a prestacdo de contas "dos encargos que lhe sdo cobrados” e "do modo pelo
gual esta executando o mandato que recebeu para o financiamento de eventual débito
mensal”, "independentemente do recebimento das faturas mensais"”, "n&o havendo que
se falar em caréncia de acao" por falta de interesse de agir, tampouco em "auséncia de
administragdo de recursos".

Explica que a decisédo agravada estd em desacordo com as Sumulas 259
e 477 do Superior Tribunal de Justica.

Afirma que "ndo é possivel ao cliente do banco uma pormenorizacao
rigorosa dos pontos que se lhe apresentam duvidosos, durante a relacdo juridica
mantida", cabendo a prestacao de contas "aclarar a relacao juridica entre as partes".

Menciona a auséncia de requisitos para a prolacao de deciséo singular,
notadamente porque "existe divergéncia de entendimentos sobre o tema no STJ",
conforme precedentes citados.

Diz que o banco "administra bens de terceiro" e que ndo pretende revisar
0 contrato, inexistindo pedido nesse sentido, buscando, antes, "saber sobre a evolucéo
de seu débito" e respectiva origem, referentemente a contrato de financiamento (cartao
de crédito) e ndo a conta-corrente.

Lembra que "conforme pacifica jurisprudéncia, as instituicbes bancarias
tém o dever de apresentar aos seus clientes os contratos, extratos e demais
documentos relativos as transacoes realizadas, ainda que findas".

Pede o provimento do agravo regimental.

E o relatorio.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 468.908 - MG (2014/0025926-5)

VOTO

MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI (Relatora): O agravo regimental
nao merece prosperar.
A decisdo agravada se mantém por seus fundamentos, os quais adoto

como razao de decidir;

Trata-se de agravo contra decisdo que negou seguimento a
recurso especial interposto em oposicdo a acoérddo retratado na
seguinte ementa:

ACAO DE PRESTACAO DE CONTAS. AUSENCIA DE PEDIDO
EXTRAJUDICIAL DE PRESTAQAO DE CONTAS.
COMPATIBILIDADE ENTRE O PEDIDO DE PRESTACAO DE
CONTAS E DE EXIBICAO DE DOCUMENTOS. EFEITOS DA NAO
APRESENTACAO DE CONTAS. ART. 914, 82° CPC.
ARBITRAMENTO DE HONORARIOS ADVOCATICIOS. O fato das
contas exigidas nao terem sido requeridas em seara extrajudicial,
nao caracteriza a caréncia de acdo da parte autora, pois 0
jurisdicionado pode vir diretamente ao Poder Judiciario, consoante
o principio da inafastabilidade, art. 5°, XXXV da Constituicdo da
Republica. A exibicdo dos extratos € necessaria a propria prestacao
de contas, sendo ndo apenas compativel com o rito especial, mas
decorréncia l6gica da propria obrigacdo de prestacao de contas da
relacdo entre o consumidor e instituicdo financeira. A parte final do
art. 914, 82° do CPC, dispbe que devera a parte ré apresentar as
contas, "sob pena de ndo lhe ser licito impugnar as que o autor
apresentar”, devendo tal comando constar do comando sentencial.
A apresentacdo dos documentos justificativos das contas é
decorréncia légica de sua forma mercantil, consoante disposto no
art. 917 do CPC. E impossivel realizar a revisdo do contrato de
crédito por meio de acao de prestacao de contas. O art. 914, §2°,
CPC, dispbe expressamente que 0 prazo para a prestacdo de
contas é de 48 (quarenta e oito) horas, ndo sendo possivel dilata-lo
sem qualquer alegacdo razoavel. Os critérios estabelecidos nas
alineas do § 3° do artigo 20 do CPC, os quais versam sobre 0s
fatores de equidade pertinentes ao juizo do 6rgdo jurisdicional
acerca do grau de zelo do profissional do causidico, o lugar de
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prestacdo do servico bem como a natureza e importancia da causa,
o trabalho realizado pelo advogado e o tempo exigido para o seu
servico nao apresentam matematico e rigido modelo para a fixacédo
do percentual entre dez e vinte por cento sobre a condenacao ou
valores econdmicos envolvidos . Por vezes, o vultoso valor
econdbmico da demanda impora que se fixe o percentual minimo
mesmo diante dos mais altos, eficientes e complexos standarts de
zelo profissional, local para a prestacdo do servi¢o, importancia e
natureza da demanda e trabalho realizado pelo advogado. Por
outras vezes, mesmo diante de pifios standarts, devido ao baixo
valor econdmico da causa, devem ser fixados os honorarios no
percentual maximo de vinte por cento. Em outras oportunidades,
ainda, a fixacdo da verba honoréaria devera ser feita em patamares
superiores ao direito envolvido, dado o reduzido valor dos
interesses discutidos.

Opostos embargos de declaracéo, foram rejeitados.

No recurso especial, alega-se violacdo dos arts. 3°, 20, 267, VI, e
301, X, § 4°, do Cdédigo de Processo Civil e do art. 26, Il, do Cddigo
de Defesa do Consumidor. O recorrente busca o reconhecimento
da decadéncia. Sustenta a falta de interesse de agir da parte
recorrida. Pretende a reducdo dos honoréarios advocaticios.
Delimitada a controvérsia, passo a decidir.

Destaco, de inicio, que o entendimento dominante no Superior
Tribunal de Justica € no sentido de que o art. 26 do CDC néo se
aplica as acdes de prestacdo de contas. Assim:

PROCESSUAL CIVIL. RECURSO ESPECIAL. AQAO DE
PRESTACAO DE CONTAS. PRAZO DECADENCIAL. ART. 26 DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. NAO INCIDENCIA.
RECURSO REPRESENTATIVO DA CONTROVERSIA.

1. O art. 26 do Cddigo de Defesa do Consumidor dispbe sobre o
prazo decadencial para a reclamagdo por vicios em produtos ou
servi¢cos prestados ao consumidor, ndo sendo aplicavel a acédo de
prestacdo de contas ajuizada pelo correntista com o0 escopo de
obter esclarecimentos acerca da cobranca de taxas, tarifas e/ou
encargos bancérios.

(...)

3. Recurso especial provido.

(REsp 1117614/PR, Rel. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI,
Segunda Secao, julgado em 10/08/2011, DJe 10/10/2011)
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Incide, portanto, a Sumula 83/STJ.

E certo que a "ac&o de prestacdo de contas pode ser proposta pelo
titular de conta-corrente bancéria" (Sumula 259).

Ha, pois, consenso de que o titular de conta-corrente tem
legitimidade ativa e interesse processual para exigir contas do
banco. Isso porque a abertura de conta-corrente tem por
pressuposto a entrega de recursos do correntista ao banco
(depésito inicial e/ou eventual abertura de limite de crédito),
seguindo-se relacdo duradoura de sucessivos créditos e débitos.
Por meio da prestacdo de contas, o banco devera demonstrar os
créditos (depositos em favor do correntista) e os débitos efetivados
em sua conta-corrente (cheques pagos, débitos de contas, saques
etc.) ao longo da relacéo contratual, para que, ao final, se apure se
0 saldo da conta-corrente € positivo ou negativo, vale dizer, se o
correntista tem crédito ou, ao contrario, se estd em débito.

Na hipétese de contrato de financiamento, ou como no caso dos
autos, de cartdo de crédito, ao contrario, ndo ha a entrega de
recursos do correntista ao banco ou administradora (depdsitos),
para que ele administre 0s recursos e efetue pagamentos,
mediante débitos em conta-corrente. A instituicdo financeira
promove o pagamento aos fornecedores dos produtos ou servigos
adquiridos pelo usuério, perdendo a disponibilidade dos valores
correspondentes até o limite convencionado, que acaso nhao
guitados no prazo estipulado, convertem-se em modalidade de
empréstimo, cabendo ao financiado restituir o valor emprestado,
com o0s encargos e na forma pactuados. N&o ha, portanto,
interesse de agir para pedir a prestacdo de contas, de forma
mercantil (CPC, art. 917), a fim de apurar os encargos dos
financiamentos necessarios a quitacdo dos débitos ao longo da
relacdo contratual.

No caso, depreende-se dos autos a inconformidade da parte autora
com os valores cobrados nas faturas de cartdo de crédito,
aventando ela a  possivel ilegalidade/abusividade  de
taxas/encargos/tarifas contratados e sugerindo desconhecimento
em relacao aos langcamentos (créditos e débitos) efetuados.

Se a parte autora ndo possui os documentos necessarios para a
compreensdo dos encargos contratados, assiste-lhe o direito de
ajuizar acdo de exibicdo de documentos.

A pretensdo deduzida na inicial, voltada a aferir a legalidade de
encargos cobrados, deveria ter sido veiculada, portanto, por meio
de acado ordinaria de revisdo de contrato, cumulada com repeticédo
de eventual indébito, no curso da qual pode ser requerida a
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exibicdo de documentos, caso esta nao tenha sido postulada em
medida cautelar preparatéria.

Digno de nota, ainda, que a jurisprudéncia do STJ considera que
nesta espécie de contrato ndo ha abusividade na estipulacdo da
clausula-mandato porque inerente ao funcionamento do sistema,
nao incidindo o 6bice do enunciado 60 da Sumula no STJ (32
Turma, AgRg no REsp 796.466/RS, Rel. Min. Paulo de Tarso
Sanseverino, DJe 2.2.2011; 42 Turma, REsp 296.678/RS, Rel. p/
acérddo Min. Fernando Gongalves, DJe 1°.12.2008).

Registro que ndo se alega, no caso presente, o pagamento
indevido, pela instituicdo financeira, a fornecedores de produtos ou
servicos adquiridos pelo usuério. Nao foi alegado, especifica e
concretamente, pagamento efetuado pela administradora em nome
da parte autora e por ela contestado, hipétese em que, em tese,
caberia a prestacdo de contas dos valores desembolsados em
nome do cliente.

Tal entendimento foi reforcado no ambito da Quarta Turma no
REsp 1.244.361/PR, de minha relatoria, julgado em 25.9.2012.

A propdsito, a jurisprudéncia de ambas as Turmas que compdem a
Segunda Secdo reconhece a impossibilidade de revisdo de
clausulas contratuais em sede de acdo de prestacdo de contas,
em razao da diversidade de ritos. Nesse sentido:

CUMULAQAO DE PEDIDOS. NULIDADE DE CONTRATO,
INEXIGIBILIDADE DE TiTULOS DE CREDITO E PRESTAGCAO DE
CONTAS. INADMISSIBILIDADE EM RELACAO A ESTA ULTIMA.

- De feicbes complexas e comportando duas fases distintas,
inadmissivel é a cumulacdo da acdo de prestacdo de contas com
as ac¢Oes de nulidade de contratos e declaratoria de inexigibilidade
de titulos, por ensejar tumulto e desordem na realizacdo dos atos
processuais. Precedente da Quarta Turma.

Recurso especial conhecido e provido parcialmente.

(42 Turma, REsp 190.892/SP, Rel. Ministro BARROS MONTEIRO,
unanime, DJU de 21.8.2000)

AGRAVO REGIMENTAL. RECURSO ESPECIAL. CUMULACAO DE
PEDIDOS. REVISAO CONTRATUAL. PRESTACAO DE CONTAS.
RITOS. INCOMPATIBILIDADE.

1. Consoante entendimento desta Corte, € inviavel a cumulacédo de
acdo de revisdo de clausulas contratuais com acéo de prestagéo
de contas, em face da diversidade dos ritos. Precedentes.

2. Agravo regimental desprovido.
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(4% Turma, AgRg no REsp 739.700/RS, Rel. Ministro FERNANDO
GONGCALVES, unanime, DJU de 22.10.2007)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO DE INSTRUMENTO.
PROCESSUAL CIVIL. ACAO ORDINARIA. PEDIDO DE PRESTACAO
DE CONTAS. CUMULACAO. IMPOSSIBILIDADE.
INCOMPATIBILIDADE DE RITOS.

1. E impossivel cumular acdo de prestacdo de contas com acéo
ordinadria em que se busca a revisao contratual, em face da
incompatibilidade de ritos.

2. Agravo regimental desprovido.

(42 Turma, AgRg no Ag 1.094.287/MG, Rel. Ministro JOAO OTAVIO
DE NORONHA, unanime, DJe de 27.5.2010)

AGRAVO REGIMENTAL. ACAO DE PRESTACAO DE CONTAS.
REVISAO CONTRATUAL. CUMULACAO. RITOS.
INCOMPATIBILIDADE.

| - Consoante entendimento desta Corte, € invidvel a cumulacéo de
acdo de revisdo de clausulas contratuais com acéo de prestagéo
de contas, em face da diversidade dos ritos. Precedentes.

Agravo Regimental improvido.

(3 Turma, AgRg no REsp 1.177.260/PR, Rel. Ministro SIDNEI
BENETI, unanime, DJe de 7.5.2010)

Em face do exposto, conheco do agravo e dou parcial provimento
ao recurso especial para declarar a caréncia de acdo. Condeno a
parte recorrida nas custas e ao pagamento de honorarios
advocaticios no valor de R$700,00 (setecentos reais), Onus
suspensos no caso de beneficiario da justica gratuita.

Em face do exposto, nego provimento ao agravo regimental.
E o voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2014/0025926-5 AREsp 468.908 / MG

NUmeros Origem: 0235106982012 02351069820128130707 0707120235106 10707120235106
10707120235106001 10707120235106002 10707120235106003 10707120235106004
235106982012 2351069820128130707 707120235106

EM MESA JULGADO: 05/06/2014

Relatora
Exma Sra. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro RAUL ARAUJO

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. ANTONIO CARLOS PESSOA LINS

Secretaria
Bela TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUACAO

AGRAVANTE : BANCO SANTANDER BRASIL S/A
ADVOGADOS : NEY JOSE CAMPOS E OUTRO(S)

OSMAR MENDES PAIXAO CORTES E OUTRO(S)
AGRAVADO : FRANCISCA IZABEL DA SILVA
ADVOGADO : MATHEUS ARAUJO OLIVEIRA

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Obrigacdes - Espécies de Contratos - Cart&o de Crédito

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE . FRANCISCA IZABEL DA SILVA
ADVOGADO : MATHEUS ARAUJO OLIVEIRA
AGRAVADO : BANCO SANTANDER BRASIL S/A
ADVOGADOS : NEY JOSE CAMPOS E OUTRO(S)

OSMAR MENDES PAIXAO CORTES E OUTRO(S)

CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessdo
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos
do voto da Sra. Ministra Relatora.

Os Srs. Ministros Antonio Carlos Ferreira, Marco Buzzi, Luis Felipe Sdomao e Raul
Araljo (Presidente) votaram com a Sra. Ministra Relatora.



