Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1685598 - SC
(2020/0074547-9)
RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE  : MONGERAL AEGON SEGUROS E PREVIDENCIA S/A
ADVOGADOS  : LEANDRO DE SOUZA SILVA - RJ148802

PAULO ANTONIO MULLER - SC030741

AGRAVADO : DAVID MIRANDA DE OLIVEIRA
ADVOGADO : PETRA LESSA - SC025231
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL. SUMULA 182/STJ. NAO
INCIDENCIA. RECONSIDERACAO DA DECISAO DA
PRESIDENCIA. ACAO DE COBRANCA. SEGURO DE
VIDA EM GRUPO. PRESCRICAO ANUA. SUSPENSAO.
REQUERIMENTO ADMINISTRATIVO. TERMO INICIAL.
CIENCIA INEQUIVOCA DA RECUSA DA
SEGURADORA. AGRAVO INTERNO PROVIDO.
RECURSO ESPECIAL NAO PROVIDO.

1. O pedido de indenizacdo a seguradora suspende o prazo
prescricional até a ciéncia do segurado acerca da negativa
securitaria, conforme disposto na Simula 229/STJ.

2. Conforme entendimento desta Corte, por ciéncia inequivoca
"entende-se agquela que ndo da margem para davidas a respeito
da sua ocorréncia, 0 que sd se obtém, em principio, mediante
assinatura do segurado, sendo da seguradora o 6nus de provar
que este foi informado da recusa ao pagamento da indenizacéo”
(AgRg nos EDcl no AgRg no REsp 1.228.501/SC, Rel.
Ministro SIDNEI BENETI, Terceira Turma, DJe de 9.5.2012).
3. Hipbtese em que o Tribuna de origem, examinando as
circunstancias da causa, consignou ndo haver prova da data em
que o segurado teria recebido a correspondéncia enviada pela
seguradora, afastando a alegacéo de prescricéo. A revisdo deste
entendimento exigiria 0 reexame de matéria fética, inviavel em
sede de recurso especid (SUmula 7/STJ).

4. Agravo interno provido para conhecer do agravo e negar
provimento ao recurso especial.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da Quarta Turma do Superior Tribunal de Justica, por
unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.
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Os Srs. Ministros Luis Felipe Sadloméo, Maria Isabel Gallotti, Antonio
Carlos Ferreira e Marco Buzzi votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o
julgamento o Sr. Ministro Marco Buzzi.

Brasilia, 19 de outubro de 2020 (Data do Julgamento)

Ministro Raul Araljo
Relator
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.685.598 - SC (2020/0074547-9)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE - MONGERAL AEGON SEGUROS E PREVIDENCIA SA
ADVOGADOS : LEANDRO DE SOUZA SILVA - RJ148802
PAULO ANTONIO MULLER - SC030741
AGRAVADO : DAVID MIRANDA DE OLIVEIRA
ADVOGADO : PETRA LESSA - SC025231
RELATORIO

O Exmo. Sr. MINISTRO RAUL ARAUJO - Relator:

Trata-se de agravo interno interposto por MONGERAL AEGON SEGUROS E
PREVIDENCIA S/A contra decisio da Presidéncia desta Corte, que n&o conheceu de seu agravo
em recurso especial, por auséncia de impugnacao da decisdo recorrida.

A agravante sustenta ter impugnado devidamente a decisdo que ndo admitiu o
recurso especial.

Sem impugnacdo da parte agravada (fl. 291).

E o relatdrio.
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.685.598 - SC (2020/0074547-9)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : MONGERAL AEGON SEGUROS E PREVIDENCIA S/A
ADVOGADOS : LEANDRO DE SOUZA SILVA - RJ148802
PAULO ANTONIO MULLER - SC030741
AGRAVADO : DAVID MIRANDA DE OLIVEIRA
ADVOGADO . PETRA LESSA - SC025231
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PROCESSUAL CIVIL. SUMULA 182/STJ. NAO INCIDENCIA.
RECONSIDERACAO DA DECISAO DA PRESIDENCIA. ACAO
DE COBRANCA. SEGURO DE VIDA EM GRUPO. PRESCRICAO
ANUA. SUSPENSAO. REQUERIMENTO ADMINISTRATIVO.
TERMO INICIAL. CIENCIA INEQUIVOCA DA RECUSA DA
SEGURADORA. AGRAVO INTERNO PROVIDO. RECURSO
ESPECIAL NAO PROVIDO.

1. O pedido de indenizagdo a seguradora suspende o prazo prescricional
até aciénciado segurado acerca da negativa securitaria, conforme disposto
na Sumula 229/STJ.

2. Conforme entendimento desta Corte, por ciéncia inequivoca
"entende-se aquela que ndo da margem para dividas a respeito da sua
ocorréncia, 0 que sO se obtém, em principio, mediante assinatura do
segurado, sendo da seguradora o 6nus de provar que este foi informado
da recusa ao pagamento da indenizacao" (AgRg nos EDcl no AgRg no
REsp 1.228.501/SC, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, Terceira Turma,
DJe de 9.5.2012).

3. Hipdtese em que o Tribunal de origem, examinando as circunsténcias
da causa, consignou ndo haver prova da data em que 0 segurado teria
recebido a correspondéncia enviada pela seguradora, afastando a alegacéo
de prescricéo. A revisdo deste entendimento exigiria o reexame de matéria
fética, inviavel em sede de recurso especia (Simula 7/STJ).

4. Agravo interno provido para conhecer do agravo e negar provimento ao
recurso especial.
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°1.685.598 - SC (2020/0074547-9)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : MONGERAL AEGON SEGUROS E PREVIDENCIA S/A
ADVOGADOS : LEANDRO DE SOUZA SILVA - RJ148802
PAULO ANTONIO MULLER - SC030741
AGRAVADO : DAVID MIRANDA DE OLIVEIRA
ADVOGADO . PETRA LESSA - SC025231
VOTO

O Exmo. Sr. MINISTRO RAUL ARAUJO - Rdlator:

A vista das razdes expendidas no agravo interno, reconsidero a decisio
monacrética e passo, de plano, ao reexame do agravo em recurso especial.

Tratarse de agravo de decisdo que ndo admitiu recurso especia interposto por
MONGERAL AEGON SEGUROS E PREVIDENCIA S/A contra acorddo assim ementado:

Apelacao civel acdo de cobranca. Seguro de vida em grupo. Sentenca que
decretou a prescricdo e julgou improcedentes os pedidos iniciais.
Insurgéncia do autor. Alegada auséncia de prova da data em que o
segurado teve conhecimento da negativa ao pagamento da indenizacao.
Acolhimento. Informacdo indispensdvel para o0 cOmputo do prazo
prescricional. Inicio da contagem da ciéncia inequivoca da invalidez
Suspensdo diante do requerimento administrativo formulado a seguradora.
Retomada a partir da notificacdo ao segurado acerca da recusa ao
pagamento da indenizacdo. Data ndo comprovada. Correspondéncia
enviada pela demandada sem a respectiva confirmacdo de quando foi
recebida pelo demandante. Onus da prova que recai sobre a seguradora e
do qual ndo se desincumbiu. Prescricdo anua nédo alcancada. Sentenca
cacada. Pleito de julgamento do mérito. Impossibilidade. Causa ndo madura
para julgamento. Inaplicabilidade do art. 1.013, § 4°, do Cddigo de
Processo Civil. Retorno dos autos a origem para o devido processamento do
feito. Recurso conhecido e parcialmente provido (fl. 219).

Em seu recurso especial, a seguradora aponta ofensa ao art. 206, § 19, 11, b, do CC,
insurgindo-se contra o afastamento da prescri¢aéo. Afirmaque foi ignorada a Simula 229/STJ.

A teor das razbes recursais, foi concedida aposentadoria oficia do autor/recorrido
em 15.3.2012; o prazo prescriciona foi suspenso em 6.6.2012, com o pedido administrativo de
indenizac8o securitéria, reiniciando-se em 19.9.2012, quanto emitida a recusa da seguradora.
Nessa linha, a prescricdo teriase consumado em 28.6.2013, entretanto, a agdo foi proposta em
16.10.2013, apds mais de um ano da data da recusa.

Contrarrazoes as fls. 243/249.

Documento eletrénico VDA27153811 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° §2° inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatario(a): MINISTRO Raul Aradjo Assinado em: 12/11/2020 18:19:21
Codigo de Controle do Documento: 8552CC98-9240-494F-98F6-1D03368D614B



P
L%%M/Mf// W%/ﬁ/ A /Zd/fflfﬂ

A irresignacéo ndo prospera.

Suspenso pelo requerimento administrativo, 0 prazo prescricional da pretenséo de
cobranca da indenizacdo securitaria volta a fluir a partir da ciénciainequivoca do segurado quanto
arecusa do pagamento pela seguradora.

Conforme entendimento desta Corte, ciéncia inequivoca € aquela que ndo da
margem a dividas quanto a sua ocorréncia, em principio obtida pela assinatura do segurado no

respectivo documento de comunicagdo. A proposito:

DIREITO CIVIL. RECURSO ESPECIAL. SEGURO. INDENIZACAO.
PRESCRICAO (ART. 178, § 6.0, Il, DO CC/1916 E ART. 206, § 1.°, 1l, DO
CC ATUAL). PRAZO. FLUENCIA. DATA DA CORRESPONDENCIA
ENVIADA PELA SEGURADORA COM A RECUSA DO PAGAMENTO.
IRRELEVANCIA. DATA DA CIENCIA INEQUIVOCA DO SEGURADO.
FORMAS DE CARACTERIZA-LA E ONUS DA PROVA DA SUA
OCORRENCIA.

- A jurisprudéncia das Turmas que compdem a 2.2 Secdo do STJ exige que 0
segurado tenha ciéncia inequivoca da recusa do pagamento pea
seguradora, para que volte a fluir o prazo prescricional da pretensdo de
cobranga da indenizagao.

- Por ciéncia inequivoca entende-se aquela que ndo da margem para
duvidas a respeito da sua ocorréncia, o que sO se obtém, em principio,
mediante assinatura do segurado: (i) no mandado expedido no processo de
notificagdo judicial; ou (ii) no recibo de notificacéo extrajudicial, feita por
intermédio do cartério de titulos e documentos, ou (iii) no aviso de
recebimento (A.R.) de correspondéncia enviada pela via postal; ou (iv) em
qualquer outro documento que demonstre de formal cabal que o segurado
soube da negativa da seguradora e a respectiva data desse conhecimento.

- Para efeito de fluéncia do prazo prescricional da pretensdo a indenizacéo
do segurado contra a seguradora, a data da correspondéncia enviada pela
seguradora com a recusa do pagamento é absolutamente irrelevante para
se determinar a data da ciéncia ineguivoca do segurado a respeito de tal
recusa, porque a Unica data valida para tanto é a data em que o segurado
assnou o comprovante de recebimento de tal comunicacado, sga €la o
aviso de recebimento, o recibo da notificacdo do cartério de titulos e
documentos ou 0 mandado expedido no processo da notificagéo judicial.

- Quem tem o 6nus de provar a ciéncia inequivoca do segurado a respeito
da recusa de pagamento da indenizacdo pela seguradora € a propria
seguradora.

Recurso especial provido

(REsp 888083/ES, Rel. MinistraNANCY ANDRIGHI, TerceiraTurma, DJ
de 29.6.2007, p. 620).

AGRAVO REGIMENTAL. SEGURO DE VIDA. INDENIZACAO POR
INVALIDEZ. PRAZO PRESCRICIONAL. SUSPENSAO DA CONTAGEM
ATE A DATA DA RECUSA AO PAGAMENTO DA INDENIZACAO.
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SUMULA STJ/229. CIENCIA INEQUIVOCA DO SEGURADO A
RESPEITO DA RESPOSTA DA SEGURADORA. QUESTAO QUE
NECESSI TA SER ELUCIDADA. RETORNO DOSAUTOS A ORIGEM.

1. Consoante dispde a Simula STJ/101, "a acdo do segurado em grupo
contra a seguradora prescreve em um ano'. O prazo prescricional, no
entanto, tem inicio da data em que o segurado tem conhecimento inequivoco
da incapacidade (SUmula STJ/278), permanecendo suspenso entre a
comunicacdo do snistro e a data da recusa do pagamento da indenizacéo
(Simula STJ/229).

2. No caso, 0 prazo prescricional anuo foi excedido em apenas um dia,
tendo o Acordao recorrido considerado como data da recusa aquela em que
formalmente ocorreu a resposta por parte da seguradora. Desse modo, a fim
de que possa prevalecer a verdade real dos fatos, recomenda-se que o
Tribunal estadual proceda a nova contagem do lapso temporal observando
a orientacdo jurisprudencial desta Corte no sentido de que, por " ciéncia
inequivoca" entende-se aquela que ndo dad margem para davidas a
respeito da sua ocorréncia, 0 que sO se obtém, em principio, mediante
assinatura do segurado, sendo da seguradora o 6nus de provar que este foi
informado da recusa ao pagamento da indenizacdo (REsp 888.083/ES,
Rel2 Min2. NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, DJ 29.6.2007) 3.-
Agravo Regimental improvido, mantendo-se a decisdo que determinou o
retorno dos autos a origem

(AgRg nos EDcl no AgRg no REsp 1228501/SC, Rel. Ministro SIDNEI
BENETI, TerceiraTurma, DJe de 9.5.2012).

No caso, a despeito da argumentacéo da recorrente — no sentido de ser "inequivoco

gue a contagem do prazo prescricional do direito autoral deveriater reiniciado a partir da recusa

comprovada nos autos, i. € em 19.9.2012, a luz da ou sga, a data de emissdo da recusa

comprovadamente recepcionada pela parte autora” (fl. 234) —, a Corte estadual consignou que

ndo foi comprovada a data em gue o autor teve ciéncia da negativa da seguradora.

Lea-se no acorddo recorrido:

No caso em tela, denota-se que 0 segurado teve ciéncia inequivoca da
incapacidade laboral em 15.3.2012, quando lhe foi concedido o beneficio de
aposentadoria por invalidez proporcional, por meio do Ingituto de
Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de Joinville (p. 42).
Nesse dia, portanto, iniciou-se a contagem do prazo prescricional anuo.

Do documento acostado a p. 145-148, extrai-se que a seguradora
recorrida recebeu em 6.6.2012 o requerimento do recorrente a respeito do
pagamento da indenizacéo securitaria por motivo de invalidez permanente
do segurado.

Importante um paréntese para frisar que entre a ciéncia inequivoca da
incapacidade laboral do apelante (15.3.2012) e o0 requerimento
administrativo (6.6.2012) ndo ultrapassou o lapso prescricional em questéo
(um ano), ainda que se considere a data de declaracdo médica de invalidez
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do documento de p. 48 (10.11.2011), consoante argumentos trazidos em
contrarrazoes.

Logo, tem-se que a referida comunicacdo administrativa suspendeu o
mencionado interregno em 6.6.2012.

Sabe-se que o lapso temporal para o ajuizamento da agao volta a correr
somente a partir da data em que o segurado recebe a negativa da
seguradora a cobertura do sinistro: "O termo a quo para a contagem do
prazo prescricional é a data em que a segurada teve conhecimento
inequivoco da recusa do pagamento da indenizacdo pela seguradora,
quanto entdo surge o direito de agéo para o cumprimento coercitivo" (STJ,
Resp n. 726133/RJ, rel. Min. Jorge Scartezzini, j. 27-6-2005).

Para tanto, é imprescindivel a prova cabal da data em que o segurado
teve ciéncia da negativa de pagamento da indenizacdo por parte da
seguradora, situacdo que nao foi comprovada nos autos.

O Juizo a quo equivocou-se ao considerar a data estampada na carta
enviada pela seguradora como prova do dia em que o0 segurado recorrente
teve ciéncia da recusa da indenizacéo pretendida, porquanto tal documento
ndo revela hipdtese.

Ademais, diferentemente de como entendeu a Magistrada singular, o
apelante nao confessou ter recebido a negativa da apelada em 19.9.2012,
mas tdo somente que a carta teria Sido enviada na referida data. Vea-se:
" em resposta ao requerimento, a reguerida negou o pagamento do prémio
[...] segundo carta enviada em 19.9.2012" (p. 22).

O STJ j& se manifestou em diversos julgados a respeito desse tema,
afirmando que a data da correspondéncia enviada pela seguradora com a
recusa do pagamento € absolutamente irrelevante para se determinar a data
da ciéncia inequivoca do segurado a respeito de tal negativa...

(...)

Assim, ndo deve prevalecer a presuncao de que o recorrente teve ciéncia
da negativa de pagamento da indenizagdo na data em que foi emitida a
carta de aviso (19.9.2012).

Logo, ausente a prova de qguando a mencionada correspondéncia foi
recebida pelo apelante, ndo ha como saber quanto tempo o prazo
prescricional permaneceu suspenso, de modo que ndo ha se falar em
prescricao.

Oportuno consignar, ainda, que 6nus de provar a data da ciéncia
inequivoca do segurado a respeito da recusa de pagamento da indenizacdo €
da propria seguradora.

IS0 porque, como € a seguradora quem deve dar ciéncia ao segurado, é
ela quem deve provar a ocorréncia e a data dessa comunicacao.

Ademais, € a apelada quem aproveita a prescricdo, cabendo a €la,
portanto, demonstré-la, nos termos do art. 373, 11, do CPC (fls. 224/227).

O acdrdéo recorrido, portanto, estd a salvo de censura.
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Com efeito, ndo se extrai do trecho destacado — "em resposta ao requerimento, a
requerida negou o pagamento do prémio [...] segundo carta enviada em 19/9/2012" (fl. 225) —a
confissdo (do autor) de ciéncia da recusa da seguradora na referida data, mas o relato de que o
pedido do recorrido foi negado por carta enviada em 19.9.2012, ndo havendo mencéo ao dia em

gue a correspondénciafoi recebida pelo segurado.

Nessa linha, a0 contr&rio do que sustenta a recorrente, ndo € inequivoco nem se

infere que o autor teve ciéncia da recusa do seu requerimento na data afirmada pela seguradora.

Na espécie, para se verificar a data em que o segurado teve ciéncia inequivoca da
negativa de seu pedido, seria necessario o reexame de matéria fética, o que é inviavel em sede de
recurso especial (Simula 7/STJ).

Ante 0 exposto, dou provimento ao agravo interno e, em nova analise, conheco do
agravo para negar provimento ao recurso especial.

E como voto.
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

TERMO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA
Agint no AREsp 1.685.598 / SC

Numero Registro: 2020/0074547-9 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
0034027952013824003850001 34027952013824003850001 00340279520138240038 038130340275

Sesséo Virtual de 13/10/2020 a 19/10/2020

Relator do Agint
Exmo. Sr. Ministro RAUL ARAUJO

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro MARCO BUZZI

AUTUAGCAO

AGRAVANTE : MONGERAL AEGON SEGUROS E PREVIDENCIA S/A
ADVOGADOS : LEANDRO DE SOUZA SILVA - RJ148802
PAULO ANTONIO MULLER - SC030741
AGRAVADO : DAVID MIRANDA DE OLIVEIRA
ADVOGADO : PETRA LESSA - SC025231

ASSUNTO : DIREITO CIVIL - OBRIGAGOES - ESPECIES DE CONTRATOS - SEGURO

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : MONGERAL AEGON SEGUROS E PREVIDENCIA S/A
ADVOGADOS : LEANDRO DE SOUZA SILVA - RJ148802
PAULO ANTONIO MULLER - SC030741
AGRAVADO : DAVID MIRANDA DE OLIVEIRA
ADVOGADO : PETRALESSA - SC025231

TERMO

A Quarta Turma do Superior Tribunal de Justiga, por unanimidade, decidiu negar provimento ao
recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Luis Felipe Salomao, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira e Marco
Buzzi votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Marco Buzzi.
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Brasilia, 19 de outubro de 2020
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