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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no AGRAVO DE INSTRUMENTO N° 1.270.122 - RS (2010/0012118-0)

RELATOR : MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO
AGRAVANTE : CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS DE PORTO ALEGRE CDL
ADVOGADOS : FABIO CARDOSO PECANHA E OUTRO(S)
GABRIELA WAWRZENIAK VIEIRA
AGRAVADO : CLAIRTON ADDINES CARDOSO
ADVOGADO : MARCELO DE JESUS E OUTRO(S)
EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL. DANOS MORAIS. INSCRICAO INDEVIDA EM
ORGAOS DE RESTRICAO AO CREDITO, SEM NOTIFICACAO
PREVIA. VERBA REPARATORIA QUE ATENDE  AS
CIRCUNSTANCIAS DO CASO CONCRETO, O PRINCIPIO DO
RAZOAVEL E OS PARAMETROS DESTA EGREGIA CORTE.
INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ. AGRAVO REGIMENTAL NAO
PROVIDO.

1. A revisdo de indenizacdo por danos morais s6 é possivel em
recurso especial quando o valor fixado nas instancias locais for
exorbitante ou infimo, de modo a afrontar os principios da
razoabilidade e da proporcionalidade.

2. Ao fixar a quantia a titulo de danos extrapatrimoniais o Tribunal de
origem tomou em consideracdo os elementos faticos carreados aos
autos. Incidéncia da Sumula 7/STJ.

3. Agravo regimental ndo provido.

ACORDAO

A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos
termos do voto do Sr. Ministro Relator. Os Srs. Ministros Raul Aradjo, Maria Isabel Gallotti,
Antonio Carlos Ferreira e Jodo Otavio de Noronha (Presidente) votaram com o Sr. Ministro
Relator.

Brasilia (DF), 04 de agosto de 2011(Data do Julgamento)

MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO
Relator
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AgRg no AGRAVO DE INSTRUMENTO N° 1.270.122 - RS (2010/0012118-0)

AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADO

. CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS DE PORTO ALEGRE CDL
FABIO CARDOSO PECANHA E OUTRO(S)
GABRIELA WAWRZENIAK VIEIRA

: CLAIRTON ADDINES CARDOSO
MARCELO DE JESUS E OUTRO(S)

RELATORIO

EXMO. SR. MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO(Relator):

1. Cuida-se de agravo regimental interposto por Camara de Dirigentes Lojistas
de Porto Alegre - CDL contra deciséo singular de fls. 284-287.

Nos autos de acédo de indenizacdo por danos morais, por inscricdo em
cadastro de inadimplentes sem prévia comunicacao, foi interposto recurso de apelacdo. O
Tribunal de origem fixou a titulo de indenizacdo por danos extrapatrimonais a quantia de R$
1.000,00 (mil e trezentos reais). Irresignada a parte ora agravante, interpds recurso especial
e, na sequUéncia, agravo de instrumento, ao qual foi negado seguimento nos seguintes

termos:

Nao h4 falar em violagdo ao art. 535 do Cédigo de Processo Civil, pois
o Eg. Tribunal a quo dirimiu as questdes pertinentes ao litigio, afigurando-se
dispensavel que venha examinar uma a uma as alegagdes e fundamentos
expendidos pelas partes. Além disso, basta ao érgéo julgador que decline
as razobes juridicas que embasaram a decisdo, ndo sendo exigivel que se
reporte de modo especifico a determinados preceitos legais.

Quanto a preliminar de ilegitimidade passiva, esta Corte j& firmou o
entendimento de que cabe ao 6rgdo mantenedor do cadastro de protecéo
ao crédito a notificacdo do devedor antes de proceder a sua inscricdo
(Sumula 359 do STJ). No caso, a Camara dos Dirigentes Lojistas de Porto
Alegre integra o sistema nacional de protecdo ao crédito, utilizando-se das
informacdes obtidas em todo o pais como forma de obter seguranca das
transacfes comerciais efetuadas por seus associados naquela capital; o
gue enseja sua responsabilidade solidaria com as demais entidades que
compdem o cadastro nacional de servico de protecdo ao crédito. Neste
sentido:

"RESPONSABILIDADE CIVIL. CADASTRO DE INADIMPLENTES.

INSCRICAO. FALTA DE NOTIFICACAO. LEGITIMIDADE PASSIVA DA

CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS. SOLIDARIEDADE. DEVER DE

INDENIZAR.

"Qualquer associacdo ou camara de dirigentes que se sirva de banco de

dados no qual o consumidor foi inscrito sem prévia notificacdo, tem

legitimidade para responder ao pedido de reparacdo de danos, ainda que
porventura ndo tenha o dever de notificar". Precedentes (REsp 974.212/RS).

Agravo Regimental improvido.

(AgRg no Ag 857.836/RS, Relator Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA

TURMA, julgado em 20/10/2009, DJe 05/11/2009).
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"CADASTRO DE INADIMPLENTES. INSCRICAO. FALTA DE NOTIFICACAO.
LEGITIMIDADE PASSIVA. DEVER DE INDENIZAR.

1. O consumidor, independentemente da existéncia da divida, tem o direito
de ser notificado previamente a respeito da inclusdo de seu nome em
cadastro de inadimplentes.

2. E do banco de dados, ou da entidade cadastral, a responsabilidade pela
falta de notificagcdo prévia do consumidor a respeito da inscricdo em cadastro
de inadimplentes.

3. Qualquer associacdo ou camara de dirigentes que se sirva de banco de
dados no qual o consumidor foi inscrito sem prévia notificacdo, tem
legitimidade para responder ao pedido de reparacdo de danos (Art. 7°,
paragrafo unico, CDC).

(REsp 974212/RS, Relator Ministro HUMBERTO GOMES DE BARROS,
TERCEIRA TURMA, DJ 25/02/2008).

"CIVIL. ACAO DE INDENIZACAO. DANO MORAL. INSCRICAO DE NOME

EM BANCO DE DADOS. PREQUESTIONAMENTO AUSENTE DE PARTE

DAS QUESTOES LEGAIS ORDINARIAS. SUMULAS N. 282 E 356-STF.

AUSENCIA DE COMUNICAGCAO. CDC, ART. 43, 8§ 20,

RESPONSABILIDADE DA CDL (SPC). REGISTRO EMPRESTADO DE

OUTRA ENTIDADE COMPONENTE DO MESMO SISTEMA NACIONAL.

LEGITIMIDADE PASSIVA. EXISTENCIA.

I. A auséncia de prequestionamento impede a discussdo de todas as

gquestdes suscitadas no recurso.

Il. E parte legitima para a causa a entidade que se utiliza de cadastro aberto

por outro banco de dados, porque dele aufere vantagens na sua é&rea de

atuacao, devendo a inscricdo ser comunicada com antecedéncia do devedor,

nos termos do art. 43, § 3°, do CPC.

Ill. Recurso especial conhecido em parte e, nessa extensdo, parcialmente

provido, para determinar o prosseguimento do feito como se entender de

direito".

(REsp 793926/RS, Relator Ministro ALDIR PASSARINHO JUNIOR, QUARTA

TURMA, DJe 28/10/2008).

No que diz respeito a alegada violacdo ao art. 944 do CPC, o valor de
R$ 1.000,00 (mil reais) fixado a titulo de indenizacdo por danos morais, além
de atender as circunstancias do caso concreto, ndo escapa a razoabilidade,
nem se distancia dos parametros adotados por este Tribunal, que
preleciona ser razoavel a condenacdo em 50 (cinquenta) salarios minimos
por indenizacdo decorrente de inscricdo indevida em 6rgaos de protecao ao
crédito (REsp 295.130/SP, Relator Ministro Humberto Gomes de Barros, DJ
04.04.2005).

A propdsito:

"AGRAVO INTERNO. AGRAVO DE INSTRUMENTO. RESPONSABILIDADE

CIVIL. INSCRI(;AO INDEVIDA' NA SERASA. PROVA DO DANO.

DESNECESSIDADE. DANOS MORAIS. VALOR DA CONDENAQAO.

RAZOABILIDADE.

| - A exigéncia de prova de dano moral se satisfaz com a demonstracéo da

existéncia de inscri¢cdo indevida nos cadastros de inadimplentes.

Il - E possivel a intervengdo desta Corte para reduzir ou aumentar o valor

indenizatério por dano moral apenas nos casos em que o quantum arbitrado

pelo acordéo recorrido se mostre irrisério ou exagerado, situacao que nao se
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faz presente no caso concreto. Agravo improvido." (AgRg no Ag n.
979.810/SP, Relator Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA TURMA, DJ de
1°.4.2008.)

"PROCESSUAL CIVIL - EMBARGOS DE DECLARACAO NO AGRAVO
REGIMENTAL NO AGRAVO DE INSTRUMENTO - RESPONSABILIDADE
CIVIL — DANO MORAL - INDENIZACAO - OMISSAO - OCORRENCIA -
EMBARGOS ACOLHIDOS — EFEITO MERAMENTE ACLARADOR.

1 - Tem sido de cinquenta salarios minimos a indeniza¢do por danos morais,

resultante de situagBes semelhantes como a inscricdo inadvertida em

cadastros de inadimplentes, a devolucdo indevida de cheques, o protesto
incabivel de cambiais, etc, conforme inimeros julgados desta Turma.

2 - Destarte, o valor da indenizagéo fixado no v. acérddo ora embargado é

devido a cada autor.

3 - Embargos de declaracdo acolhidos nos termos supracitados." (EDcl no

AgRg no Ag n. 497.149/RJ, Relator Ministro JORGE SCARTEZZINI,

QUARTA TURMA, DJ de 5.12.2005.)

Por fim, destaco que incide, na hipGtese, o Obice previsto no
enunciado 83 da Sumula deste STJ: "Nao se conhece do recurso especial
pela divergéncia, quando a orientacdo do Tribunal se firmou no mesmo
sentido da deciséo recorrida”.

3. Ante o exposto, com fundamento no art. 557, caput, do Codigo de
Processo Civil, nego seguimento ao agravo de instrumento.

Publigue-se. Intimem-se.

Em suas razdes recursais (fls. 290-294), a parte agravante insurge-se contra o
valor fixado a titulo de danos morais, qual seja, R$ 1.000,00 (mil reais). Considera o quantum
excessivo e argumenta que a indenizacao por dano moral ndo deve ensejar 0 enriquecimento
sem causa. Argumenta que a decisdo deve ser reformada por ter apreciado o conjunto
probatorio dos autos, o que é vedado pela Sumula 7 do STJ.

Por fim, requer seja reconsiderada a decisdo agravada para reducdo da
indenizagéo fixada.

E o relatério.
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AgRg no AGRAVO DE INSTRUMENTO N° 1.270.122 - RS (2010/0012118-0)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADO

: MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO
: CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS DE PORTO ALEGRE CDL
: FABIO CARDOSO PECANHA E OUTRO(S)
GABRIELA WAWRZENIAK VIEIRA
: CLAIRTON ADDINES CARDOSO
: MARCELO DE JESUS E OUTRO(S)
EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL. DANOS MORAIS. INSCRICAO INDEVIDA EM
ORGAOS DE RESTRICAO AO CREDITO, SEM NOTIFICACAO
PREVIA. VERBA REPARATORIA QUE ATENDE AS
CIRCUNSTANCIAS DO CASO CONCRETO, O PRINCIPIO DO
RAZOAVEL E OS PARAMETROS DESTA EGREGIA CORTE.
INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ. AGRAVO REGIMENTAL NAO
PROVIDO.

1. A revisdo de indenizacdo por danos morais s6 é possivel em
recurso especial quando o valor fixado nas instancias locais for
exorbitante ou infimo, de modo a afrontar os principios da
razoabilidade e da proporcionalidade.

2. Ao fixar a quantia a titulo de danos extrapatrimoniais o Tribunal de
origem tomou em consideracdo os elementos faticos carreados aos
autos. Incidéncia da Sumula 7/STJ.

3. Agravo regimental ndo provido.
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VOTO

EXMO. SR. MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO(ReIatOI’):
2. Alirresignacdo ndo merece prosperar.

A parte agravante insiste no cabimento do recurso especial sob o argumento de
gue se mostra exagerado o0 quantum indenizatério. Entretanto, ndo lhe assiste razao.
Mantenho a decisdo agravada, a falta de razdes capazes de infirma-la.

N&o prospera a alegacéo de que a decisdo ora impugnada apreciou 0 conjunto
probatério dos autos. Na verdade, apenas houve a ratificacdo do acérdao do Tribunal de
origem que, ao definir o valor da indenizagédo em face dos danos morais sofridos pelo
recorrido, tomou em consideracdo os elementos faticos carreados aos autos, 0s quais
atestam que a entidade cadastral ndo comprovou o envio da prévia notificacdo ao autor.
Desta modo, se afigura correto inadmitir a insurgéncia recursal em face do 6bice da Sumula
7 do STJ.

Ademais, nos termos da jurisprudéncia consolidada neste Superior Tribunal de
Justica, a revisdo de indenizacdo por danos morais sé € possivel em recurso especial
guando o valor fixado nas instancias locais for exorbitante ou infimo, de modo a afrontar os
principios da razoabilidade e da proporcionalidade, ou seja, este colendo Tribunal, por suas
turmas de Direito Privado, s6 tem alterado nos valores assentados na origem quando
realmente exorbitantes, alcangando quase que as raias do escandalo, do teratolégico; ou, ao
contrario, quando o valor arbitrado pela ofensa € tdo diminuto que, em si mesmo, seja
atentatério a dignidade da vitima, o que néo restou evidenciado nos presentes autos.

Assim, se o0 arbitramento do valor da compensacéo por danos morais foi
realizado com moderacado, proporcionalmente ao grau de culpa, orientando-se o juiz pelos
critérios sugeridos pela doutrina e pela jurisprudéncia, com razoabilidade, fazendo uso de sua
experiéncia e do bom senso, atento a realidade da vida e as peculiaridades de cada caso, o
STJ tem por coerente a prestacao jurisdicional fornecida (RESP 259816/RJ, Rel. Min. Sélvio
de Figueiredo Teixeira, DJ de 27/11/2000).

No presente caso, ndo ha motivos para reduzir o valor da indenizacao, fixado
pelo Tribunal de origem na importancia de R$ 1.000,00 (mil reais).

3. Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo regimental.

E como voto.



SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

CERTIDAO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2010/0012118-0 PROCESSO ELETRONICO Ag 1.270.122 /RS

Numeros Origem: 10701070610 70026528414 70028668986
EM MESA JULGADO: 04/08/2011

Relator
Exmo. Sr. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA

Subprocuradora-Geral da Republica
Exma. Sra. Dra. ANA MARIA GUERRERO GUIMARAES

Secretéria
Bela. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI

AUTUACAO
AGRAVANTE : CAMARA DE DIRIGENTESLOJISTAS DE PORTO ALEGRE CDL
ADVOGADOS : FABIO CARDOSO PECANHA EOQUTRO(S)

GABRIELA WAWRZENIAK VIEIRA

AGRAVADO . CLAIRTON ADDINES CARDOSO
ADVOGADO : MARCELO DE JESUS E OUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Responsabilidade Civil

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : CAMARA DEDIRIGENTESLOJSTAS DE PORTO ALEGRE CDL
ADVOGADOS : FABIO CARDOSO PECANHA EOUTRO(S)
GABRIELA WAWRZENIAK VIEIRA
AGRAVADO : CLAIRTON ADDINES CARDOSO
ADVOGADO : MARCELO DE JESUS E OUTRO(S)
CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessdo
redizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do voto
do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Raul Araljo, Maria Isabel Gdlotti, Antonio Carlos Ferreira e Jodo
Otéavio de Noronha (Presidente) votaram com o Sr. Ministro Relator.



