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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1.052.232 - SP (2017/0025396-3)

RELATOR : MINISTRO MARCO BUZZ|
AGRAVANTE : GEAP AUTOGESTAO EM SAUDE
ADVOGADO : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES E OUTRO(S) -
SP128341
AGRAVADO : RITA DE CASSIA DE ALMEIDA TOLEDO
AGRAVADO : ERIKA REGINA DE ALMEIDA TOLEDO
ADVOGADO : VICTOR LIBANIO PEREIRA E OUTRO(S) - SP228942
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL -
PLANO DE SAUDE - ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER -
DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO
RECLAMO.

INSURGENCIA DA RE.

1. "O término da remissdo nao extingue o contrato de plano
familiar, sendo assegurado aos dependentes ja inscritos o direito
a manutencdo das mesmas condigbes contratuais, com a
assuncao das obrigacdes decorrentes, para 0s contratos
firmados a qualquer tempo (Sumula Normativa n® 13/2010 da
ANS)" (Agint no AREsp 771.016/SP, Rel. Ministro Ricardo Villas
Bbas Cueva, Terceira Turma, julgado em 07/03/2017, DJe
16/03/2017).

2. Agravo interno desprovido.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos 0os autos em que sdo partes as acima
indicadas, acordam os Ministros da Quarta Turma do Superior Tribunal de Justica, por
unanimidade, negar provimento ao agravo interno, nos termos do voto do Sr. Ministro
Relator.

Os Srs. Ministros Lazaro Guimaraes (Desembargador convocado do TRF 52
Regido), Luis Felipe Saloméo, Maria Isabel Gallotti e Antonio Carlos Ferreira
(Presidente) votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia (DF), 04 de setembro de 2018(Data do Julgamento)

MINISTRO ANTONIO CARLOS FERREIRA
Presidente

MINISTRO MARCO BUZZ|
Relator
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1.052.232 - SP (2017/0025396-3)

RELATOR : MINISTRO MARCO BUZZI

AGRAVANTE : GEAP AUTOGESTAO EM SAUDE

ADVOGADO : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES E OUTRO(S) -
SP128341

AGRAVADO : RITA DE CASSIA DE ALMEIDA TOLEDO

AGRAVADO : ERIKA REGINA DE ALMEIDA TOLEDO

ADVOGADO . VICTOR LIBANIO PEREIRA E OUTRO(S) - SP228942

RELATORIO

O EXMO SR. MINISTRO MARCO BUZZI (Relator): Cuida-se de agravo
interno interposto por GEAP AUTOGESTAO EM SAUDE contra decisdo singular da
lavra deste relator, a qual negou provimento ao agravo em recurso especial.

Na origem, Rita de Céassia de Almeida Toledo e Erika Regina de Almeida
Toledo, propuseram a "acdo cominatéria de obrigacdo de fazer" em face de
GEAP-FUNDACAO DE SEGURIDADE SOCIAL, sustentando, em sintese, serem filhas
de Antonio Carlos Corréa de Souza Toledo, servidor publico federal aposentado,
falecido em 18/07/2012, o qual possuia o plano de saude coletivo administrado pela ré
havia mais de 15 anos. As autoras, inicialmente dependentes do falecido no plano de
saude, ao completarem a maioridade foram inscritas como beneficiarios familiares
(agregados) desde julho de 2001. A partir de entdo vinham participando regularmente do
plano, efetuando o pagamento de suas prestacdes em dia. Decorridos dois anos do
falecimento do pai das autoras, titular do plano familiar, foram notificadas de suas
exclusd”™s do referido. Alegam violagdo do disposto no artigo 13, Il da Lei 9.656/98.
Requerem seja a ré compelida a manter as autoras no plano coletivo de assisténcia a
saude denominado "Geapfamilia" no qual estdo inseridas. Juntaram documentos (fls.
27/106).

O magistrado de primeiro grau julgou procedente a agéo, o que foi mantido,
guando da negativa de provimento da apelacdo pelo Tribunal local, nos termos da
seguinte ementada (fl. 340, e-STJ):

PLANO DE SAUDE. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER . Falecimento do
titular do plano. Beneficiarias dependentes que visam & conservacao da
avenca.

Il. Manutencéo. Impossibilidade de resciséao unilateral do plano. Incidéncia
do artigo 13, caput e Il, da Lei n° 9.656/98, que limita as hipéteses de
suspensdo e extincdo da avenca. Interpretacdo extensiva da previsao
contratual do plano, em concordéancia, inclusive, com o previsto na
Sumula 13 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

SENTENCA PRESERVADA, NOS TERMOS DO ARTIGO 252 DO RITJSP.
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APELO IMPROVIDO.

Opostos embargos de declaracédo, foram rejeitados (fls. 350-352, e-STJ).

Em suas razbes de recurso especial, a parte recorrente aponta ofensa ao
art. 30, 88 1° e 3°, da Lei n° 9.656/98. Sustenta, em sintese, a impossibilidade de
permanéncia das recorridas como beneficiarias do plano de saude, cujo titular era seu
falecido genitor, pois este ndo estaria, a época de seu falecimento, aposentado, hem
teria sido demitido sem justa causa. Aduz, ainda, que ja teria decorrido 0 prazo maximo
permitido de 24 (vinte e quatro) meses de permanéncia das recorridas no plano de
saude, ap6s a morte do titular.

Contrarrazdes apresentadas (fls. 381-400, e-STJ).

O Tribunal local, em juizo de admissibilidade (fls. 401-402, e-STJ), negou
seguimento ao reclamo, dai o presente agravo, buscando destrancar o processamento
daquela insurgéncia.

Contraminuta as fls. 448-468 (e-STJ).

Em deciséo singular, negou-se provimento ao agravo sob o fundamento de
incidéncia da Sumula 83 do STJ, porquanto o Tribunal local julgou no sentido da
jurisprudéncia do STJ, a qual consigna que diante do 6bito do beneficiario titular, os
dependentes possuem o direito de permanecer no plano de saude, mantidas as
condicdes anteriormente contratadas, desde que assumam as obrigacbes dele
decorrentes.

Inconformada a GEAP interpde o presente agravo interno no qual aduz néo
ser caso de incidéncia da Sumula 83 do STJ, haja vista a existéncia de jurisprudéncia
em sentido contrario do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul.

Impugnacéo as fls. 540/533, e-STJ.

E o relatorio.



)
>

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

L

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1.052.232 - SP (2017/0025396-3)

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL -
PLANO DE SAUDE - ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER -
DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO
RECLAMO.

INSURGENCIA DA RE.

1. "O término da remissdo ndo extingue o contrato de plano
familiar, sendo assegurado aos dependentes ja inscritos o direito
a manutencdo das mesmas condi¢cbes contratuais, com a
assuncado das obrigacdes decorrentes, para 0S contratos
firmados a qualquer tempo (Sumula Normativa n° 13/2010 da
ANS)" (Agint no AREsp 771.016/SP, Rel. Ministro Ricardo Villas
Bbas Cueva, Terceira Turma, julgado em 07/03/2017, DJe
16/03/2017).

2. Agravo interno desprovido.

VOTO
O EXMO SR. MINISTRO MARCO BUZZI (Relator):

Nao merece reforma a deciséo ora agravada.

Cinge-se a controvérsia acerca da possibilidade de continuacéo das autoras
em plano de saude apés o falecimento de seu genitor.

1. O acodrdao local, ao tratar do tema consignou:

Da leitura dos autos, vé-se que é incontroverso que as apeladas séo
filhas do Sr. Antonio Carlos Correa de Souza Toledo, titular de plano de
saude administrado pela apelante (fls. 28/38) e que usufruiam da
cobertura securitaria como dependentes suas, estando devidamente
inscritas (fls. 60/93, 102/106).

Apds a morte do titular (fl. 96), as recorridas permaneceram vinculadas a
avenca por 24 meses, nos termos do artigo 3°, §6° do regulamento do
plano (fl. 178), reiterando a apelante, nesta sede, que, cessado tal prazo,
é de rigor o desligamento das beneficiarias.

Contudo, razdo nao lhe assiste.

Por um lado, porque o instrumento de adesao firmado pelo genitor das
apeladas ndo faz referéncia a limitacdo temporal da manutencdao do
plano de salde, limitando-se a consignar que: "Em caso de morte do
PARTICIPANTE, o Contrato de Adesdo poderd ser mantido pela(o)
pensionista do(a) PARTICIPANTE falecido(a), desde que a(0) pensionista
concorde em assumir as responsabilidades daquele contrato” (Clausula
Terceira, Paragrafo Sexto - fl. 29).
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Ressalte-se, neste particular, que o contrato de seguro-salde é contrato
de adesdo, onde ndo é assegurada ao consumidor, parte mais fraca, a
discussdo de suas clausulas. Assim, tais clausulas devem ser
interpretadas em favor do consumidor para se evitar tratamento
exageradamente desfavoravel. Colha-se, a propésito, a ligdo de Claudia
Lima Marques: "Em matéria contratual, ndo mais se acredita que
assegurando a autonomia da vontade e a liberdade contratual se
alcangara, automaticamente, a necesséria harmonia e equidade nas
relagcdes contratuais. Nas sociedades de consumo, com seu sistema de
producdo e de distribuichio em massa, as relacbes contratuais se
despersonalizaram, aparecendo 0s métodos de contratacdo
estandardizados, como os contratos de adeséo e as condi¢bes gerais do
contrato. Hoje esses métodos predominam em quase todas as relagdes
entre empresas e consumidores, deixando claro o desnivel entre os
contratantes um autor efetivo das clausulas, e outro, simples aderente. E
uma realidade social bem divers a daquela do século XIX, que originou a
concepcdo classica e individualista do contrato, presente em nosso
Cadigo Civil de 1917" (Novas regras sobre a prote¢do do consumidor nas
relacdes contratuais, Revista de Direito do Consumidor, n. 1, pag. 27).
Desta feita, a clausula negocial ressaltada deve ser interpretada de
forma extensiva, garantindo a permanéncia das apeladas, inscritas como
beneficidrias dependentes do plano mantido pelo titular da avenca,
desde que mantenham a obrigacdo de pagamento das contraprestagoes.
(...)

Além do ressaltado, havendo continuidade da relacdo juridica, as
hip6teses em que sdo permitidas a resilicdo unilateral do contrato ou sua
suspensado estao previstas no artigo 13, paragrafo Unico, inciso Il, da Lei
n° 9.656/98, nas quais ndo esta prevista a situacdo de morte do titular ou
a consumacao de prazo posterior a esta.

Dessa forma, conforme dito na decisdo ora agravada, o entendimento
adotado no acorddo recorrido encontra-se em manifesta consonancia com o
entendimento desta Corte Superior no sentido de que, diante do 6ébito do beneficiario
titular, os dependentes possuem o direito de permanecer no plano de salde, mantidas
as condicbes anteriormente contratadas, desde que assumam as obrigacbes dele
decorrentes.

Neste sentido:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PROCESSUAL CIVIL
(2015). PLANO DE SAUDE. FALECIMENTO DO TITULAR. COBERTURA
DE REMISSAO POR MORTE.

ASSISTENCIA MEDICA E HOSPITALAR. CONTINUIDADE DO
DEPENDENTE INSCRITO NAS MESMAS CONDICOES DE ASSISTENCIA
MEDICA. PRECEDENTES DESTE STJ.

1. "O término da remissdo ndo extingue o contrato de plano familiar,
sendo assegurado aos dependentes ja inscritos o direito a manutencao
das mesmas condi¢cbes contratuais, com a assuncdo das obrigacdes
decorrentes, para o0s contratos firmados a qualquer tempo (Sumula
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Normativa n® 13/2010 da ANS)" (Agint no AREsp 771.016/SP, Rel.
Ministro Ricardo Villas Bbéas Cueva, Terceira Turma, julgado em
07/03/2017, DJe 16/03/2017). Precedentes.

2. Agravo interno desprovido.

(Agint no REsp 1688811/SP, Rel. Ministro PAULO DE TARSO
SANSEVERINO, TERCEIRA TURMA, julgado em 13/03/2018, DJe
02/04/2018)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CIVIL.
PLANO DE SAUDE. NATUREZA DO CONTRATO. INDIVIDUAL OU
FAMILIAR. REEXAME DE PROVA. SUMULA N° 7/STJ. FALECIMENTO DO
TITULAR. COBERTURA DE REMISSAO POR MORTE. ASSISTENCIA
MEDICA E HOSPITALAR. CONTINUIDADE AO DEPENDENTE INSCRITO.

[...]

2. O término da remissdo ndo extingue o contrato de plano
familiar, sendo assegurado aos dependentes ja inscritos o direito
a manutencdo das mesmas condi¢gbes contratuais, com a
assuncado das obrigacbes decorrentes, para 0s contratos
firmados a qualquer tempo (Sumula Normativa n° 13/2010 da ANS).

3. Agravo interno nédo provido.

(Agint no AREsp 771.016/SP, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 07/03/2017, DJe 16/03/2017)
[grifou-se].

RECURSO ESPECIAL. CIVIL. PLANO DE SAUDE. FALECIMENTO DO
TITULAR. COBERTURA DE REMISSAO POR MORTE. ASSISTENCIA
MEDICA E HOSPITALAR. CONTINUIDADE AO DEPENDENTE INSCRITO.
CONJUGE. SEPARACAO JUDICIAL. RETORNO AO CONVIVIO
CONJUGAL. UNIAO ESTAVEL. CARACTERIZACAO. EXTENSAO DO
BENEFICIO. ASSUNCAO DA TITULARIDADE. POSSIBILIDADE. SUMULA
NORMATIVA 13/ANS.

1. Cinge-se a controvérsia a saber se a esposa separada judicialmente,
mas que retornou ao convivio conjugal na qualidade de companheira, faz
jus a cobertura contratual do plano de salde de remissao por morte do
titular e se o dependente pode assumir a titularidade do plano de saude
apos o periodo de remisséo.

2. A clausula de remisséo, pactuada em alguns planos de saude,
consiste em uma garantia de continuidade da prestacdo dos
servicos de saude suplementar aos dependentes inscritos apés a
morte do titular, por lapso que varia de 1 (um) a 5 (cinco) anos,
sem a cobranca de mensalidades. Objetiva, portanto, a protegcéao
do nucleo familiar do titular falecido, que dele dependia
economicamente, ao ser assegurada, por certo periodo, a
assisténcia médica e hospitalar, a evitar o desamparo abrupto.

3. Embora a clausula de remissdo do plano de saulde se refira ao
cbnjuge como dependente, sendo omissa quanto a figura do
companheiro, ndo deve haver distingdo sobre esse direito, diante da
semelhanca de papéis e do reconhecimento da unido estavel como
entidade familiar, promovido pela propria Constituicdo Federal (art. 226,
8§ 3° da CF). Comprovacdo da autora, na hipétese dos autos, da
condicdo de companheira.

4. O término da remissdo ndo extingue o contrato de plano
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familiar, sendo assegurado aos dependentes jainscritos o direito
a manutencdo das mesmas condi¢gbes contratuais, com a
assuncdo das obrigacbes decorrentes, para 0s contratos
firmados a qualquer tempo (Sumula Normativa n° 13/2010 da ANS).
5. Recurso especial provido. (REsp 1.457.254/SP, Rel. Ministro
RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em
12/04/2016, DJe 18/04/2016) [grifou-se].

No mesmo sentido, veja-se, ainda, as seguintes decisbes monocraticas
proferidas no ambito da Quarta Turma desta Corte: AREsp 1.196.928/SP, de minha
relatoria, DJe 19/02/2008 e AREsp 1.140.233/RS, Rel. Ministra MARIA ISABEL
GALLOTTI, DJe 28/11/2017.

Além disso, impende ressaltar que a manutencao do contrato referente aos
dependentes beneficiarios do plano de saude, no caso de falecimento do titular, estdo
previstos nos 88 2° e 3° do art. 30 da Lei n°® 9.656/98.

A propésito, confira-se:

Art. 30. Ao consumidor que contribuir para produtos de que tratam o
inciso | e o 8 1° do art. 1° desta Lei, em decorréncia de vinculo
empregaticio, no caso de rescisao ou exoneracdo do contrato de
trabalho sem justa causa, € assegurado o direito de manter sua condicao
de beneficiario, nas mesmas condi¢cBes de cobertura assistencial de que
gozava quando da vigéncia do contrato de trabalho, desde que assuma o
seu pagamento integral.

§ 1° O periodo de manutencdo da condicdo de beneficiario a que se
refere o caput sera de um ter¢co do tempo de permanéncia nos produtos
de que tratam o inciso | e o § 1° do art. 1°, ou sucessores, com um
minimo assegurado de seis meses e um maximo de vinte e quatro meses.
§ 2° A manutencdo de que trata este artigo € extensiva,
obrigatoriamente, a todo o grupo familiar inscrito quando da
vigéncia do contrato de trabalho.

8§ 3° Em caso de morte do titular, o direito de permanéncia é
assegurado aos dependentes cobertos pelo plano ou seguro
privado coletivo de assisténcia a saude, nos termos do disposto
neste artigo.

2. Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo interno.
E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO

QUARTA TURMA
Agint no
Numero Registro: 2017/0025396-3 PROCESSO ELETRONICO AREsp 1.052.232/
SP

Numeros Origem: 10278727620148260100 1027872762014826010090003 20150000542829 20150000586986
PAUTA: 04/09/2018 JULGADO: 04/09/2018

Relator
Exmo. Sr. Ministro MARCO BUZZI

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. PAULO EDUARDO BUENO

Secretéaria
Dra. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUACAO
AGRAVANTE : GEAPAUTOGESTAO EM SAUDE
ADVOGADO : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES E OUTRO(S) - SP128341
AGRAVADO : RITA DE CASSIA DE ALMEIDA TOLEDO
AGRAVADO : ERIKA REGINA DE ALMEIDA TOLEDO
ADVOGADO : VICTOR LIBANIO PEREIRA EOQUTRO(S) - SP228942

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Planos de Salde

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : GEAPAUTOGESTAO EM SAUDE
ADVOGADO : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES E OUTRO(S) - SP128341
AGRAVADO : RITA DECASSIA DEALMEIDA TOLEDO
AGRAVADO : ERIKA REGINA DEALMEIDA TOLEDO
ADVOGADO : VICTOR LIBANIO PEREIRA E OUTRO(S) - SP228942
CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessdo
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo interno, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Lazaro Guimardes (Desembargador convocado do TRF 5% Regido),
Luis Felipe Saloméo, Maria Isabel Galotti e Antonio Carlos Ferreira (Presidente) votaram com o
Sr. Ministro Relator.



