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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 165.105 - RJ (2012/0084134-0)

RELATOR : MINISTRO MAURO CAMPBELL MARQUES
AGRAVANTE . TEREZA TERTULIANA DE CAMPOS CARNEIRO VIEIRA
ADVOGADO : MARIA DO CARMO GONCALVES - DEFENSORA PUBLICA E
OUTROS
AGRAVADO : TELEMAR NORTE LESTE SA
ADVOGADO : PEDRO VINICIUS INDALENCIO FERREIRA E OUTRO(S)
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL E ADMINISTRATIVO. AGRAVO REGIMENTAL
NO ARESP. TELEFONIA. OFENSA AO ART. 6° VIII, DO CDC.
AUSENCIA DE PROVA DA CONDUTA ILICITA. CONCLUSAO DO
TRIBUNAL DE ORIGEM. REVISAO. IMPOSSIBILIDADE. OBICE DA
SUMULA 7/STJ.

1. A Corte de origem, ao analisar o conteido fético-probatério dos autos, concluiu
pela auséncia de e ementos suficientes a demonstracdo da conduta faltosa, do dano e
de seu nexo de causdlidade, ao contr&rio do que alega a recorrente. Assm, para
aterar a conclusdo do Tribund a quo seria imprescindivel adentrar a seara dos
fatos, 0 que esbarra na Simula 7/STJ.

2. Agravo regimental n&o provido.

ACORDAO

Vigtos, relatados e discutidos esses autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da SEGUNDA TURMA do Superior Tribund de Justica, na conformidade
dos votos e das nhotas taquigraficas, o seguinte resultado de julgamento:

"A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do
voto do Sr. Ministro-Relator, sem destague e em bloco.”

Os Srs. Minigros Castro Meira, Humberto Martins e Herman Benjamin (Presidente)
votaram com 0 Sr. Minigiro Relator.

Impedido 0 Sr. Ministiro Cesar Asfor Rocha.

Brasilia (DF), 07 de agosto de 2012.

MINISTRO MAURO CAMPBELL MARQUES, Relator
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 165.105 - RJ (2012/0084134-0)

RELATOR : MINISTRO MAURO CAMPBELL MARQUES
AGRAVANTE : TEREZA TERTULIANA DE CAMPOS CARNEIRO VIEIRA
ADVOGADO : MARIA DO CARMO GONCALVES - DEFENSORA PUBLICA E
OUTROS
AGRAVADO : TELEMAR NORTE LESTE A
ADVOGADO : PEDRO VINICIUS INDALENCIO FERREIRA E OUTRO(S)
RELATORIO

O SENHOR MINISTRO MAURO CAMPBELL MARQUES (Reator):
Trata-se de agravo regimenta interposto por Tereza Tertuliana de Campos Carneiro Viera
contra a decisdo monocrética de fls. 410/412, que conheceu do agravo para negar seguimento ao
recurso especial, assm ementada:

PROCESSUAL CIVJL. ADMINISTRATIVO. TELEFONIA. OFENSA AO AIST.
6°, VIII/CDC. AUSENCIA DE PROVA Dﬁ CONDUTA ILICITA. CONCLUSAO
DQ TRIBUNAL DE ORIGEM. REVISAO. IMPOSSIBILIDADE. OBICE DA
SUMULA 7/STJ. AGRAVO CONHECIDO PARA NEGAR SEGUIMENTO AO
RECURSO ESPECIAL.

A agravante alega persdtir a violagdo ao artigo 6° VIII, do Cddigo de Defesa do
Consumidor, invocada nas razdes do recurso especia, aos seguintes argumentos. (i) "verificave
de plano que se houve inversdo do 6nus da prova e nenhuma prova foi produzida, deve o
Agravado suportar 0 6nus da ndo producdo de qualquer prova'; (ii) "indicou as ligacBes ndo
reconhecidas, ndo |he sendo faticamente possivel a demonstracdo de que ndo efetuou tais
ligacOes, ja que se trata de fato negativo, de demonstracdo impossivel. Ante tal dificuldade, vem a
inversdo do 6nus da prova socorrer a consumidora, devendo o fornecedor de servigos demonstrar
que a linha telefonica da Agravante estaria funcionando perfeitamente, 0 que, no caso em exame,
néo ocorreu”; (iii) "desnecessaria quaquer andise de matéria de fato ou de provas coligidas aos
autos, bastando a subsuncgéo do fato a norma e, por Gbvio, a subsuncéo do fato a norma ndo pode

ser entendida como reexame de provas'.

E o rdatorio.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 165.105 - RJ (2012/0084134-0)

EMENTA
PROCESSUAL CIVIL E ADMINISTRATIVO. AGRAVO REGIMENTAL NO
ARESP. TELEFONIA. OFENSA AO ART. 6 VIII, DO CDC. AUSENCIA DE
PROVA DA CONDUTA ILICITA. CONCLUSAO DO TRIBUNAL DE
ORIGEM. REVISAO. IMPOSSIBILIDADE. OBICE DA SUMULA 7/STJ.
1. A Corte de origem, ao andlisar o contelido fético-probatério dos autos, concluiu
pela auséncia de elementos suficientes & demonstragcdo da conduta faltosa, do dano e
de seu nexo de causdidade, ao contr&io do que alega a recorrente. Assm, para
alterar a conclusdo do Tribund a quo seria imprescindivel adentrar a seara dos
fatos, o que esbarra na Simula 7/STJ.
2. Agravo regimental ndo provido.

VOTO

O SENHOR MINISTRO MAURO CAMPBELL MARQUES (Relator): A

insurgéncia ndo merece prosperar.

Com efeito, dessume-se das raz0es recursais que o0 agravante ndo trouxe e ementos
suficientes para infirmar a deciso agravada, que, de fato, deu a solucdo que mehor espelha a
orientacdo jurigprudencia do STJ sobre a matéria.

Portanto, nenhuma censura merece 0 decisorio ora recorrido, que deve ser mantido

pelos seus proprios e juridicos fundamentos, in verbis:

Conhece-se do agravo pois presentes 0s requisitos para tanto. No entanto,
com relacdo ao especial, melhor sorte ndo assiste ao recorrente.

Impossivel, em sede de especial, andisar a suposta violagdo ao artigo 6°,
inciso VIIlI do Cédigo de Defesa do Consumidor, pois o Tribuna a quo, ao
decidir pela auséncia de prova minima do alegado pela parte autora, assim decidiu:

[...]

Desse modo, mesmo nas relagbes de consumo, para o surgimento do
dever de indenizar, necesséria serd a demonstracdo da existéncia da
conduta faltosa, do dano e do nexo de causalidade, o que ndo se verifica
na hipétese.

A jurisprudéncia deste Tribunal esta consolidada no sentido de que o
Onus da prova minima dos fatos, mesmo em se tratando de relagdo de
consumo, compete a parte autora.

[...]

Ora, verifica-se pela leitura do trecho acima que a Corte de origem, ao
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andlisar o conteldo fético-probatério dos autos, concluiu pela auséncia de
elementos suficientes & demonstracéo da conduta faltosa, do dano e de seu nexo
de causalidade, ao contrario do que alega a recorrente.

Assim, para alterar a conclusdo do Tribuna a quo seria imprescindivel
adentrar a seara dos fatos, 0 que esbarra na Simula 7/STJ. "A pretensdo de
simples reexame de prova ndo ensgja recurso especia”.

Neste sentido, destaco 0s seguintes precedentes:

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO DE INSTRUMENTO.
ACAO DE ADIMPLEMENTO CONTRATUAL E EXIBICAO DE
DOCUMENTOS. CONTRATO DE PROMESSA DE ASSINATURA
TELERJ. ACORDAO QUE AFASTOU A APLICACAO DO CDC POR
ENTENDER A INEXISTENCIA DE PROVA MINIMA DO DIREITO
ALEGADO PELO AUTOR. IMPOSSIBILIDADE DE REVER ESSE
ENTENDIMENTO POR INCIDENCIA DA SUMULA 7 DO STJ
AGRAVO REGIMENTAL NAO PROVIDO. APLICA(;AO DE MULTA.

1. O Tribund locd afastou a inversdo do Onus probatério, por
entender que ndo se juntou a inicid nenhum documento que comprovasse
ter a autora utilizado linha telefonica, inexistindo qualquer verossimilhanca
a amparar o pleito de inversdo da prova. Incide, ao caso, o enunciado n.
7 dasimulado STJ.

2. Agravo regimental ndo provido. Aplicagdo de multa.

(AgRg no Ag 1260584/RJ, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO,
QUARTA TURMA, julgado em 22/11/2011, DJe 29/11/2011)

AGRAVO REGIMENTAL. AGRAVO DE INSTRUMENTO. A(;AO
DE INDENIZACAO. INVERSAO DO ONUS DA PROVA. VIOLACAO
AOS ARTS. 165 E 535 DO CPC. NAO OCORRENCIA. REEXAME DE
MATERIA DE FATO. PREQUESTIONAMENTO. INEXISTENCIA.
DISSIDIO JURISPRUDENCIAL NAO CARACTERIZADO.

1.1..]

2.[...]

3. A veificagdo da presenca dos requisitos estabelecidos art. 6°,
VIII, do CDC (verossimilhanca da alegacéo ou hipossuficiéncia), implica
reexame de matéria de fato vedado pela SUmula 7.

4.1...]

5. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no Ag 969.015/SC, Rel. Ministra MARIA 1SABEL
GALLOTTI, QUARTA TURMA, julgado em 07/04/2011, DJe
28/04/2011)

Diante do exposto, CONHECO do agravo para NEGAR SEGUIMENTO ao
recurso especial.

Com essas considerages, voto por NEGAR PROVIMENTO ao agravo regimental.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
SEGUNDA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2012/0084134-0 PROCESSO ELETRONICO AREsp 165.105/RJ

Numeros Origem: 00103513820078190210 20072100103262 201213701987
PAUTA: 07/08/2012 JULGADO: 07/08/2012

Relator
Exmo. Sr. Ministro MAURO CAMPBELL MARQUES

Ministro Impedido
Exmo. Sr. Ministro CESAR ASFOR ROCHA

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro HERMAN BENJAMIN

Subprocuradora-Geral da Republica
Exma. Sra. Dra. MARIA CAETANA CINTRA SANTOS

Secretaria
Bela. VALERIA ALVIM DUS
AUTUACAO
AGRAVANTE . TEREZA TERTULIANA DE CAMPOS CARNEIRO VIEIRA
ADVOGADO : MARIA DO CARMO GONCALVES - DEFENSORA PUBLICA EOUTROS
AGRAVADO : TELEMARNORTE LESTE S/A
ADVOGADO : PEDRO VINICIUS INDALENCIO FERREIRA EOUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Telefonia

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : TEREZA TERTULIANA DE CAMPOS CARNEIRO VIEIRA
ADVOGADO : MARIA DO CARMO GONCALVES - DEFENSORA PUBLICA E OUTROS
AGRAVADO : TELEMAR NORTE LESTE S/A
ADVOGADO : PEDRO VINICIUS INDALENCIO FERREIRA EQUTRO(S)

CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

"A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do
voto do Sr. Ministro-Relator, sem destaque e em bloco.”

Os Srs. Ministros Castro Mera, Humberto Martins e Herman Benjamin (Presidente)
votaram com o Sr. Ministro Relator.

Impedido o Sr. Ministro Cesar Asfor Rocha.



