Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1557345 - M S
(2019/0228457-0)
RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
AGRAVANTE  :VINICIUS FERREIRA ORTEGA
ADVOGADOS  : FERNANDO ORTEGA - MS013701

GIUSEPE FAVIERI - MS016395

AGRAVADO : LOJASRIACHUELO SA
ADVOGADO : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - MS013043
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. CADASTROS
DE INADIMPLENTES. INSCRICAO INDEVIDA. VALOR DA
INDENIZACAO. RAZOABILIDADE. REVISAO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA N° 7/STJ.

1. Recurso especial interposto contra ac6rddo publicado na
vigéncia do Coédigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados
Administrativos n°s 2 e 3/STJ).

2. Quanto ao valor da indenizacdo por danos morais em virtude
da inscricdo indevida do nome da parte recorrida nos cadastros
de inadimplentes, ndo ha como rever o entendimento firmado
pelas instancias ordinarias sem a analise de fatos e de provas,
procedimento inviavel em recurso especial devido a incidéncia
da Sumula n°® 7/STJ.

3. O Superior Tribunal de Justica tem afastado o Obice da
Suimula n°® 7/STJ para reexaminar o montante fixado pelas
instancias ordinarias a titulo de danos morais apenas quando
este se mostrar abusivo ou irrisério, circunstancias inexistentes
Nno presente caso.

4. Nao se pode afirmar que o arbitramento da indenizagcdo no
valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais) é desarrazoado e, tampouco,
que destoa dos parametros adotados por esta Corte em
precedentes analogos.

5. Agravo interno néo provido.

ACORDAO
Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da Terceira Turma do Superior Tribuna de Justica, por
unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.
Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Paulo de Tarso Sanseverino, Marco
Aurdlio Bellizze e Moura Ribeiro votaram com o Sr. Ministro Relator. Presidiu o
julgamento o Sr. Ministro Moura Ribeiro.

Brasilia, 09 de marco de 2020 (Data do Julgamento)

Ministro Ricardo Villas Bbas Cueva - Relator
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1.557.345 - MS (2019/0228457-0)

RELATOR : MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
AGRAVANTE : VINICIUS FERREIRA ORTEGA
ADVOGADOS : FERNANDO ORTEGA - MS013701
GIUSEPE FAVIERI - MS016395
AGRAVADO : LOJAS RIACHUELO S/A
ADVOGADO : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - MS013043
RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA (Relator):
Trata-se de agravo interno interposto por VINICIUS FERREIRA ORTEGA contra a
decisdo da Presidéncia do Superior Tribunal de Justica que conheceu do agravo para

nao conhecer do recurso especial devido a incidéncia da Siumula n® 7/STJ.

Em suas razdes, 0 agravante aduz que o provimento do recurso especial
nao atrai o Obice da Sumula n° 7/STJ, considerando que a indenizacdo por danos

morais foi fixada pelas instancias ordinarias em valor irrisério.
Impugnacao as fls. 239/254 (e-STJ).

E o relatério.
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1.557.345 - MS (2019/0228457-0)

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. CADASTROS DE INADIMPLENTES.
INSCRICAO INDEVIDA. VALOR DA INDENIZACAO. RAZOABILIDADE.
REVISAO. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA N° 7/STJ.

1. Recurso especial interposto contra acérddo publicado na vigéncia do
Codigo de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n®°s 2 e
3/STJ).

2. Quanto ao valor da indenizacdo por danos morais em virtude da
inscricdo indevida do nome da parte recorrida nos cadastros de
inadimplentes, ndo h& como rever o entendimento firmado pelas instancias
ordinarias sem a andlise de fatos e de provas, procedimento inviavel em
recurso especial devido a incidéncia da Sumula n® 7/STJ.

3. O Superior Tribunal de Justica tem afastado o 6bice da Sumula n°
7/STJ para reexaminar o montante fixado pelas instancias ordinarias a
titulo de danos morais apenas quando este se mostrar abusivo ou irrisorio,
circunstancias inexistentes no presente caso.

4. Nao se pode afirmar que o arbitramento da indenizacdo no valor de R$
2.000,00 (dois mil reais) é desarrazoado e, tampouco, que destoa dos
parametros adotados por esta Corte em precedentes analogos.

5. Agravo interno ndo provido.

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA (Relator): O
acordao impugnado pelo recurso especial foi publicado na vigéncia do Coédigo de

Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n°s 2 e 3/STJ).
A irresignacdo nao merece prosperar.

No caso dos autos, o tribunal de origem entendeu ser incabivel a majoracao
da indenizacdo por danos morais, fixada pelo juiz singular no valor de R$ 2.000,00 (dois
mil reais) em virtude da inclusdo indevida do nome do ora recorrente nos cadastros de

inadimplentes.

E o que consta no seguinte trecho do julgado atacado:

"(-.)

Em verdade, a indeniza¢do por danos morais tem o condao, por
via de mao dupla, de proporcionar um alento a vitima, tentando o
restabelecimento da situacdo anterior. Por outro lado, funciona como uma
reprimenda ao ofensor como forma reeducativa de impedir-lhe o mesmo
comportamento. Ainda que nesse duplo sentido, ndo pode proporcionar o
enriquecimento da vitima, sendo da mesma forma, de acordo com as
condi¢cBes econbmicas do ofensor.
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Por essa razéo, de acordo com o0 caso posto, tenho deva ser
mantido o valor indenizatorio, por considerar razoavel a ambas as partes.
(..)"(fl. 161, e-STJ).

Com efeito, o Superior Tribunal de Justica tem afastado o 6bice da Sumula
n°® 7/STJ, para reexaminar o montante fixado pelas instancias ordinarias a titulo de
danos morais, apenas quando este se mostrar abusivo ou irrisério, circunstancias

inexistentes no presente caso.
Nesse sentido:

"CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. RECURSO MANEJADO SOB A EGIDE DO CPC/73.
ACAO DE INDENIZAGAO POR DANOS MATERIAIS E MORAIS. AUSENCIA DE
OFENSA AO ART. 535 DO CPC/73. ACIDENTE. RESPONSABILIDADE DA
EMPRESA DE TELEFONIA. CONSUMIDOR POR EQUIPARACAO (BYSTANDER).
FUNDAMENTO NAO IMPUGNADO. SUMULA N° 182 DO STJ. DANOS MORAIS
DEVIDOS. QUANTUM INDENIZATORIO. RAZOABILIDADE. VERBA
HONORARIA. ART. 20, § 3°, DO CPC/73. REVOLVIMENTO DO CONJUNTO
FATICO-PROBATORIO. OBICE. SUMULA N° 7 DO STJ. AGRAVO REGIMENTAL
PARCIALMENTE CONHECIDO E NAO PROVIDO.

(...)

4. Para se chegar a conclusao diversa da que chegou o Tribunal local, quanto
a responsabilidade da empresa de telefonia pelos danos suportados pela
recorrida, bem como pelo dever de indenizar, seria inevitavel o revolvimento
do conteldo fatico-probatério carreado aos autos, procedimento sabidamente
inviavel na instancia especial.

5. Apenas nos casos em que o arbitramento do valor do dano moral se mostra
desarrazoadamente elevado ou infimo, esta Corte Cidada afasta o 6bice da
sua Sumula n® 7 e interfere no sentido de equalizar o montante fixado, o que
nao se verifica na lide examinada.

6. Conforme a jurisprudéncia iterativa desta Corte, salvo os casos de valores
irrisérios ou exorbitantes, investigar os motivos que firmaram a convic¢do do
magistrado na fixacdo dos honorarios bem como promover a sua modificacao,
quer para majora-los quer para reduzi-los, demanda o reexame do substrato
fatico dos autos, o que é defeso ao STJ em face do teor da Sumula n® 7 do STJ
(AgRg no REsp 953.900/PR, Rel. Min. BENEDITO GONCALVES, Primeira
Turma, DJe 27/4/10).

7. Agravo regimental parcialmente conhecido e, nesta parte, ndo provido"
(AgRg no AREsp 865.470/RS, Rel. Ministro MOURA RIBEIRO, TERCEIRA
TURMA, julgado em 13/9/2016, DJe 22/9/2016).

"AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. INSCRICAO
INDEVIDA EM CADASTRO DE INADIMPLENTES. MONTANTE INDENIZATORIO
FIXADO COM RAZOABILIDADE. IMPOSSIBILIDADE DE REEXAME DE
MATERIA PROBATORIA. SUMULA 7/STJ. RESPONSABILIDADE
EXTRACONTRATUAL. JUROS MORATORIOS INCIDEM DESDE O EVENTO
DANOSO. SUMULA 54/STJ. AGRAVO NAO PROVIDO.

1. De acordo com a jurisprudéncia consolidada por esta Corte Superior, 0s
valores fixados a titulo de danos morais s6 poderao ser revistos, em sede de
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especial, apenas em casos que o valor afronta os principios da razoabilidade
e proporcionalidade. Dessa forma, somente quantias que se revelam infimas
ou exorbitantes, isto €, desarrazoadas frente a valores comumente
estabelecidos em situacdes analogas possuem o conddo de invocar a
pertinéncia da analise deste Tribunal. Ausentes tais hipoteses, incide a
Sumula 7 do STJ, a impedir o conhecimento do recurso.

2. 'Os juros moratérios fluem a partir do evento danoso, em caso de
responsabilidade extracontratual.' SUmula 54/STJ.

3. Agravo regimental nao provido" (AgRg no AREsp 523.268/PR, Rel.
Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em
24/6/2014, DJe 4/8/2014).

Além disso, ndo se pode afirmar que o arbitramento da indenizagao no valor
de R$ 2.000,00 (dois mil reais) € desarrazoado ou que destoa dos parametros adotados

por esta Corte em precedentes analogos:

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CADASTRO DE
INADIMPLENTES. INSCRICAO INDEVIDA. DANO MORAL. INDENIZACAO.
VALOR IRRISORIO. NAO CARACTERIZACAO. REVISAO. SUMULA N° 7/STJ. 1.
Recurso especial interposto contra acérdao publicado na vigéncia do Cédigo
de Processo Civil de 2015 (Enunciados Administrativos n°s 2 e 3/STJ).

2. O valor fixado a titulo de indeniza¢do por danos morais baseia-se nas
peculiaridades da causa. Assim, somente comporta revisdo pelo Superior
Tribunal de Justica quando irrisério ou exorbitante, o que n&o ocorreu na
hip6tese dos autos, em que arbitrado em R$ 2.000,00 (dois mil reais), diante
da especificidade do caso concreto.

3. Agravo interno néo provido" (Aglnt no AREsp 1.436.202/RS, Rel. Ministro
RICARDO VILLAS BOAS CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em
2/9/2019, DJe 5/9/2019).

"PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. ACAO
DECLARATORIA CUMULADA COM COMPENSACAO POR DANOS MORAIS.
INSCRICAO INDEVIDA NO CADASTRO DE PROTECAO AO CREDITO.
ALTERACAO DO VALOR ARBITRADO. IMPOSSIBILIDADE. DANOS MORAIS.
DIVERGENCIA INCABIVEL.

1. A reviséo do valor da compensac¢édo por danos morais demanda a reanalise
do conjunto fatico-probatério dos autos, circunstancia vedada a esta Corte
pelo 6bice da Sumula 7/STJ. Tao somente em hipdteses excepcionais, quando
os valores arbitrados na origem forem irrisérios ou exorbitantes, o STJ passa
a analise do mérito para restabelecer a razoabilidade e proporcionalidade no
particular.

2. Tratando-se de valor arbitrado a titulo de indeniza¢do por danos morais, é
incabivel a analise do recurso com base na divergéncia pretoriana, pois, ainda
gue haja grande semelhan¢a nas caracteristicas externas e objetivas, no
aspecto subjetivo, os acérdaos sao distintos.

3. Agravo interno ndo provido" (Agint no REsp 1.734.854/SP, Rel. Ministra
NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA TURMA, julgado em 11/2/2019, DJe
13/2/2019 - Indenizacéo por dano moral: R$ 2.000,00).
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"AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. ACAO INDENIZATORIA.
INSCRICAO INDEVIDA EM CADASTRO DE INADIMPLENTES. VALOR DOS
DANOS MORAIS. IRRISORIEDADE NAO EVIDENCIADA. REVISAO. SUMULA
7/STJ. EXISTENCIA DE REGISTROS PREVIOS EM CADASTRO DE PROTECAO
AO CREDITO. SUMULA 385/STJ. PRINCIPIO DA NON REFORMATIO IN PEJUS.
AGRAVO DESPROVIDO.

1. A Corte local, considerando as peculiaridades do caso concreto (inscri¢do
indevida em cadastro de inadimplentes), reputou adequada a indenizagao por
danos morais no montante de R$ 2.000,00 (dois mil reais), quantia que nao se
afigura irriséria, o que torna inviavel o apelo especial, nos termos do
Enunciado n. 7 da sumula do STJ.

(...)

4. Agravo interno desprovido" (Agint no REsp 1.720.253/RS, Rel. Ministro
MARCO AURELIO BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 8/5/2018,
DJe 18/5/2018 - Indenizacao por dano moral: R$ 2.000,00).

Nesse contexto, a decisdo agravada ndo merece reparos.
Ante o exposto, nego provimento ao agravo interno.

E o voto.
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

TERMO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA
Agint no AREsp 1.557.345 / MS

Numero Registro: 2019/0228457-0 PROCESSO ELETRONICO

Numero de Origem:
0804906652015812000150001 804906652015812000150001 08049066520158120001

Sesséo Virtual de 03/03/2020 a 09/03/2020

Relator do Agint

Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Presidente da Sessao
Exmo. Sr. Ministro MOURA RIBEIRO

AUTUAGAO

AGRAVANTE : VINICIUS FERREIRA ORTEGA
ADVOGADOS : FERNANDO ORTEGA - MS013701

GIUSEPE FAVIERI - MS016395
AGRAVADO  : LOJAS RIACHUELO S/A
ADVOGADO : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - MS013043
ASSUNTO  : DIREITO DO CONSUMIDOR - RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR -

INDENIZAGAO POR DANO MORAL

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : VINICIUS FERREIRA ORTEGA
ADVOGADOS : FERNANDO ORTEGA - MS013701

GIUSEPE FAVIERI - MS016395
AGRAVADO  : LOJAS RIACHUELO S/A
ADVOGADO  : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - MS013043

TERMO

A Terceira Turma do Superior Tribunal de Justiga, por unanimidade, decidiu negar provimento
ao recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Paulo de Tarso Sanseverino, Marco Aurélio Bellizze e Moura
Ribeiro votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Moura Ribeiro.
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Brasilia, 09 de marco de 2020
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