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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 832.884 - RS (2015/0321536-4)

RELATOR : MINISTRO MARCO BUZZ|
AGRAVANTE : LUIS HENRIQUE GONCALVES SILVA
ADVOGADOS : DEIVTI DIMITRIOS PORTO DOS SANTOS E OUTRO(S)

IVI ANDREIA PORTO DOS SANTOS

ODETE TEREZINHA PORTO
AGRAVADO : CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS DE PORTO ALEGRE
ADVOGADOS : GUILHERME BARRETO CIBILS E OUTRO(S)

RAFAEL FERNANDES ESTEVEZ

EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO (ARTIGO 544 DO CPC)
- ACAO DE INDENIZACAO POR DANO MORAL DECORRENTE
DA AUSENCIA DE PREVIA NOTIFICACAO DA INSCRICAO DO
NOME DO DEVEDOR NOS ORGAOS DE PROTEGCAO AO
CREDITO - DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU
PROVIMENTO AO RECLAMO.

INSURGENCIA DO AUTOR.

1. De acordo com a jurisprudéncia do Superior Tribunal de
Justica, a revisdo do valor arbitrado a titulo de indenizagcédo por
danos morais apenas seréa viavel quando irrisorio ou exorbitante o
montante fixado, em evidente ofensa aos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade.

2. Na espécie, a indenizacdo por danos morais fixada em R$
1.500,00 (mil e quinhentos reais) mostra-se adequada e
coadunante a precedentes desta Corte.

Para modificar as conclusbes consignadas no acoérdao
impugnado e concluir estar irrisério 0 quantum indenizatério como
guer a parte recorrente, seria necessaria a incursdo no conjunto
fatico-probatorio das provas e nos elementos de convicgdo dos
autos, o que é vedado em sede de recurso especial (Sumula 7 do
STJ).

3. Agravo regimental desprovido.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos em que sao partes as acima
indicadas, acordam os Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica,
por unanimidade, negar provimento ao agravo regimental, nos termos do voto do Sr.
Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Luis Felipe Saloméo, Raul Aradjo, Maria Isabel Gallotti
(Presidente) e Antonio Carlos Ferreira votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia (DF), 17 de marc¢o de 2016 (Data do Julgamento)
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MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
Presidente

MINISTRO MARCO BUZZI
Relator
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 832.884 - RS (2015/0321536-4)

AGRAVANTE : LUIS HENRIQUE GONCALVES SILVA
ADVOGADOS : DEIVTI DIMITRIOS PORTO DOS SANTOS E OUTRO(S)
IVI ANDREIA PORTO DOS SANTOS
ODETE TEREZINHA PORTO
AGRAVADO : CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS DE PORTO ALEGRE
ADVOGADOS : GUILHERME BARRETO CIBILS E OUTRO(S)

RAFAEL FERNANDES ESTEVEZ
RELATORIO
O EXMO. SR. MINISTRO MARCO BUZZI (Relator):

Cuida-se de agravo regimental, interposto por LUIS HENRIQUE
GONCALVES SILVA, contra decisdo monocratica de fls. 200/202, e-STJ, da lavra deste
signatario, que, com fulcro no artigo 557, caput, do Codigo de Processo Civil, negou
provimento ao agravo do art. 544 do CPC.

O apelo nobre (art. 105, I, "c", da CF/88) desafia acérdao prolatado pelo
Egrégio Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, assim ementado (fl. 151,
e-STJ):

RESPONSABILIDADE CIVIL. PRELIMINAR. CERCEAMENTO DE DEFESA.
INOCORRENCIA. PRECLUSAO.

1. Alegacdo de nulidade da sentenca por cerceamento ao direito de
defesa da parte que ndo merece ser acolhida. Intimada a se manifestar
pelo interesse na producgdo de provas, a recorrente ndo se manifestou.
Precluséo.

INSCRICAO EM CADASTRO DE INADIMPLENTES. AUSENCIA DE
COMUNICACAO. DANO MORAL. CABIMENTO.

2. Ausente a comprovacdo de notificacdo ao consumidor acerca da
inscricdo de seu nome nos érgdos de protecdo ao crédito. Deve a parte
ré proceder no cancelamento daqueles apontes efetuados em desacordo
ao que dispbe o art. 43, § 3. Dano moral in re ipsa. Precedentes do STJ.
Valor fixado em sentenga mantido (R$ 1.500,00 - mil e quinhentos reais).
4. Juros de mora. Responsabilidade civil extracontratual. Incidéncia a
partir do evento danoso. Sumula 54 do STJ.

5. Honorarios advocaticios. Verba fixada em sentenca mantida.
NEGARAM PROVIMENTO A APELACAO DA RE. PROVERAM EM PARTE
O RECURSO DO AUTOR. UNANIME.

Em suas razdes recursais (fls. 161/170), o recorrente apontou divergéncia
jurisprudencial em relacéo ao valor fixado na origem, a titulo de danos extrapatrimoniais,

pugnado pela sua majoracdo, porquanto destoante do montante arbitrado por outros
tribunais.
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O Tribunal local negou seguimento ao recurso especial sob o fundamento de
incidéncia da Sumula 7/STJ, o que ensejou 0 manejo do gravo buscando o
processamento daqguela insurgéncia.

Julgando monocraticamente o reclamo (fls. 200/202, e-STJ), este relator
negou-lhe provimento, diante do fundamento de incidéncia da Sumula 7/STJ.

Irresignado, o ora insurgente interpde agravo regimental (fls. 205/207, e-STJ),
no qual afirma ndo ser necessario o reexame de provas, insistindo na majoracao do
guantum indenizatorio.

Sem impugnagao.

E o relatorio.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 832.884 - RS (2015/0321536-4)
EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO (ARTIGO 544 DO CPC)
- ACAO DE INDENIZACAO POR DANO MORAL DECORRENTE
DA AUSENCIA DE PREVIA NOTIFICAGAO DA INSCRIGAO DO
NOME DO DEVEDOR NOS ORGAOS DE PROTEGCAO AO
CREDITO - DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU
PROVIMENTO AO RECLAMO.

INSURGENCIA DO AUTOR.

1. De acordo com a jurisprudéncia do Superior Tribunal de
Justica, a revisdo do valor arbitrado a titulo de indenizacdo por
danos morais apenas sera viavel quando irrisério ou exorbitante o
montante fixado, em evidente ofensa aos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade.

2. Na espécie, a indenizacdo por danos morais fixada em R$
1.500,00 (mil e quinhentos reais) mostra-se adequada e
coadunante a precedentes desta Corte.

Para modificar as conclusbes consignadas no acérdao
impugnado e concluir estar irrisorio o quantum indenizatério como
guer a parte recorrente, seria necessaria a incursdo no conjunto
fatico-probatoério das provas e nos elementos de convicgdo dos
autos, o que é vedado em sede de recurso especial (Sumula 7 do
STJ).

3. Agravo regimental desprovido.

VOTO
O EXMO. SR. MINISTRO MARCO BUZZI (Relator):

O agravo regimental ndo merece acolhida, porquanto os argumentos tecidos
pelo agravante sdo incapazes de infirmar a decisdo impugnada, motivo pelo qual
merece ser mantida na integra por seus proprios fundamentos.

1. Irrepreensivel a incidéncia do Obice da Sumula 7/STJ no que tange ao
exame da pretensao voltada a majoracdo da verba indenizatoria fixada em R$ 1.500,00
(mil e quinhentos reais).

N&ao obstante o grau de subjetivismo que envolve o tema, uma vez que nao
existem critérios predeterminados para a quantificacdo do dano moral, esta Corte
Superior tem reiteradamente se pronunciado no sentido de que a indenizacao deve ser
suficiente a restaurar o bem estar da vitima, desestimular o ofensor em repetir a falta,
n&o podendo, ainda, constituir enriquecimento sem causa ao ofendido.
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Com a apreciacdo reiterada de casos semelhantes, concluiu-se que a
intervencao desta Corte ficaria limitada aos casos em que o quantum fosse irris6rio ou
excessivo, diante do quadro fatico delimitado em primeiro e segundo graus de
jurisdicéo.

Assim, se 0 arbitramento do valor da compensacdo por danos morais foi
realizado com moderacdo, proporcionalmente ao grau de culpa, ao nivel
sécio-econdmico do recorrido e, ainda, ao porte econdémico do recorrente,
orientando-se 0 juiz pelos critérios sugeridos pela doutrina e pela jurisprudéncia, com
razoabilidade, fazendo uso de sua experiéncia e do bom senso, atento a realidade da
vida e as peculiaridades de cada caso, o STJ tem por coerente a prestacao jurisdicional
fornecida (RESP 259.816/RJ, Rel. Min. Salvio de Figueiredo Teixeira, DJ de 27/11/2000).

Dessa forma, para modificar as conclusdes consignadas no acordao
impugnado e concluir estar irrisério 0 quantum indenizatério como quer a parte
recorrente, seria necessaria a incursdo no conjunto fatico-probatério das provas e nos
elementos de convic¢cdo dos autos, o que é vedado em sede de recurso especial
(Sumula 7 do STJ). Nesse sentido: AgRg no Resp 1220686/MA, Rel. Ministro RAUL
ARAUJO, Quarta Turma, DJe 6/9/2011 e AgRg no AREsp 57.363/RS, Rel. Ministro
SIDNEI BENETI, Terceira Turma, Dje 2/12/2011.

Nesse sentido:

AGRAVO REGIMENTAL - AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL -
APELACAO CIVEL - RESPONSABILIDADE CIVIL - REGISTRO NA
SERASA - AUSENCIA NOTIFICACAO PREVIA - DANO MORAL -
QUANTUM INDENIZATORIO - RAZOABILIDADE - DECISAO AGRAVADA
MANTIDA 1.- A intervengdo do STJ, Corte de carater nacional, destinada
a firmar interpretacdo geral do Direito Federal para todo o pais e nédo
para a revisdo de questbes de interesse individual, no caso de
guestionamento do valor fixado para o dano moral, somente é admissivel
quando o valor fixado pelo Tribunal de origem, cumprindo o duplo grau
de jurisdicdo, se mostre teratélogico, por irrisério ou abusivo.

2.- Nao é o caso dos autos, em que houve a fixacdo em 14/12/2011 do
valor da indenizacdo por dano moral, em R$ 1.000,00 (um mil reais),
consideradas as circunstancias do caso e as condi¢cdes econdmicas das
partes, para o dano consistente no registro em cadastro de devedores
sem a devida notificacdo prévia, consoante determina o artigo 43, § 2°,
do CDC.

3.- Agravo Regimental improvido.

(AgRg no AREsp 509.944/RS, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 05/08/2014, DJe 22/08/2014)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CIVIL.
DIREITO DO CONSUMIDOR. CHEQUE. INCLUSAO DO CORRENTISTA
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NO CCF. AUSENCIA NOTIFICAGAO PREVIA. CONFIGURADO O DANO
MORAL. REVISAO DO VALOR DA CONDENA(;AO. IMPOSSIBILIDADE.
"QUANTUM" RAZOAVEL. INCIDENCIA DA SUMULA N.° 83/STJ.
PRECEDENTES .

1. Se mostra razoavel a fixacgdo em R$ 1.000,00 (mil reais) para
reparacdo do dano moral decorrente do ato ilicito de incluir correntista no
rol dos emitentes de cheques sem fundos - CCF sem que tivesse ele sido
previamente notificado da restri¢ao.

2. Este Sodalicio Superior intervém para alterar o valor indenizatério por
dano moral apenas nos casos em que o valor arbitrado pelo acérdéo
recorrido se mostrar irrisério ou exorbitante, situacdo que ndo se faz
presente no caso em tela.

3. O agravante ndo apresentou argumento novo capaz de modificar a
conclusdo adotada, que se apoiou em entendimento aqui consolidado.
Incidéncia da Sumula n.° 83, do STJ.

4. Agravo regimental ndo provido.

(AgRg no AREsp 550.809/RS, Rel. Ministro MOURA RIBEIRO, TERCEIRA
TURMA, julgado em 23/09/2014, DJe 30/09/2014)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
RECURSO INCAPAZ DE ALTERAR O JULGADO. INSCRICAO INDEVIDA.
DANO MORAL. INDENIZACAO. VALOR. REVISAO. PARAMETROS
DESTA CORTE. PRECEDENTES.

1. A fixacdo da indenizagcdo por danos morais baseia-se nas
peculiaridades da causa. Assim, somente comporta revisdo por este
Tribunal quando irriséria ou exorbitante, o que ndo ocorreu na hipétese
dos autos, em que o valor foi arbitrado em R$ 1.000,00 (mil reais).

2. Agravo regimental ndo provido.

(AgRg no AREsp 261.310/RS, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 16/09/2014, DJe 25/09/2014)

AGRAVO REGIMENTAL. RECURSO ESPECIAL. QUANTUM DO DANO
MORAL. DESNECESSIDADE DE MODIFICACAO. DECISAO AGRAVADA
MANTIDA. IMPROVIMENTO.

1.- A 32 Turma deste Tribunal assentou o entendimento de que somente
se conhece da matéria atinente aos valores fixados pelos Tribunais
recorridos quando o valor seja teratoldgico, isto é, de tal forma elevado
que se considere ostensivamente exorbitante, ou a tal ponto infimo, que,
em si, objetivamente deponha contra a dignidade do ofendido. Nao é o
caso dos autos, em que houve a fixacdo do valor de indenizacdo por
dano moral R$ 2.000,00 (dois mil reais), em razdo de auséncia de
comunicacao prévia de inscricdo em 6rgado de protecdo ao crédito, no
caso o registro de quatro cheques sem proviséao de fundos no CCF.

2.- O agravo nao trouxe nenhum argumento novo capaz de modificar o
decidido, que se mantém por seus proprios fundamentos.

3.- Agravo Regimental improvido.

(AgRg no REsp 1414685/RS, Rel. Ministro SIDNEI BENETI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 27/05/2014, DJe 13/06/2014)

AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL. RECURSO INCAPAZ
DE ALTERAR O JULGADO. INS(}RI(;AO INDEVIDA. DANO MORAL.
INDENIZACAO. VALOR. REVISAO. REEXAME DO CONJUNTO
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FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS. SUMULA Ne 7/STJ. PARAMETROS
DESTA CORTE.

1. Para prevalecer a pretensdo em sentido contrario a conclusdo do
tribunal de origem, mister se faz rever o conjunto fatico- probatério dos
autos, o que, como ja decidido, é inviabilizado, nesta instancia superior,
pela Sumula n°® 7/STJ.

2. A fixacdo da indenizagcdo por danos morais baseia-se nas
peculiaridades da causa. Assim, somente comporta revisdo por este
Tribunal quando irriséria ou exorbitante, o que néo ocorreu na hipotese
dos autos, em que o valor foi arbitrado em R$ 1.000,00 (mil reais).
Precedentes.

3. Agravo regimental ndo provido.

(AgRg no REsp 1245553/PB, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 16/09/2014, DJe 25/09/2014)

2. Além disso, € importante consignar ainda que esta Corte de Justica tem
entendimento no sentido de que a incidéncia da Sumula 7/STJ impede o exame de
dissidio jurisprudencial, na medida em que falta identidade entre os paradigmas
apresentados e os fundamentos do acordao, tendo em vista a situacéo fatica do caso
concreto, com base na qual deu solugéo a causa a Corte de origem.

Nesse sentido:

(...)

7. Nesse contexto, em consonancia com a judiciosa opinido estampada
no parecer ministerial, incide a Simula 07/STJ, o que também impede o
exame da divergéncia jurisprudencial na medida em as peculiaridades do
caso concreto, decisivas a solucao conferida pela Corte de origem, ndo
possuem identidade com os paradigmas trazidos a colacao.

8. Recurso especial ndo conhecido ." (REsp 1.186.481/AC, Rel. Min.
Castro Meira, 22 Turma, julgado em 18.05.2010)

ADMINISTRATIVO. SERVICO DE FORNECIMENTO DE AGUA. AUSENCIA
DE OMISSAO NO ACORDAO. DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL.
OCORRENCIA DE DANO MORAL REPARAVEL. PRETENSAO DE
REEXAME DE PROVAS. SUMULA 7/STJ.

1. Rever entendimento do Tribunal de origem que, com base nos
elementos de convic¢cdo do autos, afasta a ocorréncia de dano moral
reparavel demanda o revolvimento do arcabougo probatério dos autos,
invidvel em recurso especial, dado o 6bice da Sumula 7 desta Corte.

2. A incidéncia da Sumula 7 desta Corte impede o exame de dissidio
jurisprudencial, porquanto falta identidade entre o0s paradigmas
apresentados e os fundamentos do acérdao, tendo em vista a situacéo
fatica do caso concreto, com base na qual a Corte de origem deu
solucéo a causa. (AgRg no Ag 1.160.541/RJ, Rel. Min. Humberto Martins,
22 Turma, 25.10.2011)

3. Do exposto, nego provimento ao agravo regimental.
E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2015/0321536-4 PROCESSO ELETRONICO AREsp 832.884 /RS

Numeros Origem: 00111301079970 01248727420138210001 02525514120158217000 111301079970
70064462393 70065671737 70066804626

EM MESA JULGADO: 17/03/2016
Relator
Exmo. Sr. Ministro MARCO BUZZI

Presidente da Sessdo
Exma Sra. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI

Subprocuradora-Geral da Republica
Exma. Sra. Dra. MONICA NICIDA GARCIA

Secretério
Bd. ROMILDO LUIZ LANGAMER

AUTUACAO
AGRAVANTE : LUISHENRIQUE GONCALVESSILVA
ADVOGADOS : ODETE TEREZINHA PORTO

DEIVTI DIMITRIOS PORTO DOS SANTOS E OUTRO(S)

IVI ANDREIA PORTO DOS SANTOS
AGRAVADO : CAMARA DE DIRIGENTESLOJISTAS DE PORTO ALEGRE
ADVOGADOS : RAFAEL FERNANDES ESTEVEZ

GUILHERME BARRETO CIBILSE OUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Responsabilidade do Fornecedor - Indenizacdo por Dano
Moral - Inclusdo Indevida em Cadastro de Inadimplentes

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : LUISHENRIQUE GONCALVESSILVA
ADVOGADOS : ODETE TEREZINHA PORTO
DEIVTI DIMITRIOS PORTO DOS SANTOS E OUTRO(S)
IVI ANDREIA PORTO DOSSANTOS
AGRAVADO : CAMARA DE DIRIGENTESLOJSTAS DE PORTO ALEGRE
ADVOGADOS : RAFAEL FERNANDESESTEVEZ
GUILHERME BARRETO CIBILSE OUTRO(S)

CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar o processo em epigrafe na sessdo
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.
Os Srs. Ministros Luis Felipe Saloméo, Raul Araljo, Maria Isabel Gdlotti (Presidente) e
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Antonio Carlos Ferreira votaram com o Sr. Ministro Relator.
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