)
>

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

L

AgRg no AGRAVO DE INSTRUMENTO N° 1.152.175 - RJ (2009/0019167-3)

RELATOR

AGRAVANTE
ADVOGADO
AGRAVADO
ADVOGADO

. MINISTRO VASCO DELLA GIUSTINA
(DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TJ/RS)
: TCO FRANQUIA LTDA
: JOAO MANOEL CALDASELIASRABHA
: RITA DE CASSIA FRANCISCO MARTINS
: GERALDO BARRETO VIANNA E OUTRO(S)
EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO DE INSTRUMENTO.
FUNDAMENTOS INSUFICIENTES PARA REFORMAR A DECISAO
AGRAVADA. DANOS MORAIS. INSCRICAO INDEVIDA EM
CADASTROS RESTRITIVOS DE CREDITO. CARACTERIZACAO IN
RE IPSA DOS DANOS. VALOR IRRISORIO. MAJORACAO.
POSSIBILIDADE.

1. A agravante ndo trouxe argumentos novos capazes de infirmar os
fundamentos que dicercaram a decisfo agravada, razéo que ensga a
negdtiva de provimento ao agravo regimentd.

2. Consoante entendimento consolidado desta Corte Superior, nos casos de
inscricéo indevida em cadastros de inadimplentes, os danos caracterizam-se
inreipsa, ido €, sfo presumidos, prescindem de prova (Precedente: REp
n.° 1059663/MS, Rd. Min. NANCY ANDRIGHI, DJe de 17/12/2008) .

3. Na via egpecid, somente se admite a revisio do vdor fixado pelas
indéncias de ampla cognicéo, a titulo de indenizacdo por danos moras,
guando estes se revelem nitidamente infimos ou exacerbados, extrapolando,
assim, os limites da razoabilidede. Na hipdtese dos autos, o vdor de R$
1.000,00 (um mil reas), fixado peo Tribund de origem, apresenta-se
nitidamente irrisdrio, judificando a excepciond intervencdo desta Corte
Superior. Quantum mgorado para R$ 7.500,00 (sete mil e quinhentos
reais), montante que se mostra mais adequado para confortar mordmente a
ofendida e desestimular a empresa ofensora de préticas desta natureza,

4. Agravo regimentd a que se hega provimento.

ACORDAO
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Vidos, rdatados e discutidos estes autos, acordam os Minidros da
Tercara Turmado Superior Tribund de Justica, por unanimidade, negar provimento ao agravo
regimenta, nos termos do voto do(a) Sr(a). Minisro(a) Reator(a). Os Srs. Minigros Nancy
Andrighi, Massami Uyeda (Presidente), Sdnel Beneti e Paulo de Tarso Sanseverino votaram
com o Sr. Minigro Reléor.

Bradilia(DF), 03 de maio de 2011(Data do Julgamento)
MINISTRO VASCO DELLA GIUSTINA

(DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TJRS)
Reator
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AgRg no AGRAVO DE INSTRUMENTO N° 1.152.175 - RJ (2009/0019167-3)

RELATOR : MINISTRO VASCO DELLA GIUSTINA
(DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TJ/RS)
AGRAVANTE : TCO FRANQUIA LTDA
ADVOGADO : JOAO MANOEL CALDASELIAS RABHA
AGRAVADO . RITA DE CASSIA FRANCISCO MARTINS
ADVOGADO : GERALDO BARRETO VIANNA E OUTRO(S)
RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO  VASCO DELLA  GIUSTINA
(DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TJRS) (Rdator): Tratase de agravo
regimentd interposto por TCO FRANQUIA LTDA, contra a deciso monocréica de fls
131-132, que conheceu do agravo de indrumento da ora agravada e deu provimento ao
recurso especid interposto, para reconhecer como irrisoro o quantum arbitrado pedo TIRJ e
mgorar, para R$ 7.500,00 (sete mil e quinhentos reais), o vdor dos danos moras,
decorrentes da indusio indevida do nome da recorrente nos cadastros redtritivos de crédito.

Em suas razdes recursas, a empresa agravante sustenta, em sintese, que a agravada
N&o conseguiu "provar 0s grandes transtornos sofridos pela negativacéo de crédito” (e-STJ fl.
145). Aduz que "a verba compensatdria ndo fa determinada com base em critérios de
razoabilidede ante a0 dano ofrida” (e-STJfl. 146).

Pugna, por fim, pela retrataciio ou julgamento e provimento do recurso pelo Orgéo
Colegiado.

E o breve rdadrio.
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RELATOR : MINISTRO VASCO DELLA GIUSTINA
(DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TJ/RS)
AGRAVANTE . TCO FRANQUIA LTDA
ADVOGADO . JOAO MANOEL CALDASELIASRABHA
AGRAVADO : RITA DE CASSIA FRANCISCO MARTINS
ADVOGADO : GERALDO BARRETO VIANNA E OUTRO(S)
VOTO

@] EXMO. SR. MINISTRO VASCO DELLA GIUSTINA
(DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TJ/IRS) (Rdator): N&o obstante os
argumentos expendidos pela agravante, verifica-se que as teses juridicas ve culadas nas razbes
do regimenta n&o se encontram agptas a modificar o podcionamento anteriormente firmado. Em
assm sendo, mantém-se, na integra, por seus proprios fundamentos, a decisfo ora agravada,

NOS seguintes termos

Trata-se de agravo de indrumento interposto por RITA DE CASSIA
FRANCISCO MARTINS, contra decisdo que inadmitiu recurso especial
fundamentado no artigo 105, inciso 1ll, dineas "d' e "c', da Condituicéo
Federd, mangado em face de acordéo proferido pelo Tribund de Justica do
Estado do Rio de Janeiro, assm ementado (e-STJ fl. 83):

AGRAVO INOMINADO. REPARACAO POR DANOS MORAIS.
INSCRICAO INDEVIDA DO NOME DO CONSUMIDOR NOS
CADASTROS DE RESTRICAO AO CREDITO. FALHA DO
SERVICO. DANOS MORAIS CONFIGURADOS. QUANTUM
REPARATORIO QUE DEVE SER REDUZIDO ANTE AO DANO
SOFRIDO E AS CONDICOES PESSOAIS DA VITIMA PARA QUE
NAO SE REVELE UM ENRIQUECIMENTO DESMESURADO
QUE ESTIMULE A CHAMADA INDUSTRIA DO DANO MORAL.
VERBETE SUMULAR N°. 89 DO TJERJ. AGRAVO INOMINADO
A QUE SE NEGA PROVIMENTO.

A agravante, nas razdes do recurso especiad, aega violagdo dos artigos 6°,
inciso VI, da Le 8.078/90, 186 e 927 do Cdadigo Civil, bem como divergéncia
jurisprudencia acerca do tema. As razfes do recurso requerem, em sintese, a
majoracdo da quantia arbitrada a titulo de indenizac&o por danos morais.

E o breve relatdrio.

DECIDO.

A irresignacéo merece prosperar.

O montante indenizatdrio fixado a titulo de danos morais esta sujeito ao
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controle do Superior Tribuna de Justica desde que sgja irrisorio ou excessivo.
Na hipdtese dos autos, o quantum da indenizacd por danos moras, em
decorréncia da falha na prestacdo de servico e indevida incluséo em cadastros
restritivos de crédito, foi fixada em R$ 1.000,00 (hum mil reais). Td quantia
apresenta-se irrisdria, judtificando a intervencdo excepciona do Superior
Tribund de Justica. A pretensdo, portanto, merece amparo, mehor se
gustando a redlidade, se o vaor dos danos morais for mgorado para R$
7.500,00 (sete mil e quinhentos reais) — montante que, consoante o principio da
razoabilidade, se mostra condizente para confortar moramente a ofendida e
desestimular a empresa ofensora de préticas desse jaez.

Ante o0 exposto, conhego do agravo de instrumento e dou provimento ao
recurso especial, para fixar o vaor da indenizacdo por danos morais em R$
7.500,00 (sete mil e quinhentos reais), atuaizados monetariamente a partir
desta data.

Por fim, quanto a degacéo de que a parte agravada néo comprovou os danos moras
que teria suportado, ressata-se que a jurisorudéncia firmada por essa Corte, orienta-se no
sentido de que a induséo indevida do nome do consumidor em cadastros redtritivos de crédito
autoriza a condenacdo por danos morais, sendo desnecess&ria a comprovagéo do prejuizo,
que, neste caso, € presumive e decorre da experiéncia comum.

A propdsito, 0 seguinte precedente:

Cvil e processud dvil. Recurso especid. Omisso. Inexigéncia Danos
moras. Nao renovacdo do cheque especid. Ausgnciade prova

Protesto indevido. Negativacéo. Pessoa juridica Dano inre ipsa. Presuncéo.
Desnecessidade de prova. Quantum indenizatorio. Exagero. Afastamento de
um dos moativos de sua fixagéo. Reducéo.

- Para o Tribund de origem, o envio do titulo a protesto de forma indevida
gerou presuncéo de dano mord, 0 que tornou desnecessaria a andise dos
pontos questionados em embargos declaratorios,

- (..)

- Nos casos de protesto indevido de titulo ou inscricdo irregular em
cadastros de inadimplentes, o dano moral se configurainreipsa, isto €,
prescinde de prova, ainda que a prgudicada sga pessoa juridica.
Precedentes;

- Os vdores arbitrados a titulo de danos morais somente comportam
modificacdo pelo STJ quando fixados de modo irrisdrio ou exagerado;

-(..)

Recurso especid parcidmente conhecido e, nesta parte, parcidmente
provido.

(REsp 1059663/MS, Rd. Minidra NANCY ANDRIGHI, TERCEIRA
TURMA, julgado em 02/12/2008, DJe 17/12/2008, grife)
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Asam, ante a auséncia de qualquer subsidio, capaz de dterar os fundamentos do
decisum agravado, subsste incdlume o entendimento nele firmado, ndo merecendo prosperar
O presente recurso.

Ante 0 exposto, NEGO PROVIMENTO ao agravo regimentd.

E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO

TERCEIRA TURMA
AgRg no
Numero Registro: 2009/0019167-3 Ag 1.152.175/RJ
Numeros Origem: 200813520157 200813713496
EM MESA JULGADO: 03/05/2011

Relator
Exmo. Sr. Ministro VASCO DELLA GIUSTINA (DESEMBARGADOR CONVOCADO DO
TJ/IRS)

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro MASSAMI UYEDA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. JUAREZ ESTEVAM XAVIER TAVARES

Secretéria

Bea MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUACAO

AGRAVANTE : RITA DE CASSIA FRANCISCO MARTINS

ADVOGADO : GERALDO BARRETO VIANNA E OUTRO(S)

AGRAVADO : TCOFRANQUIA LTDA

ADVOGADO : JOAO MANOEL CALDASELIASRABHA

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Responsabilidade Civil

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE . TCOFRANQUIA LTDA

ADVOGADO . JOAO MANOEL CALDASELIASRABHA

AGRAVADO : RITA DE CASSIA FRANCISCO MARTINS

ADVOGADO : GERALDO BARRETO VIANNA E OUTRO(S)
CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do voto
do(a) Sr(a). Ministro(@ Relator(a). Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Massami Uyeda
(Presidente), Sidnei Beneti e Paulo de Tarso Sanseverino votaram com o Sr. Ministro Relator.



