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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°190.879 - SP (2012/0122976-6)

RELATOR
AGRAVANTE

ADVOGADO
AGRAVADO
ADVOGADO

: MINISTRO RAUL ARAUJO )
. VIAGENS INTERNACIONAIS - COMERCIO E SERVICOS DE

ASSISTENCIA AO VIAJANTE

. VIRGINIA DUARTE DEDA DE ABREU E OUTRO(S)
: MARIA ELIZA DORNELLAS COELHO CHIERIGHINI
: DANIELLA FERNANDA PORTUGAL COELHO E OUTRO(S)

EMENTA

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. INJUSTA A
RECUSA DE COBERTURA POR PARTE DO PLANO DE SAUDE.
DANO MORAL. QUANTUM INDENIZATORIO. REDUCAO.
INCIDENCIA DA SUMULA 7/STJ. AGRAVO REGIMENTAL A QUE
SE NEGA PROVIMENTO.

1. A negativa injudtificada de cobertura pela operadora do plano de salde
foi expressamente reconhecida pelo egrégio Tribund de origem com base
no exame do amplo materia fatico-probatorio produzido nos autos, tendo
destacado, inclusve, o ato grau de reprovabilidade da conduta praticada
pelaré.

2. E pacifico o entendimento deste Pretério de que o vaor estabelecido
pelas ingténcias ordindrias a titulo de danos morais pode ser revisto téo
somente nas hipdteses em que a condenacdo se revelar irrisdria ou
exorbitante, distanciando-se dos padrdes de razoabilidade, o que ndo se
evidencia na presente hipétese.

3. Agravo regimenta a que se nega provimento.

ACORDAO

Vigtos e relatados estes autos, em que sdo partes as acima indicadas,

decide a Quarta Turma, por unanimidade, negar provimento ao agravo regimenta, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator. Os Srs. Ministiros Maria Isabel Gdlatti, Antonio Carlos Ferreira, Marco
Buzzi e Luis Felipe Sdoméo votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia, 17 de outubro de 2013(Data do Julgamento)

MINISTRO RAUL ARAUJO
Relator
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°190.879 - SP (2012/0122976-6)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : VIAGENS INTERNACIONAIS - COMERCIO E SERVICOS DE
ASSISTENCIA AO VIAJANTE
ADVOGADO : VIRGINIA DUARTE DEDA DE ABREU E OUTRO(S)
AGRAVADO : MARIA ELIZA DORNELLAS COELHO CHIERIGHINI
ADVOGADO : DANIELLA FERNANDA PORTUGAL COELHO E OUTRO(S)
RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO RAUL ARAUJO: Trata-se de embargos de
declaragiio opostos por VIAGENS INTERNACIONAIS - COMERCIO E SERVICOS DE
ASSISTENCIA AO VIAJANTE contra decisio desta relatoria que negou provimento ao agravo,
tendo em vista que: |) nos termos da jurisprudéncia deste Pretério, o vaor estabelecido pelas
ingténcias ordinérias a titulo de reparacdo mord pode ser revisto t&o somente nas hipbteses em que
a condenagdo se revelar irrisria ou exorbitante, distanciando-se dos padrdes de razoabilidade, o que
néo se evidencia no presente caso; 11) Em relagdo aos honorérios, também ndo merece reparos o
julgado hodtilizado, pois fixou a referida verba no percentua de 20% sobre o valor da condenacéo,

consoante 0s parametros estabel ecidos na legidacdo processual.

A ora agravante reitera os argumentos expendidos no recurso especia, pugnando
pela reducdo da verba indenizatéria, a qud foi fixada em cem (100) saldios minimos. Cita
precedentes desta Corte.

E o rdatorio.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°190.879 - SP (2012/0122976-6)

RELATOR . MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : VIAGENS INTERNACIONAIS - COMERCIO E SERVICOS DE
ASSISTENCIA AO VIAJANTE
ADVOGADO . VIRGINIA DUARTE DEDA DE ABREU E OUTRO(S)
AGRAVADO : MARIA ELIZA DORNELLAS COELHO CHIERIGHINI
ADVOGADO : DANIELLA FERNANDA PORTUGAL COELHO E OUTRO(S)
VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO RAUL ARAUJO (Relator): Em que pese a
argumentagdo tecida nas razdes recursais, Nndo merece éxito a insurgéncia, devendo ser mantida a
decisdo agravada por seus préprios fundamentos.

Da leitura dos autos, extrai-se que Maria Eliza Dornellas Coelho Chierighini guizou a
acao de obrigacéo de fazer cumulada com indenizac8o por danos morais e materiais contra Viagens
Internacionais Comércio e Servigos de Assisténcia ao Vigjante Ltda (Travel ACE Internationd),
adegando, em suma, que ela e seu marido firmaram contrato de cobertura de assisténcia integral ao
vigiante com aré. No entanto, estando em viagem pela Europa, necessitaram dos servicos daré, em
razéo de "parada cardio respiratérid’ de seu marido, com superveniente obito, mas tiveram negada a

assisténcia sob a aegacao de doenca preexistente.

A ré foi condenada a0 pagamento dos danos materiais em primeira insténcia e em

sede de apelacdo ao pagamento dos danos morais no montante de cem (100) salarios minimos.

Inconformada, a ora agravante pleiteia a reducéo do quantum a que foi condenada a

titulo de reparagdo mord.
No entanto, no caso, ndo ha como af astar a incidéncia do dbice da SUmula 7/STJ.

Conforme consignado na decisdo ora agravada, nos termos da jurisprudéncia deste
Pretdrio, o vaor estabelecido pelas insténcias ordinarias a titulo de reparagdo mora pode ser revisto
t& somente nas hipoteses em que a condenagdo se revelar irrisdria ou exorbitante, distanciando-se
dos padrdes de razoabilidade, 0 que n&o se evidencia no presente caso. Dessa forma, ndo se mostra
desproporciona 0 montante de cem (100) salarios minimos fixados a titulo de indenizac&o por danos
morais, mormente quando a decisio impugnada, calcada no exame do amplo material
fético-probatdrio produzido nos autos, conclui pelo ato grau de reprovabilidade da conduta praticada
pelaré. A propdsito, transcreve-se excerto extraido do acordado recorrido:
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"Pouco mais do que uma arapuca a ré, como a oportunidade se
assinalou, pagou o que devia porque tal se Ihe determinou. Dai seu
recurso pecar pela base, a hipotese era de procedéncia integral da
acao.

Integral, relativamente inclusive aos dano morais.

Deixada a mulher do de cujus a propria sorte em solo estrangeiro,
tendo que tudo resolver a propria conta num momento de dor
desespero. Os cem salérios-minimos pleiteados se afigurando remédio
suficiente para, de futuro, fatos dessa ordem ndo mais se repetirem, ha
gue se observado o fator de desestimulo insito a tal tipo e reparacéao.
Se até mesmo em relacéo aos planos de saude regulares a indenizacdo
pelo dano moral cabe por maior forca de compreensdo aqui
igualmente devera caber; aqui a obrigacéo contraprestacional nao foi
honrada, s6 foi porque o judiciario mandou.” (fl. 283)

Nesse contexto, a revisio de tal vaor esharra na Simula 7/STJ.

Ainda que assm n&o fosse, verificase a impossbilidade de, relativamente aos
acordaos paradigmas veiculados no apelo nobre, estabel ecer-se juizo de vaor acerca da relevancia
e semelhanca dos pressupostos faticos inerentes a cada uma das hipotese di tratadas. Confirase, a
propdsito, o entendimento manifestado pela Corte Especid por ocasi&o do julgamento dos EREsp
472.790/MA, aplicavel, por analogia, a presente hipotese:

"2. A via dos embargos de divergéncia, por sua prépria natureza,
exige a perfeita correspondéncia entre as situacoes faticas que foram
apreciadas. De tal maneira, no que se refere a valoracao de dano
moral, a demonstracdo de identidade dos fatos ocorridos e julgados €
de dificilima caracterizacdo. Até porque, embora procure se
estabelecer um parametro de valor indenizatério, o quantum que
atenda ao objetivo reparatorio tutelado pelo direito, precisa, caso a
caso, ser definido." (Relator o Ministro JOSE DEL GADO, julgado em
13.3.2006)

A corroborar esse entendimento:

"AGRAVO REGIMENTAL. ART. 535 DO CPC. EMBARGOS DE
DECLARACAO. CABIMENTO. SUMULA 7 DO STJ. HONORARIOS
ADVOCATICIOS. JUROS DE MORA. RESPONSABILIDADE
EXTRACONTRATUAL OBJETIVA. SUMULA 54 DO STJ. DANOS
MORAIS, INDENIZAC;AO. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL.
SIMILITUDE FATICA.

(...)

5. A revisdo do valor fixado a titulo de danos morais somente é
possivel em sede de recurso especial no caso em que o quantum for
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exorbitante ou infimo. Fora essas hipoteses, aplica-se o0 entendimento
insculpido na Simula n. 7 do STJ.

6. Em se tratando de valor da indenizacdo por danos morais, torna-se
incabivel a andlise do recurso com base na divergéncia pretoriana,
pois ainda que haja grande semelhanga nas caracteristicas externas e
objetivas, no aspecto subjetivo, os acorddos serdo sempre distintos.
Precedente.

7. Agravo regimental desprovido.”

(AgRg no Ag 1.019.589/RJ, Relator o Ministro JOAO OTAVIO DE
NORONHA, DJe de 17.5.2010)

Ante 0 exposto, nega-se provimento ao agravo regimental.

E o voto.



§

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

CERTIDAO DE JULGAMENTO

QUARTA TURMA
AgRg no
Numero Registro: 2012/0122976-6 AREsp 190.879 / SP
Numeros Origem: 1239512720068260000 4758654100 50654586 50763324 994061239513
EM MESA JULGADO: 17/10/2013
Relator
Exmo. Sr. Ministro RAUL ARAUJO
Presidente da Sesséo
Exmo. Sr. Ministro RAUL ARAUJO
Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. LUCIANO MARIZ MAIA
Secretéria
Bela. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUACAO

AGRAVANTE . VIAGENSINTERNACIONAIS - COMERCIO E SERVICOS DE ASSISTENCIA

AOVIAJANTE
ADVOGADO . VIRGINIA DUARTE DEDA DE ABREU E OUTRO(S)
AGRAVADO . MARIA ELIZA DORNELLAS COELHO CHIERIGHINI
ADVOGADO . DANIELLA FERNANDA PORTUGAL COELHO EOQUTRO(S)
ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Responsabilidade Civil - Indenizac&o por Dano Moral

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : VIAGENSINTERNACIONAIS - COMERCIO E SERVICOSDE ASSI STENCIA

AO VIAJANTE
ADVOGADO . VIRGINIA DUARTE DEDA DE ABREU E OUTRO(S)
AGRAVADO : MARIA ELIZA DORNELLAS COELHO CHIERIGHINI
ADVOGADO . DANIELLA FERNANDA PORTUGAL COELHO EQUTRO(S)

CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar o processo em epigrafe na sessdo
redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento ap agravo regimental, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira, Marco Buzzi e Luis
Felipe Sdlomao votaram com o Sr. Ministro Relator.



