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AgRgno AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°640.967 - RS (2014/0313090-2)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADQOS

: MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO
© NILZA MARIA PEREIRA PEDROSO
© FILIPE TROUILLER THOME E OUTRO(S)
GILBERTO DA SILVA SILVEIRA
: SERASA SA
: JEFFERSON SANTOS MENINI
LEANDRO LUISLOTO E OUTRO(S)
LEANDRO PIRES GARCIA NARDINI E OUTRO(S)
EMENTA

PROCESSUAL CIVIL E CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL EM
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. RESPONSABILIDADE
CIVIL. ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS,
INSCRICAO INDEVIDA EM CADASTRO DE PROTECAO AO
CREDITO. DANO MORAL CARACTERIZADO. AUMENTO
DO QUANTUM FIXADO PELO TRIBUNAL A QUO.
IMPOSSIBILIDADE. VALOR RAZOAVEL. REEXAME DE
MATERIA FATICO-PROBATORIA. INCIDENCIA DA
SUMULA 07/STJ. AUSENCIA DE FUNDAMENTOS QUE
JUSTIFIQUEM A ALTERACAO DA DECISAO AGRAVADA.
AGRAVO REGIMENTAL DESPROVIDO.

ACORDAO

Vidos e relatados estes autos em que sdo partes as adma indicadas, decide a
Egrégia TERCEIRA TURMA do Superior Tribund de Judtica, por unanimidade, negar
provimento a0 agravo regimenta, nos termos do voto do Sr. Minisro Reator. Os Srs.
Minigtros Ricardo Villas Boas Cueva (Presidente), Marco Aurdlio Bdlizze, Moura Ribero e
Jodo Otavio de Noronha votaram com o Sr. Minigtro Relator.

Bradilia, 1° de sstembro de 2015. (Data de Julgamento)

MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO
Reator



@
%

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

L

AgRgno AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°640.967 - RS (2014/0313090-2)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADQOS

AGRAVADO
ADVOGADOS

: MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO
- NILZA MARIA PEREIRA PEDROSO
: FILIPE TROUILLER THOME E OUTRO(S)
GILBERTO DA SILVA SILVEIRA
. SERASA SA
: JEFFERSON SANTOS MENINI
LEANDRO LUISLOTO E OUTRO(S)
LEANDRO PIRES GARCIA NARDINI E OUTRO(S)

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO

(Relator):

Trata-se de agravo regimenta interposto por NILZA MARIA PEREIRA
PEDROSO contra decisdo assm ementada (e-STJ fl. 248):

"PROCESSUAL CIVIL E CIVIL. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. RESPONSABILIDADE CIVIL. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. INSCRICAO
INDEVIDA EM CADASTRO DE PROTECAO AO CREDITO.
DANO MORAL CARACTERIZADO. AUMENTO DO
QUANTUM FIXADO PELO TRIBUNAL A QUO.
IMPOSSIBILIDADE. VALOR RAZOAVEL. REEXAME DE
MATERIA FATICO-PROBATORIA. INCIDENCIA DA
SUMULA 07/STJ. AGRAVO CONHECIDO PARA, DESDE
LOGO, NEGAR SEGUIMENTO AO RECURSO ESPECIAL."

Nas razbes do regimental, a agravante pugna pela modificagdo do

julgado, afirmando que " (...) o quantum indenizatério arbitrado em R$

1.000,00 (mil

reais), escapa a razoabilidade e se distancia dos parametros

adotados pelo Superior Tribunal de Justica..." (e-STJfl. 257).
E o relatorio.
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AgRgno AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°640.967 - RS (2014/0313090-2)

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO
(Relator):

Eminentes Colegas, 0 agravo regimental n&o merece prosperar, tendo em
vista que a parte agravante ndo trouxe argumentos habeis a derruir a deciséo
ora agravada, razéo pela qual a mantenho, pelos seus proprios fundamentos, a
seguir transcritos (e-STJ fl. 248-252):

"No recurso especial, alega a parte recorrente violagdo ao art. 6°,
inciso VI, do CDC, requerendo, em sintese, 0 aumento do valor fixado a
titulo de danos morais, qual sgja, R$ 1.000,00 (um mil reais), uma vez
gue se mostra irrisorio, bem como distante das finalidades legais e dos
principios da razoabilidade e da equidade. Aduz, pois, dissidio
jurisprudencial.

O acordéo recorrido, por sua vez, assmassentou (e-STJ fl. 201):
"APELACAO CIVEL. RESPONSABILIDADE CIVIL. REGISTRO NOS
ORGAOS DE PROTECAO DE CREDITO. NOTIFICACAO PREVIA.
ART. 43, § 2°, DO CDC. REGISTROS ORIUNDOS DO BACEN.
RESPONSABILIDADE DA SERASA.

Em consondncia com a atual jurisprudéncia do c. STJ, a ré é
responsavel quando divulga informagdes oriundas do Cadastro de
Emitentes de Cheques sem Fundos, alimentado pelo BACEN pois na
qualidade de entidade privada, ao optar pela inclusdo e divulgacéo de
tais informacgdes em seus assentos, o faz por interesse préprio ou de
institui¢ces financeiras a ela associadas, devendo responder pelos riscos
inerentes a atividade de coleta e publicizagdo de taisregistros.
Preliminar rgeitada.

DEVER DE NOTIFICAR. ART. 43, § 2°, DO CDC. Da exegese do art.
43, § 2°,d6 CDC, pode-se extrair que a prévia notificacdo ao
consumidor, quanto a abertura de registro negativo em seu nome, €
obrigatdria, sendo que o descumprimento da norma pelo arquivista ou
mantenedor do arquivo de consumo autoriza ao consumidor a busca
pelo cancelamento e reparacdo pelos danos decorrentes do
apontamento feito as avessas da lei. Precedentes do c. STJ.

CASDO CONCRETO. AUSENCIA DE NOTIFICACAO.

Hipdtese em que a ré ndo logrou comprovar o envio da prévia
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notificacdo a autora, 6nus gque lhe competia, ex vi do art. 333, Il, do
CPC.

DANO MORAL IN RE IPSA. CANCELAMENTO DO REGISTRO.
Verificada a auséncia de notificagcéo, configurado esta o danum in re
ipsa. Posshilidade de cancdlamento do apontamento, conforme
postulado, com a ressalva de que, cumprido o disposto no art. 43, § 2°,
do CDC e, ndo impugnado o registro, nada impede que o réu proceda a
novo cadastramento.

QUANTUM INDENIZATORIO. ARBITRAMENTO. Na fixacdo da
reparacdo por dano extrapatrimonial, incumbe ao julgador, atentando,
sobretudo, para as condigdes do ofensor, do ofendido e do bem juridico
lesado, e aos principios da proporcionalidade e razoabilidade, arbitrar
quantum que se preste a suficiente recomposicdo dos prejuizos, sem
importar, contudo, enriquecimento sem causa da vitima. A analise de
tais critérios, aliada as demais particularidades do caso concreto,
especialmente, os parametros comumente adotados por esta Camara e
pelo c. STJ, em stuagdes andlogas, conduz a fixacdo do montante
indenizatério em R$ 1.000,00 (um mil reais), que devera ser corrigido
monetariamente, pelo IGP-M, a partir da data desta decisdo
monocratica, até o efetivo pagamento, e acrescido de juros de mora, a
razao de 12% ao ano, a contar do cadastramento indevido. Simula 54
do STJ. Inversio da sucumbéncia.”

Vidumbra-se que o valor fixado a titulo de danos morais pelo Tribunal
a quo nao escapa a razoabilidade, nem se distancia do bom senso e dos
critérios recomendados pela doutrina e pela jurisprudéncia desta Corte.
N&o se pode reputar infima a indenizagéo de R$ 1.000,00 (um mil reais),
arbitrada em funcdo da inscricdo indevida em cadastros de
inadimplentes.

Para prevalecer a pretensdo em sentido contrario a conclusdo do
tribunal de origem, mister sefaz rever o conjunto fatico- probatério dos
autos incidindo, ao caso, 0 Obice constante da Simula 07/STJ.

A proposito, confiram-se o0s seguintes julgados:

AGRAVO REGIMENTAL - AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL -
APELACAO CIVEL - RESPONSABILIDADE CIVIL - REGISTRO NA
SERASA - AUSENCIA NOTIFICACAO PREVIA - DANO MORAL -
QUANTUM INDENIZATORIO - RAZOABILIDADE - DECISAO
AGRAVADA MANTIDA 1.- A intervencdo do STJ, Corte de carater
nacional, destinada a firmar interpretacdo geral do Direito Federal
para todo o0 pais e ndo para a revisdo de questdes de interesse
individual, no caso de questionamento do valor fixado para o dano
moral, somente é admissivel quando o valor fixado pelo Tribunal de
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origem, cumprindo o duplo grau de jurisdicéo, se mostre teratélogico,
por irrisorio ou abusivo.

2.- Nao é o caso dos autos, em que houve a fixacdo em 14/12/2011 do
valor da indenizacéo por dano moral, em R$ 1.000,00 (um mil reais),
congderadas as circunstancias do caso e as condigdes econdémicas das
partes, para o dano consistente no registro em cadastro de devedores
sem a devida notificagcdo prévia, consoante determina o artigo 43, 8 2°,
do CDC.

3.- Agravo Regimental improvido.

(AgRg no AREsp 509.944/RS Rd. Ministro SDNElI BENETI,
TERCEIRA TURMA, julgado em 05/08/2014, DJe 22/08/2014)-g.n.

AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL. RECURSO
INCAPAZ DE ALTERAR O JULGADO. INSCRICAO INDEVIDA.
DANO MORAL. INDENIZACAO. VALOR.

REVISAO. REEXAME DO CONJUNTO FATICO-PROBATORIO DOS
AUTOS SUMULA Ne 7/STJ. PARAMETROS DESTA CORTE.

1. Para prevalecer a pretensdo em sentido contrario a concluséo do
tribunal de origem, mister se faz rever o conjunto fatico- probatorio dos
autos, o que, como ja decidido, € inviabilizado, nesta insténcia superior,
pela Simula n® 7/STJ.

2. A fixacdo da indenizacdo por danos morais basda-se nas
peculiaridades da causa. Assim, somente comporta revisao por este
Tribunal quando irrisdria ou exorbitante, o que ndo ocorreu na hipotese
dos autos, em que o valor foi arbitrado em R$ 1.000,00 (mil reais).
Precedentes.

3. Agravo regimental néo provido.

(AgRg no REsp 1245553/PB, Rd. Ministro RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 16/09/2014, DJe 25/09/2014)

-g.n.

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
RECURSD INCAPAZ DE ALTERAR O JULGADO. INSCRICAO
INDEVIDA. DANO MORAL. INDENIZACAO.

VALOR. REVISAO. PARAMETROS DESTA CORTE.

1. A fixagdo da indenizacdo por danos morais basga-se nas
peculiaridades da causa. Assim, somente comporta revisao por este
Tribunal quando irrisdria ou exorbitante, o que ndo ocorreu na hipétese
dos autos, em que o valor foi arbitrado em R$ 1.000,00 (um mil reais).
Precedentes.

2. Agravo regimental néo provido.

(AgRg no ARESp 460.843/RS Rd. Ministro RICARDO VILLAS BOAS
CUEVA, TERCEIRA TURMA, julgado em 08/05/2014, DJe 19/05/2014)
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Assim, resta patente que a pretensdo recursal ndo merece acolhida
devido a incidéncia da SUmula 7/STJ.

Ante o0 exposto, conhego do agravo para, desde logo, negar seguimento
ao recurso especial.”

Com efeito, o Tribuna a quo decidiu, com base na matéria
fatico-probatéria dos autos, pela existéncia da responsabilidade civil do
agravado e pelo respectivo quantum indenizatério, procurando analisar todos os
detalhes do caso concreto para poder arbitrar a indenizacéo.

Confira-se (e-STJ fl. 139):

"(...) Ao concreto, consderando as condigdes financeiras da parte
autora, gque litiga ao abrigo da AJG; da agressora; a reprovabilidade da
conduta desta; o caréter coercitivo e pedagogico da indenizacdo; os
principios da proporcionalidade e razoabilidade; e, especialmente, os
parametros comumente adotados por esta Camara e peo c¢. STJ em
situacles andlogas, ndo se olvidando, ainda, que a reparacéao nao pode
servir de causa ao enriquecimento injustificado; impde-se a fixacdo do
montante indenizatorio em R$ 1.000,00 (hum mil reais).”

Para decidir em sentido contréario ao Tribunal de origem, exige-se
efetivamente o reexame de matéria fatico-probatoria dos autos, o que € inviavel
em sede de recurso especial, ante o 6bice contido na Simula 7/STJ.

Ademais, inviavel a andlise do valor da indenizacdo por danos morais
com base na divergéncia pretoriana, tendo em vista que por mas que haa
grande semelhanga nas caracteristicas externas e objetivas, cada caso, em
especifico, tem suas peculiaridades.

Nesse sentido:

AGRAVO REGIMENTAL. ART. 535 DO CPC. EMBARGOS DE
DECLARACAO. CABIMENTO. SUMULA 7 DO STJ. HONORARIOS
ADVOCATICIOS JUROS DE MORA. RESPONSABILIDADE
EXTRACONTRATUAL OBJETIVA. SUMULA 54 DO STJ. DANOS
MORAIS  INDENIZACAO. DISSDIO  JURISPRUDENCIAL.
SMILITUDE FATICA.
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1. Inexiste ofensa ao art. 535, do CPC caso o 6rgdo julgador aprecie
todas as questdes pertinentes ao dedinde da controvérsia, ndo lhe sendo
imposto responder todas as alegagtes expendidas pelas partes, desde
gue os fundamentos adotados sgjam suficientes para embasar a
decisio. Precedente.

2. "A pretensdo de smples reexame de prova ndo ensga recurso
especial”" (Sumula n. 7 do STJ).

3. O recurso especial ndo € sede propria para rever guestao referente a
fixacdo de honorérios advocaticios se, para tanto, faz-se necessario
reexaminar elementos faticos.

4. E aplicavd a Simula n. 54 do STJ mesmo na hipGtese de
responsabilidade extracontratual objetiva. Precedente.

5. A revisdo do valor fixado a titulo de danos morais somente é
possivel em sede de recurso especial no caso em que o quantum for
exorbitante ou infimo. Fora essas hipdteses, aplica-se 0 entendimento
insculpido na Simulan. 7 do STJ.

6. Em se tratando de valor da indenizacdo por danos morais, torna-se
incabivel a analise do recurso com base na divergéncia pretoriana,
pois ainda que haja grande semelhanca nas caracteristicas externas e
objetivas, no aspecto subjetivo, os acordaos seréo sempre distintos.
Precedente.

7. Agravo regimental desprovido.

(AgRg no Ag 1019589/RJ, Rdl. Ministro JOAO OTAVIO DE NORONHA,
QUARTA TURMA, julgado em 06/05/2010, DJe 17/05/2010)

Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo regimental.

E o voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2014/0313090-2 AREsp 640.967 / RS

NUmeros Origem: 00111300181282 00227663420138210001 00823687120148217000 11300181282
227663420138210001 70057454688 70058898057 70060076254 823687120148217000

EM MESA JULGADO: 01/09/2015

Relator
Exmo. Sr. Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. DURVAL TADEU GUIMARAES

Secretéria
Beda MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA

AUTUACAO
AGRAVANTE . NILZA MARIA PEREIRA PEDROSO
ADVOGADOS . GILBERTODA SILVA SILVEIRA

FILIPE TROUILLER THOME E OUTRO(S)

AGRAVADO . SERASA S/A
ADVOGADOS . JEFFERSON SANTOS MENINI

LEANDRO PIRES GARCIA NARDINI EOUTRO(S)
LEANDRO LUISLOTO E OUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Responsabilidade Civil - Indenizag&o por Dano Moral

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : NILZA MARIA PEREIRA PEDROSO
ADVOGADOS : GILBERTO DA SILVA SILVEIRA

FILIPE TROUILLER THOME E OUTRO(S)
AGRAVADO : SERASA S/A
ADVOGADOS : JEFFERSON SANTOS MENINI

LEANDRO PIRES GARCIA NARDINI EOQUTRO(S)
LEANDRO LUISLOTO EOUTRO(S)

CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do voto
do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Ricardo Villas Bdas Cueva (Presidente), Marco Aurdlio Bellizze, Moura
Ribeiro e Jodo Otavio de Noronha votaram com o Sr. Ministro Relator.



