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AgRg no RECURSO ESPECIAL N°1.135.832 - RJ (2009/0072259-1)

RELATOR

: MINISTRO HUMBERTO MARTINS

AGRAVANTE : TELEMARNORTE LESTE SA
ADVOGADO : ANDERSON ELISIO CHALITA DE SOUZA E OUTRO(S)

AGRAVADO

: MUNICIPIO DE DUQUE DE CAXIAS

PROCURADOR : MICHELLE DA SILVA BIANCO E OUTRO(S)

EMENTA

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL -
EXECUCAO DE TITULO EXTRA JUDICIAL - MULTA
ADMINISTRATIVA - PROCON - INEXISTENCIA DE VIOLACAO
DOS ARTS. 165, 458 E 535 DO CPC - PROPORCIONALIDADE
DA MULTA - IMPOSSBILIDADE - MATERIA
FATICO-PROBATORIA - SUMULA 7/STJ - PRECEDENTES -
COMPETENCIA PARA LAVRAR AUTO DE INFRACAO -
POSSIBILIDADE - PRECEDENTES - ALEGADO DISSIDIO
JURISPRUDENCIAL - SUMULA 83/STJ.

1. A latura do acdrddo evidencia que a decisto fo
proferida de manaira clara e precisa, contendo fundamentos de fato e de
direto aufidentes para uma prestacdo jurisdidond completa;
consequentemente, inexidiu violacdo dos arts. 165, 458 e 535 - todos do
Caodigo de Processo Givil.

2. No caso concreto, € impossive rever 0 vaor da multa,
em razéo da ponderacéo e sopesamento de atenuantes ou agravantes -
dentre outros queditos -, tendo em vida que ido acaretaria o
revolvimento de matéria fético-probatdria, 0 que é vedado em sede de
recurso especia. Samula07/STJ. Precedentes.

3. E pacifica a jurigorudéncia do Superior Tribund de
Judtica em reconhecer a legdidade da competéncia do PROCON para

golicar multas adminidratives referentes a observancia do direitos dos
consumidores. Precedentes.

4. O julgado recorrido firmou sua decisdo no mesmo
sentido que a jurisprudéncia desta Corte Superior, no que o degado
dissidio jurisprudencid deve ser improvido com base no verbete 83/STJ.

Agravo regimenta improvido.

ACORDAO
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Vidos, rdaados e discutidos os autos em que sGo partes as adma
indicadas, acordam os Minidros da Segunda Turma do Superior Tribund de Judtica "A
Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimenta, nos termos do voto

do(a) Sr(a). Minigro(a)-Rdator(a)."
Os Srs. Minigros Herman Benjamin, Mauro Campbdl Marques, Hliana

Camon e Castro Mdaravotaram com 0 Sr. Minisro R ator.

Brasilia(DF), 24 de agosto de 2010(Data do Julgamento)

MINISTRO HUMBERTO MARTINS
Rdator
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AgRg no RECURSO ESPECIAL N° 1.135.832 - RJ (2009/0072259-1)

RELATOR : MINISTRO HUMBERTO MARTINS

AGRAVANTE : TELEMARNORTE LESTE SA

ADVOGADO : ANDERSON EL{SIO CHALITA DE SOUZA E OUTRO(S)
AGRAVADO : MUNICIPIO DE DUQUE DE CAXIAS

PROCURADOR : MICHELLE DA SILVA BIANCO E OQUTRO(S)

RELATORIO
O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS (Rdator):

Cuidarse de agravo regimentd interposto por TELEMAR NORTE
LESTE S/A contra decisio monocrdica de minha relatoria que apreciou recurso
especia, com fundamento nas diness "d' e "C' do permissvo condituciond, com o
objetivo de reformar acdrdéo do Tribund de Justica do Estado do Rio de janeiro - assim
ementado (fl. 125-e):

"APELACAO CIVEL. EMBARGOS A EXECUCAO FISCAL.
ACORDO FIRMADO JUNTO AO PROCON. DESCUMPRIMENTO.
IMPOS CAO DE MULTA. PREVISAO LEGAL. COMPETENCIA DO
ORGAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR
VIOLACAO AO DEVIDO PROCESO LEGAL NO
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO. NAO CONFIGURACAO.
VALOR DA SANCAO IMPOSTA. 5.000 UFIRs. QUANTIA
RAZOAVEL E PROPORCIONAL. MEDIDA DE CARATER
PEDAGOGICO E PUNITIVO. IMPROVIMENTO DO RECURSO.
MANUTENCAO DA SENTENCA."

A decisio agravada conheceu em parte e negou provimento ao recurso
especia da agravante, nos termos da seguinte ementa (fl. 469-€):

" ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL — EXECUCAO
FISCAL — MULTA — PROCON — INEXISTENCIA DE VIOLACAO
DOS ARTS 165 458 E 535 DO CPC — AUSENCIA DE
PREQUESTIONAMENTO (SUMULAS 282 E 356 DO STF) —
PROPORCIONALIDADE DA  MULTA -  MATERA
FATICO-PROBATORIA (SUMULA 7 DO STJ) — COMPETENCIA
DO PROCON PARA LAVRAR AUTO DE INFRACAO — SSTEMA
NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR - S\DC -
POSIBILIDADE — SUMULA 83/STJ — RECURSD ESPECIAL
CONHECIDO EM PARTE E IMPROVIDO."

Aduz a agravante que houve violacdo dos arts. 165, 458 e 535, todos do
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Caodigo de Processo Civil, porquanto teria exigtido sléncio sobre pontos necessarios ao
dedinde da controvérsa. Pugna pela anulagdo do acorddo recorrido, em face da
ausincia de fundamentacéo. Para tanto, dega que houve divergénciajurisprudencid.

Ademais, dega ainda a negativa de vigénda aos arts. 17, 24 a 26, e a0
art. 28 do Decreto n. 2.181/97, bem como a0 art. 57 do Cdodigo de Defesa do
Consumidor, sob 0 algumento de que a multa gplicada pedo PROCON muniapd teria
violado os principios da razoabilidade e da proporciondidade.

Frisa que também teria ocorrido negativa de vigéncdiado art. 19, IV e VII
dalLea n. 9.472/97 (La Gerd de Tdecomunicaghes). E, anda, negdiva de vigénhda ao
art. 19, parégrafo Unico, do Decreto n. 2.338/97, sob o fundamento de que competiria
exdusvamente a ANATEL expedir normas sobre servigos de telecomunicagdes,
fiscdizar e punir.

Pugna, por fim, caso ndo sga recondderada a decisio agravada, para
gue se submeta o presente agravo a apreciacao da Turma

Intimada a parte contr&aria, bem como o Minigéio Piblico Federd a
oferecer contestacéo e parecer, caso entendessemn necessario (fl. 491-€).

A agravada e o MPF dlendaram.

E, no essendid, o rdatério.
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AgRg no RECURSO ESPECIAL N° 1.135.832 - RJ (2009/0072259-1)

EMENTA

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL -
EXECUCAO DE TITULO EXTRA JUDICIAL - MULTA
ADMINISTRATIVA - PROCON - INEXISTENCIA DE VIOLACAO
DOS ARTS. 165, 458 E 535 DO CPC - PROPORCIONALIDADE
DA  MULTA - IMPOSSBILIDADE - MATERIA
FATICO-PROBATORIA - SUMULA 7/STJ - PRECEDENTES -
COMPETENCIA PARA LAVRAR AUTO DE INFRACAO -
POSSIBILIDADE - PRECEDENTES - ALEGADO DISSIDIO
JURISPRUDENCIAL - SUMULA 83/STJ.

1. A ldatura do acdrddo evidencia que a decisfo fo
proferida de manaira clara e precisa, contendo fundamentos de fato e de
direto auficdentes para uma prestacéo jurisdidond completa;
conseguentemente, inexidiu violaggo dos arts. 165, 458 e 535 - todos do
Caddigo de Processo Givil.

2. No caso concreto, € impossive rever o vaor da multa,
em razéo da ponderacdo e sopesamento de atenuantes ou agravantes -
dentre outros queditos -, tendo em vida que ido acaretaria o
revolvimento de matéria fético-probatoria, 0 que é vedado em sede de
recurso epecia. SImula07/STJ. Precedentes.

3. E pacifica a jurisorudéndia do Superior Tribund de
Judtica em reconhecer a legdidade da competéncia do PROCON para
golicar multas adminigratives referentes a observancia do direitos dos
consumidores. Precedentes.

4. O julgado recorrido firmou sua deciso N0 mesmo
sentido que a jurisprudéncia desta Corte Superior, no que o degado
dissidio jurisprudencid deve ser improvido com base no verbete 83/STJ.

Agravo regimental improvido.

VOTO
O EXMO. SR. MINISTRO HUMBERTO MARTINS (Redator):
N&o assde razéo a agravante.

PRELIMINARES
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Quanto a prdiminar mangada, € cedico que o julgador néo esta obrigado
a andisx de manera minudente e detalhada todos os pontos que sfo explicitados pea
parte, na forma que sGo demandados. O dever da jurisdicéo esta rdlacionado com a
oferta de decisdes, na medida em que sga dirimida a controversa. A jurisprudéncia
sobre 0 mango do art. 535 do Codigo de Processo Civil é pecifica neste quesito:

"AGRAVO REGIMENTAL EM RECURSO ESPECIAL.
EXECUCAO FISCAL. ARTIGO 535 DO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL. OMISSAO. INOCORRENCIA. OFERECIMENTO DE BEM
ILIQUIDO E INIDONEO PARA GARANTIA DA EXECUGCAO.
RECUSA. PENHORA SOBRE ATIVOS FINANCEIROS
POSSBILIDADE. ARTIGO 620 DO CODIGO DE PROCESSO
CIVIL. PRINCIPIO DA MENOR ONEROSDADE. VIOLACAO.
INOCORRENCIA. AGRAVO IMPROVIDO.

1. Decididas as questdes suscitadas, ndo ha falar em violagéo
do artigo 535 do Cdédigo de Processo Civil, sendo certo que os
embargos declaratorios ndo se prestam ao reexame de matéria ja
decidida a luz dos fundamentos juridicos invocados, tampouco para
forcar o ingresso na instancia extraordinaria se ndo houver omissao,
contradic&o ou obscuridade a serem supridas no acordéo, nemfica o
juiz obrigado a responder a todas as alegagdes das partes quando ja
encontrou motivo suficiente para fundar a decisdo.

(...)

3. Agravo regimental improvido."

(AgRg no REsp 1.124.848/RJ, Rd. Min. Hamilton Carvahido,
Primara Turma, julgado em 11.5.2010, DJe 25.5.2010.)

"ADMINISTRATIVO - ACAO POPULAR - AUSENCIA DE
VIOLACAO DO ART. 535 DO CPC - PREJUIZO ECONOMICO AO
ERARIO - PRESCINDIBILIDADE - CONDENAGAO EM PERDASE
DANOS- MATERIA DE FATO - SUMULA 7/STJ.

1. Aleitura do acdrddo evidencia que a decisdo foi proferida de
maneira clara e precisa, contendo fundamentos de fato e de direito
suficientes para uma prestacio jurisdicional completa. E cedico, no
STJ, que o juiz ndo fica obrigado a manifestar-se sobre todas as
alegaces das partes, nem a ater-se aos fundamentos indicados por
elas ou a responder, um a um, a todos 0s seus argumentos, quando ja
encontrou motivo suficiente para fundamentar a decisdo, o que de
fato ocorreu.

(...)

Agravo regimental improvido.”

(AgRg no REyp 1.13.07%4/RS, Rd. Min. Humbeto Martins
Segunda Turma, julgado em 13.4.2010, DJe 3.5.2010.)
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A propdada austncia de fundamentacdo também ndo é subsgente. O
acorddo recorrido maotivou a sua decisfo pela manutencdo da sentenca, com razdes
bagtantes e sufidentes para firmar-se normaivamente. A jurisprudéncia do STJ é
igudmente pecifica na condderacd de que a fundamentacdo judicid precisa ser
congstente, sam que sgja necessariamente detalhada

Neste sentido:

"AGRAVO REGIMENTAL EM RECURSO ESPECIAL. ICMS
REDUCAO DA ALIQUOTA DE 18% PARA 17%. CREDITAMENTO.
IMPOSSBILIDADE. AUSENCIA DE PROVA DO NAO REPASSE
DA  ALIQUOTA MAJORADA INDEVIDAMENTE  AOS
CONSUMIDORES ACORDAO COM  FUNDAMENTACAO
SUFICIENTE. AUSENCIA DE NULIDADE. SUMULA 7/STJ.
PRINCiPIO DA PERSUASAO RACIONAL DO MAGISTRADO.

1. Inexiste violagéo do artigo 458 do Cadigo de Processo Civil
se 0 acodrddo mostra motivagdo suficiente, abrangendo a matéria que
Ihe era propria, de modo a permitir a exata compreensido da
controvérsia, sendo certo que a apreciacdo de modo contrario ao
interesse da parte ndo configura auséncia de fundamentacéo.

(...)

3. Agravo regimental improvido."

(AgRg no REsp 1.175.483/SP, Rd. Min. Hamilton Carvahido,
Primera Turma, julgado em 20.4.2010, DJe 12.5.2010.)

"PROCESSUAL CIVIL E ADMINISTRATIVO. OFENSA AOS
ARTS 165, 458 E 535 DO CPC NAO CONFIGURADA. REVISAO.
MATERIA FATICO-PROBATORIA. CLAUSULAS CONTRATUAIS
INCIDENCIA DAS SUMULAS 5 E 7/STJ. INTERPRETAC;AO DE
DIREITO LOCAL. IMPOSSBILIDADE. SUMULA 280/STF.
OFENSA A0S ARTS 128, 460 E 515 DO CPC.
NAO-CONFIGURACAOQ.

1. A solucdo integral da controvérsia, com fundamento
suficiente, ndo caracteriza ofensa aos arts. 165 e 458 do CPC, nao
tendo se verificado, no caso, auséncia de relatorio.

(...)

6. Agravo Regimental n&o provido."

(AgRg no Ag 1.1845.76/SP, Rd. Min. Herman Benjamin, Segunda
Turma, julgado em 17.12.2009, DJe 2.2.2010.)

Do exposto, vé-se que ndo assiste razéo, no amhito da prdiminer.
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Passo a0 exame do mérito.

DO VALOR DA MULTA FIXADA PELO PROCON E DA
REVISAO DO NAO CONHECIMENTO PARA NAO PROVIMENTO

As disposcles relacionadas a0 Codigo de Defesa do Consumidor
haviam sdo redmente prequestionadas no acdrdéo recorrido. O Tribund de origem, ao
pronunciar-se sobre 0 méito, assm ditou (fl 128-e):

"O valor da multa, por sua vez, também ndo apresenta
irregularidade ou excesso, tendo em vista as regras do art. 57, do
CDC e do art. 24, do Decreto n° 2.181/97, que prevéem o
arbitramento da sangdo de acordo com a gravidade da infracéo, a
condi¢cao econdmica do fornecedor, as circunstancias agravantes e
atenuantes e a reincidéncia, além do caréter pedagogico da medida,
gue visa coibir novas praticas.”

Logo, ndo hacomo inddir as Smula282 e 356, do Excdso Pretorio.

Ora, se 0 Tribund de origem condderou, pelos digpostivos citados, que
0 PROCON pdde sancionar adminidrativamente a agravante, houve sua avdiacéo e
sopesamento em relacéo alegidacéo federd.

No entanto, a pretensfo de reexame da multa adminidraiva fo obstada
na decisio monocrética agravada com o mangjo da Simula 07/STJ. E o que deve ser
reiterado, ja que a revisio de td vdor iria ensgar o0 revolvimento de maéria
fético-probatoria. A jurisprudéncia é tranquila nesse ponto, tambem. Os dois acérdéos a
s|guir transcritos, oriundos das Primera e Segunda Turmas, dirimiram controversias
bastante smilares aque a exigente nos presentes autos:

"PROCESSO CIVIL. CONSUMIDOR. EMBARGOS A
EXECUCAO FISCAL. MULTA APLICADA PELO PROCON.
DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL. AUSENCIA DE
SMILITUDE FATICA. NAO CONHECIMENTO. OMISSAQ.
INEXISTENCIA. DOSMETRIA DA SANCAO. VALIDADE DA CDA.
REEXAME DE MATERIA FATICA. SUMULA  07/STJ.
COMPETENCIA DO PROCON. ATUAC;AO DA ANATEL.
COMPATIBILIDADE.

1. A recorrente visa descondtituir titulo executivo extrajudicial
correspondente a multa aplicada por Procon municipal a
concessonaria do servico de telefonia. A referida penalidade
resultou do descumprimento de determinacdo daquele érgdo de
defesa do consumidor concernente a instalacéo de linha telefénica no
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prazo de 10 (dez) dias.

2. No que concerne a alegacao de divergéncia jurisprudencial,
0 recurso nao preenche os requisitos de admisshilidade, ante a
auséncia de smilitude fatica entre o acordao paradigma e o acordao
impugnado. Com efeito, 0 exame da razoabilidade e da
proporcionalidade das multas aplicadas nos acérdaos cotejados foi
apreciado sob o contexto especifico de cada caso concreto, que
retratam condutas diversas, com peculiaridades proprias e potenciais
ofensivos distintos.

3. Ndo se conhece do recurso no tocante a apontada
contrariedade aos arts. 17, 24, 25, 26 e 28 do Decreto Federal
2.181/97; e ao art. 57 do CDC, pois realizar a dosmetria da multa
aplicada implica no revolvimento dos elementos faticos probatorios
da lide, ensgando a aplicacdo da Sumula 07/STJ. Verifica-se o
mesmo 6bice quanto a afericdo da certeza e liquidez da Certiddo da
Divida Ativa - CDA, bem como da presenca dos requisitos essenciais
a sua validade e regularidade.

4. Nao ha violacéo ao art. 535, I, do CPC quando o acordéao
recorrido examina todos os pontos relevantes a resolucéo da lide,
apenas nao acolhendo a tese sustentada pela recorrente.

5. Sempre que condutas praticadas no mercado de consumo
atingirem diretamente o interesse de consumidores, € legitima a
atuacao do Procon para aplicar as sanges administrativas previstas
em lei, no regular exercicio do poder de palicia que Ihe foi conferido
no ambito do Sstema Nacional de Defesa do Consumidor. Tal
atuacdo, no entanto, ndo exclui nem se confunde com o exercicio da
atividade regulatéria setorial realizada pelas agéncias criadas por
lel, cuja preocupacdo ndo se restringe a tutela particular do
consumidor, mas abrange a execucdo do servico publico em seus
varios aspectos, a exemplo, da continuidade e universalizacdo do
servico, da preservacdo do equilibrio econémico-financeiro do
contrato de concessao e da modicidade tarifaria.

6. No caso, a sancdo da conduta ndo se referiu ao
descumprimento do Plano Geral de Metas tracado pela ANATEL,
mas guarda relacdo com a qualidade dos servigos prestados pela
empresa de telefonia que, mesmo apos firmar compromisso, deixou
de resolver a dtuacdo do consumidor preudicado pela ndo
instalacéo da linha telefénica.

7. Recurso conhecido em parte e ndo provido."

(REsp 1.138.591/RJ, Rd. Min. Castro Mera, Segunda Turma,
julgado em 22.9.2009, DJe 5.10.2009.)

"PROCESSUAL CIVIL. RECURO ESPECIAL EM



o
>

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

L

EXECUCAO FISCAL. MULTA APLICADA PELO PROCON DO
ESTADO DE ALAGOAS. LEGITIMIDADE. NULIDADE DA CDA.
REQUISTOSLEGAIS DE VALIDADE. ART. 2° DA LEI N. 6.830/80.
SUMULA N. 7 DO STJ. VIOLACAO AOS ARTIGOS 458 E 535 DO
CPC. INEXISTENCIA. VIOLACAO AO ART. 4° DO DECRETO N.
2181/97. SUMULA 83 DO STJ.  DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL NAO COMPROVADA.

1. Caso em que se discute a legitimidade do Procon do Estado
de Alagoas de aplicar multas e a nulidade da CDA por auséncia de
seusrequisitos legais.

2. A divergéncia jurisprudencial ndo foi realizada nos termos
da legidacdo processual de regéncia, porguanto a recorrente
limtou-se a transcrever as ementados dos acorddos paradigmas,
sem, contudo, indicar a similitude fatico-juridica. Nao se conhece,
portanto, do recurso especial com base na alinea "c" do permissivo
congtitucional.

3. Nao procede a alegacdo de ofensa ao art. 458 e ao art. 535
do CPC, pois o acordéo recorrido, de forma clara e fundamentada,
abordou todas as questfes necessarias a solucdo da controvérsia,
aplicando o direito que entendeu incidir a espécie.

4. Quanto a alegada ofensa ao art. 2°, 8 5°, I, e § 6°, da Lei n.
6.830/80, no caso, 0 acordao recorrido, a luz da jurisprudéncia deste
STJ e diante do teor da informacdes trazidas na CDA, disse que 'na
Certiddo de Divida Ativa encontra-se discriminada a forma de
atualizacdo dos débitos, ndo havendo que se falar em afronta ao art.
20, 8§ 5° |l, da Le n. 6.830/80". Aplica-se, assm, o entendimento
sedimentado na Simula n. 7 do STJ, por ndo ser viavel, em sede de
recurso especial, verificar-se o regular preenchimento dos requisitos
formais de validade da CDA, tendo em vista a necessdade de
reexame fatico-probatéria (v.g.:Resp 829.598/P; REsp 957.269/RS
REsp 904.651/RS REsp 1.033.295/MG; AgRg no Ag 1.060.318/SC;
AgRg no REsp 972.700/SC).

5. Quanto a aduzida ofensa ao art. 4° do Decreto n. 2.181/97,
diante da jurisprudéncia desta Corte Superior, no sentido de que
legitima as multas aplicadas pelo Procon, mesmo que criado por
meio de Decreto Estadual, o caso esta a ensgjar a aplicacdo do
entendimento da Simula n. 83 do STJ, no sentido de que "ndo se
conhece do recurso especial pela divergéncia, quando a orientacdo
do tribunal se firmou no mesmo sentido da decisdo recorrida’;
também aplichvdl a hipétese da alinea "a" do permissivo
condtitucional (v.g.. AgRg no Ag 1.002.799/P, Rd. Minigtro
Benedito Gongalves, Primeira Turma, julgado em 02/12/2008, DJe
11/12/2008).

6. Recurso especial parcialmente conhecido e, nessa parte, ndo
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provido."
(REsp 1.013.616/AL, Rd. Min. Benedito Gongdves Primeara
Turma, julgado em 15.9.2009, DJe 23.9.2009.)

No mérito nép assige fortuna a agravante, ja que o Sstema juridico pétrio
aribui competéncia sancionadora a0 Sstema Naciond de Defesa do Consumidor, ta
como reconhecido pelo acdrdéo recorrido e pela decisio agravada. Repito os termos da
decisdo agravada (fl. 475-€):

"Quanto a competéncia do PROCON para lavrar auto de
infracdo, 0 recurso especial merece conhecimento, porguanto a
matéria federal restou devidamente pregquestionada, ainda que
implicitamente. Contudo, quanto ao mérito da pretensdo, ndo
prospera o inconformismo.

Com efeito, quando qualquer prestacdo de servico ou
colocacdo de produto no mercado envolver relagdo de consumo,
exsurge, em prol da Politica Nacional das Relagbes de Consumo
estatuida nos arts. 4° e 5° do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lel
8.078/90), o Sstema Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC,
gue, nos termos do art. 105 do Codigo de Defesa do Consumidor, €
integrado por 6rgaos federais, estaduais, municipais e do Distrito
Federal, além das entidades privadas que tém por objeto a defesa do
consumidor.

Nesse sentido, os arts. 3° e 4°, 1, II, Il e 1V, do Decreto n.
2.181/97, combinado com os arts. 105 e 106, VIII e IX, do Cédigo de
Defesa do Consumidor, conferem aos 6rgaos de protecéo e defesa do
consumidor, como € 0 caso do PROCON municipal, a atribuicdo
para fiscalizar as relagdes de consumo, podendo aplicar as sancoes
por qualquer descumprimento aos direitos basicos do consumidor,
como € 0 caso do problema inerente a linha telefénica de consumidor
descrito nos autos.

Assm, a atividade fiscalizadora e normativa das agéncias
reguladoras ndo exclui a atuacdo de outros Orgaos federais,
municipais, estaduais ou do Didtrito Federal, como € o caso dos
PROCON's ou da prépria Secretaria de Direito Econdmico do
Ministério da Justica, por meio de seu Departamento de Protecéo e
Defesa do Consumidor, que podem fiscalizar, apenas, qualquer
pessoa fisica ou juridica que se enquadre como fornecedora na
relacdo de consumo, nos termos do art. 3° e paréagrafos do Codigo de
Defesa do Consumidor .

Vale lembrar, ainda, que a legitimidade do PROCON para a
aplicacdo da multa também se valida no caso dos autos em razio do
atributo da imperatividade inerente a todo ato administrativo."
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Egte ponto seré dedindado com clareza no proximo topico.

DA REGULACAO CONCORRENTE E REGULARIDADE DE
COMPETENCIA DO PROCON PARA APLICACAO DE SANCOES

Em rdacdo a perseguicdo da pretensio de exdusividade na atribuicéo de
sancOes adminidrativas a0 ente regulador, € assentado na jurisprudéncia a exigéncia de
regulacdo concorrente em diversos segmentos econdmicos, dentre os quas a area de
telecomunicagbes. Ao passo em que a ANATEL posui competéncia para aribuir
sangdes adminigrativas peo descumprimento dos seus regulamentos, os PROCON'"s
também possuem poder adminidrativo para atribuicdo de pendidades adminidratives em
razéo da desatencéo ao ditames de protecdo aos consumidores. Um bom exemplo pode
ser extraido da avdiacéo da SUSEP e do Banco Centrd:

"ADMINISTRATIVO. PENALIDADE APLICADA PELO
PROCON A INSTITUICAO FINANCEIRA. INFRACAO A
LEGISLACAO CONSUMERISTA. NEGATIVA DE
FORNECIMENTO DE INFORMACOES A CORRENTISTA.
LEGITIMIDADE. COMPETENCIA DO BACEN ADSTRITA AS
INFRACOES AS NORMAS QUE REGEM AS ATIVIDADES
ESTRITAMENTE FINANCEIRAS,

1. O poder sancionatério do Estado pressupde obediéncia ao
principio da legalidade do qual se dessume a 'competéncia da
autoridade sancionadora’, cuja caréncia de aptiddo inquina de
nulidade o ato administrativo.

2. A fiscalizacéo das indtituictes financeiras e a aplicacdo de
penalidades correspectivas, nos termos do art. 10, inciso IX, da Lei
n.% 4.505/64, € de competéncia privativa do ao BACEN, verbis:Art.
10. Compete privativamente ao Banco Central da Republica do
Bragl: (...) IX - Exercer a fiscalizagéo das ingtitui¢Oes financeiras e
aplicar as penalidades previstas.

3. Verbete sumular n.° 297, deste Superior Tribunal de Justica,
verbis. 'O Codigo de Defesa do Consumidor é aplicave as
instituigOes financeiras.', nos termos do seguinte precedente, deste E.
STJ.(...).

(...)

5. Consectariamente, verifica-se que a penalidade foi aplicada,
ndo em decorréncia de qualquer violacdo as normas que regem as
ingtituigdes financeiras, mas, em verdade, em razao da omisséo da
autarquia em responder o pleito administrativo formulado por
correntista que solicitara esclarecimentos acerca de débito
desconhecido em sua conta, caracterizando-se, portanto, como uma
infringéncia a legidacdo consumerista.



)
>

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

L

6. O ato administrativo de aplicacdo de penalidade pelo
PROCON a indtituicdo financeira por infracdo as normas que
protegem o Direito do Consumidor ndo se encontra eivado de
ilegalidade porgquanto inocorrente a usurpacéo de competéncia do
BACEN, autarquia que possui competéncia privativa para fiscalizar
e punir as ingituicdes bancérias quando agirem em descompasso
com a Lel n.° 4.565/64, que dispde sobre a Poalitica e as Instituicdes
Monetarias, Bancarias e Crediticias.

7. Raciocinio inverso conspiraria contra a ratio essendi dos
dispositivos questionados porquanto inviabilizaria o acesso do
consumidor-correntista a satisfacéo dos seus direitos haja vista que
inexiste no ordenamento juridico patrio a descentralizacdo nos
Estados das atividades desempenhadas pelo BACEN.

8. Recurso especial desprovido.”

(REsp 1.122.368/AL, Rd. Min. Luz Fux, Primera Turma, julgado
em 3.9.2009, DJe 14.10.2009.)

" ADMINISTRATIVO. RECURSO ORDINARIO EM MANDADO
DE SEGURANCA. MULTA APLICADA PELO PROCON A
COMPANHIA DE SEGUROS POSSBILIDADE. PRECEDENTES
DO STJ. DESPROVIMENTO DO RECURSO ORDINARIO.

1. Na hipdtese examinada, a ora recorrente impetrou mandado
de seguranca contra ato do Secretério de Justica e Direitos Humanos
do Estado da Bahia, em face da aplicacdo de multa administrativa
em decorréncia de processo que tramitou no PROCON, a qual
violaria direito liquido e certo por incompeténcia do 6rgéo de
protecdo ao consumidor, pois as companhias de seguro somente
podem ser supervisionadas pela SUSEP.

2. O tema ja foi analisado por esta Corte Superior, sendo
consolidado o entendimento de que o PROCON possui legitimidade
para aplicar multas administrativas as companhias de seguro em
face de infracdo praticada em relacio de consumo de
comercializagdo de titulo de capitalizacdo e de que ndo ha falar em
bis in idem em virtude da inexisténcia da cumulacdo de competéncia
para a aplicacdo da referida multa entre o 6rgao de protecdo ao
consumidor e a SUSEP.

3. Nesse sentido, em hipdteses smilares, 0s seguintes
precedentes desta Corte Superior: RVIS 24.708/BA, 12 Turma, Rd.
Min. Teori Albino Zavascki, DJe de 30.6.2008; RMS 25.065/BA, 12
Turma, Rd. Min. Francisco Falcdo, DJe de 5.5.2008; RMS
26.397/BA, 22 Turma, Rel. Min. Humberto Martins, DJe de 11.4.2008;
RMS25.115/BA, 22 Turma, Rdl. Min. Castro Meira, DJe de 28.3.2008.

4. Desprovimento do recurso ordinério."



)
>

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

L

(RMS 24.921/BA, Rd. Min. Denise Arruda, Primara Turma,
julgado em 21.10.2008, DJe 12.11.2008.)

"ADMINISTRATIVO. PODER DE POLICIA. APLICACAO DE
MULTA PELO PROCON A EMPRESA PUBLICA FEDERAL.
POSSBILIDADE.

1. A protecao da relacéo de consumo pode e deve ser feita pelo
Sstema Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC - conforme
dispbem os arts. 4° e 5° do CDC, e é de competéncia do Procon a
fiscalizacdo das operacdes, inclusve financeiras, no tocante as
relagdes de consumo com seus clientes, por incidir o referido diploma
legal.

2. Recurso especial ndo provido."

(REsp 1.103.826/RN, Rd. Min. Mauro Campbdl Marques,
Segunda Turma, julgedo em 23.6.2009, DJe 6.8.2009.)

"ADMINISTRATIVO E CONSUMIDOR - PUBLICIDADE
ENGANOSA - MULTA APLICADA POR PROCON A
SEGURADORA PRIVADA - ALEGACAO DE BISIN IDEM, POIS A
PENA SOMENTE PODERIA SER APLICADA PELA SUSEP -
NAO-OCORRENCIA - SSTEMA NACIONAL DE DEFESA DO
CONSUMIDOR - SNDC - POSSBILIDADE DE APLICACAO DE
MULTA EM CONCORRENCIA POR QUALQUER ORGAO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR, PUBLICO OU PRIVADO, FEDERAL,
ESTADUAL, MUNICIPAL OU DISTRITAL.

1. A tese da recorrente € a de que o Procon ndo teria
atribuicio para a aplicacdo de sangbes administrativas as
seguradoras privadas, pois, com base no Decreto n. 73/66, somente a
SQusep caberia a normatizacdo e fiscalizacdo das operacOes de
capitalizacdo. Assm, a multa discutida no caso dos autos implicaria
verdadeiro bisin idem e enriquecimento sem causa dos Estados, uma
vez que a Qusep € autarquia vinculada ao Ministério da Fazenda;
enguanto que o Procon, as Secretarias de Justica Estaduais.

2. Nao se ha falar em bisin idem ou enriquecimento sem causa
do Estado porque a Susep cabe apenas a fiscalizacdo e normatizacéo
das operagOes de capitalizacdo pura e smples, nos termos do
Decreto n.

73/66. Quando qualquer prestacdo de servico ou colocacdo de
produto no mercado envolver relacéo de consumo, exsurge, em prol
da Politica Nacional das Relagfes de Consumo estatuida nos arts. 4°
e 5° do Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n. 8.078/90), o Sstema
Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC que, nos termos do art.
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federais, estaduais, municipais e do Didrito Federal, além das
entidades privadas que tém por objeto a defesa do consumidor.

Recurso ordinario improvido.”
(RMS 26.397/BA, Rd. Min. Humberto Martins, Segunda Turma,

julgado em 1°.4.2008, DJe 11.4.2008.)

DA SUMULA 83STJ E A PRETENSA DIVERGENCIA
JURISPRUDENCIAL

Por fim, no que diz respeito a insurgéndia recursal com fulcro na degada
divergénda jurisorudencid, fica patente que o Tribund de origem decidiu em
consonancia com a jurigprudéncia desta Corte, de modo que se aplica, a espécie, 0
enunciado da SImula 83/ST.J: "Nao se conhece do recurso especial pela divergéncia,
quando a orientacdo do Tribunal se firmou no mesmo sentido da decisdo

recorrida.”

Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo regimental.
E como penso. E como voto.

MINISTRO HUMBERTO MARTINS
Redator
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CERTIDAO DE JULGAMENTO

SEGUNDA TURMA
AgRg no
Numero Registro: 2009/0072259-1 REsp 1.135.832/RJ
Nudmeros Origem: 20050210009122 200800103298 200813521185
PAUTA: 24/08/2010 JULGADO: 24/08/2010

Relator
Exmo. Sr. Ministro HUMBERTO MARTINS

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro HUMBERTO MARTINS

Subprocuradora-Geral da Republica
Exma. Sra. Dra. MARIA CAETANA CINTRA SANTOS

Secretéria
Bda VALERIA ALVIM DUSI
AUTUACAO
RECORRENTE : TELEMAR NORTE LESTE S/A
ADVOGADO : ANDERSON ELiSIO CHALITA DE SOUZA E OUTRO(S)
RECORRIDO : MUNICIPIO DE DUQUE DE CAXIAS
PROCURADOR . MICHELLE DA SILVA BIANCO EOUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO ADMINISTRATIVO E OUTRAS MATERIAS DE DIREITO PUBLICO - Atos
Administrativos - Infragdo Administrativa - Multas e demais Sanc¢oes

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : TELEMAR NORTE LESTE S/A

ADVOGADO : ANDERSON EL{SIO CHALITA DE SOUZA E OUTRO(S)

AGRAVADO : MUNICIPIO DE DUQUE DE CAXIAS

PROCURADOR : MICHELLE DA SILVA BIANCO E OUTRO(S)
CERTIDAO

Certifico que a egrégia SEGUNDA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessao realizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

"A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do
voto do(a) Sr(a). Ministro(a)-Relator(a)."
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Os Srs. Ministros Herman Benjamin, Mauro Campbell Marques, Eliana Calmon e Castro
Meira votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia, 24 de agosto de 2010

VALERIA ALVIM DUSI
Secretéria



