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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°811.028 - RS (2015/0286244-6)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADO

- MINISTRO RAUL ARAUJO
: ELIANE PAULA BAZZAN
: FILIPE TROUILLER THOME

GILBERTO DA SILVA SILVEIRA E OUTRO(S)

. SERASA SA
: ODAIR MINARI JUNIOR E OUTRO(S)

EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
DANO MORAL. AUSENCIA DE PREVIA NOTIFICAC}AO DA
INSCRICAO DO NOME DO DEVEDOR NOS ORGAOS DE
PROTECAO AO CREDITO. VALOR COMPENSATORIO
MAJORADO. REGIMENTAL NAO PROVIDO.

1. A jurigprudéncia do Superior Tribuna de Justica € pacifica no sentido de
gue a revisdo do vaor arbitrado a titulo de indenizacdo por danos morais
sera viavel quando irrisdrio ou exorbitante o montante fixado, em evidente
ofensa aos principios da razoabilidade e da proporcionaidade.

2. Na espécie, o vador de R$ 1.000,00 (mil reais) arbitrado a titulo de danos
morais por falta de notificacdo prévia da inscricdo em cadastro restritivo
néo reflete os parametros regulares desta Casa, moativo pelo qud se
mgorou 0 quantum da compensacdo para R$ 5.000,00 (cinco mil reais).
Precedentes.

3. Agravo regimental n&o provido.

ACORDAO

Vigos e relatados estes autos, em que sdo partes as acima indicadas,

decide a Quarta Turma, por unanimidade, negar provimento ao agravo regimenta, nos termos do
voto do Sr. Ministro Relator. Os Srs. Ministros Maria Isabel Gdlotti (Presidente), Antonio Carlos
Ferreira, Marco Buzzi e Luis Fdipe Sdoméao votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia, 23 de fevereiro de 2016(Data do Julgamento)

MINISTRO RAUL ARAUJO
Rdator
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°811.028 - RS (2015/0286244-6)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : ELIANE PAULA BAZZAN
ADVOGADOS : FILIPE TROUILLER THOME
GILBERTO DA SILVA SILVEIRA E OUTRO(S)
AGRAVADO : SERASA SA
ADVOGADO : ODAIR MINARI JUNIOR E OUTRO(S)
RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO RAUL ARAUJO (Relator):

Trata-se de agravo regimental interposto contra decisdo que, em acdo indenizatoria
por fata de notificacdo prévia da inscricdo em cadastro restritivo, mgorou o vaor de danos morais,
entdo arbitrados em R$ 1.000,00 (mil reais), para R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

A agravante, em suas razfes, argumenta que "o ‘quantum’ indenizatério,
arbitrado em R$ 5.000,00 (cinco mil reais), ndo esta em HARMONIA com os valores
arbitrados pelo STJ" (e-STJ, fl. 309), razéo pela qua requer sua majoracéo para o montante de R$
20.000,00.

E o rdatdrio.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°811.028 - RS (2015/0286244-6)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADO

. MINISTRO RAUL ARAUJO
: ELIANE PAULA BAZZAN
: FILIPE TROUILLER THOME
GILBERTO DA SILVA SILVEIRA E OUTRO(S)
. SERASA SA
: ODAIR MINARI JUNIOR E OUTRO(S)

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO RAUL ARAUJO (Relator):

A intervencdo do STJ destina-se a firmar interpretacdo geral do direito federa para

todo o pais, e ndo para a revisdo de questBes de interesse individud, como se da nas lides que aqui

aportam para debater o vaor fixado para o dano mord, ressalvando-se hip6teses em que o valor

fixado pelo Tribuna de origem, cumprindo o duplo grau de jurisdicdo, se mostrar teratoldgico, por

irrisorio ou abusivo.

Assm, tem-se que o vaor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), arbitrado a titulo de

danos morais por fata de notificacdo prévia da inscricdo em cadastro redtritivo, reflete os

parametros regulares dos precedentes desta Casa, motivo pelo qua mantenho o montante arbitrado
em R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

A propésto:

PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. REGISTRO EM ORGAOS DE PROTECAO AO
CREDITO. AUSENCIA DE NOTIFICAGAO PREVIA. DANO MORAL.
RAZOABILIDADE NA FIXACAO DO QUANTUM. ANALISE DO
CONJUNTO FATICO-PROBATORIO DOS AUTOS.
INADMISS BILIDADE. SUMULA N. 7/STJ. DECISAO MANTIDA.

1. A insurgéncia contra o valor arbitrado a titulo de indenizacdo por
dano moral esbarra na vedacgao prevista na Simula n. 7 do STJ.

Apenas em hipoteses excepcionais, quando manifestamente irrisoria ou
exorbitante a quantia fixada, € possivel a revisdo do guantum por esta
Corte, situagéo nao verificada no caso dos autos.

2. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no AREsp 641.634/RS, Rd. Minisro ANTONIO CARLOS
FERREIRA, QUARTA TURMA, julgado em 19/11/2015, DJe de 26/11/2015)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO
INDENIZATORIA. 1. IJ\ISCRI(}AO INDEVIDA EM CADASTRO DE
INADIMPLENTES AUSENCIA DE NOTIFICACAO. MODIFICACAO DO
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QUANTUM INDENIZATORIO FIXADO. IMPOSSBILIDADE. SUMULA
7/STJ. 2. DIVERGENCIA JURISPRUDENCIAL. NAO OCORRENCIA.
AUSENCIA DE SIMILITUDE FATICA. 3. AGRAVO REGIMENTAL
DESPROVIDO.

1. O incidente de uniformizacéo de jurisprudéncia € uma faculdade do
relator e deve ser suscitado nas razbes do recurso principal ou em
peticdo avulsa, antes do pronunciamento jurisdicional, sendo inviavel em
agravo regimental ou embargos de declaracéo.

Precedentes.

2. O valor fixado em R$ 3.000,00 (trés mil reais) a titulo de indenizacéo
por dano moral, de acordo com as peculiaridades do caso concreto,
seguindo os principios da razoabilidade e proporcionalidade, ndo se
enquadra nas hipoteses permissivas de revisdo da referida indenizacao.
Precedentes.

3. Emregra, esta Corte ndo admite recurso especial pela alinea ¢ como
objetivo de alterar o quantum indenizatério, em razao das peculiaridades
de cada caso. Precedentes.

4. Agravo regimental desprovido.

(AgRg no AREsp 815009RS, Red. Minisro MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 04/022016, DJe de
11/02/2016)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. DANO MORAL. AUSENCIA DE PREVIA
NOTIFICACAO DA INSCRICAO DO NOME DO DEVEDOR NOS
ORGAOS DE PROTECAO AO CREDITO. VALOR COMPENSATORIO
MAJORADO. REGIMENTAL NAO PROVIDO.

1. Ajurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica € pacifica no sentido
de que a revisdo do valor arbitrado a titulo de indenizagdo por danos
morais apenas serd viavel quando irrisorio ou exorbitante o montante
fixado, em evidente ofensa aos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade.

2. Na espécie, o valor de R$ 1.200,00 (mil e duzentos reais) arbitrado a
titulo de danos morais por falta de notificacdo prévia da inscricdo em
cadastro restritivo ndo reflete os parametros regulares desta Casa,
motivo pelo qual se majorou 0 quantum da compensacdo para R$
5.000,00 (cinco mil reais). Precedentes.

3. Agravo regimental n&o provido.

(AgRg no AgRg no AREsp 667.135/RS, Rel. Minisro RAUL ARAUJO,
QUARTA TURMA, julgado em 19/05/2015, DJe de 18/06/2015)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO
DE INDENIZACAO. DANO MORAL. FALTA DE PREVIA NOTIFICACAO.
VIOLACAO AO ART. 535 DO CPC. NAO OCORRENCIA. ANALISE DO
ACERVO FATICO- PROBATORIO DOS AUTOS. INCIDENCIA DA
SUMULA  7/STJ. QUANTUM INDENIZATORIO. RAZOABILIDADE.
DECISAO AGRAVADA MANTIDA. NEGADO PROVIMENTO.

1. N&o se constata violagéo ao art. 535 do CPC quando a col. Corte de
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origem dirime, fundamentadamente, todas as questées que lhe foram
submetidas. Havendo manifestacdo expressa acerca dos temas
necessarios a integral solucéo da lide, ainda que em sentido contrario a
pretensdo da parte, fica afastada qualquer omissdo, contradicdo ou
obscuridade.

2. Cumpre destacar, ainda, que a eg. Segunda Secdo desta Corte
Superior, por ocasido do julgamento do REsp 1.061.134/RS, submetido
ao rito do art. 543-C do CPC decidiu que: "Ostenta também legitimidade
passiva para a acao indenizatéria a entidade que reproduz ou mantém o
cadastro, com permuta de informagdes constantes de outros bancos de
dados. Nesses casos, 0 O0rgdo que efetuou o registro viabiliza o
fornecimento, a consulta e a divulgacéo de apontamentos existentes em
cadastros administrados por instituicdes diversas com as quais possui
convénio, como ocorre com as Camaras de Dirigentes Lojistas dos
diversos Estados da Federacdo entre si" (REsp 1.061.134/RS, Rel. Min.
NANCY ANDRIGHI, DJe de 1°.4.2009).

3. O Tribunal de origem, apreciando as peculiaridades faticas da causa,
julgou procedente o pedido de indenizacdo por dano moral deduzido em
desfavor da agravante, inclusive ao reconhecer a legitimidade passiva
da entidade, diante da inscrigdo indevida do nome da agravada nos
cadastros de protecéo ao crédito.

4. A modificagdo de tal entendimento langado no v. acérdao recorrido,
como ora perseguida, demandaria a analise do acervo féatico-probatorio
dos autos, 0 que € vedado pela SUmula 7 do STJ, que dispbe: "A
pretensdo de simples reexame de prova ndo enseja recurso especial." 5.
Admite-se 0 exame do valor atribuido a indenizacdo a titulo de danos
morais quando verificada a exorbitancia ou o caréater irrisorio da
importancia arbitrada, em flagrante ofensa aos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade.

6. N&o ocorréncia de teratologia no caso concreto, em que, em razao de
indevida inscricdo do nome da agravada nos cadastros de restricao ao
crédito sem a devida prévia notificacao, foi fixado o valor de indenizacéo
de R$ 3.400,00 (trés mil e quatrocentos reais) devido pela ora agravante
a autora, a titulo de danos morais.

7. A agravante nao trouxe nenhum argumento capaz de modificar a
conclusao do julgado, a qual se mantém por seus proprios fundamentos.
8. Agravo regimental ndo provido.

(AgRg no AREsp 524.371/RS, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA
TURMA, julgado em 02/12/2014, DJe de 19/12/2014)

Diante de tais pressupostos, mantenho a decisdo que mgorou a condenacéo por
danos morais para 0 montante correspondente a R$ 5.000,00 (cinco mil reais), acrescido de
correcdo monetéria (Simula 362/STJ), a partir desta decisdo, e de juros moratérios a partir do

evento danoso (Simula 54/STJ), tudo em conformidade com a jurisprudénciado ST.J.

Com €feito, tem-se que a agravante ndo apresenta argumentagcdo nova capaz de
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modificar a decisdo ora agravada, que se mantém por seus préprios fundamentos.
Ante 0 exposto, nega-se provimento ao agravo regimental.

E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2015/0286244-6 PROCESSO ELETRONICO AREsp 811.028 /RS

Numeros Origem: 00111301088677 01466066520158217000 111301088677 11301088677
3089846520158217000 70057951758 70058893488 70058955741 70059870816
70060703568 70064612286 70066236068

EM MESA JULGADO: 23/02/2016

Relator
Exmo. Sr. Ministro RAUL ARAUJO

Presidente da Sessdo
Exma. Sra. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. FRANKLIN RODRIGUES DA COSTA

Secretéria
Bela. TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUACAO
AGRAVANTE . ELIANE PAULA BAZZAN
ADVOGADOS : GILBERTODA SILVA SILVEIRA E OUTRO(S)
FILIPE TROUILLER THOME
AGRAVADO . SERASA SA
ADVOGADO . ODAIR MINARI JUNIOR EQUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Responsabilidade do Fornecedor - Indenizacdo por Dano
Moral - Inclusdo Indevida em Cadastro de I nadimplentes

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : ELIANE PAULA BAZZAN
ADVOGADOS . GILBERTODA SILVA SILVEIRA EOUTRO(S)
FILIPE TROUILLER THOME
AGRAVADO : SERASA SA
ADVOGADO . ODAIR MINARI JUNIOR EQUTRO(S)
CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar o processo em epigrafe na sessdo
redizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti (Presidente), Antonio Carlos Ferreira, Marco
Buzz e Luis Felipe Salom&o votaram com o Sr. Ministro Relator.



