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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 631.453 - RS
(2014/0329974-1)

RELATOR : MINISTRO MARCO BUZZI

AGRAVANTE : ORFEU PERIN

ADVOGADOS . ALEXANDRE LUIS JUDACHESKI
FABIO DAVI BORTOLI

AGRAVADO : OISA

ADVOGADOS : JOVANA TOSCAN CECCHIN

RAFAEL COUTO KLEIN
RICARDO DE ASSIS BRASIL E OUTRO(S)
EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO (ART. 544 DO CPC) - ACAO INDENIZATORIA POR
COBRANCA INDEVIDA NA CONTA TELEFONICA RELATIVO A
SERVICO NAO CONTRATADO- DECISAO MONOCRATICA
NEGANDO PROVIMENTO AO RECLAMO.

IRRESIGNACAO DO DEMANDANTE.

1. Nos termos da jurisprudéncia do STJ, o mero dissabor ou
aborrecimento, experimentado em razdo de inadimplemento
contratual, ndo configura, em regra, prejuizo extrapatrimonial
indenizavel. Incidéncia da Sumula 83/STJ.

2. A andlise dos fundamentos que ensejaram 0
reconhecimento da inexisténcia de ato ilicito exige o reexame
probatério dos autos, inviavel por esta via especial, ante o ébice
do enunciado da Sumula 7 desta Corte.

3. Aincidéncia da Sumula 7 desta Corte impede o exame de
dissidio jurisprudencial, porquanto falta identidade entre os
paradigmas apresentados e os fundamentos do acérdao, tendo
em vista a situacao fatica do caso concreto, com base na qual a
Corte de origem deu solucéo a causa.

4. Agravo regimental desprovido.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos em que sao partes as acima
indicadas, acordam os Ministros da QUARTA TURMA do Superior Tribunal de Justica,
por unanimidade, negar provimento ao agravo regimental, nos termos do voto do Sr.
Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Luis Felipe Salomé&o, Raul Araudjo, Maria Isabel Gallotti
(Presidente) e Antonio Carlos Ferreira votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia (DF), 1° de outubro de 2015 (Data do Julgamento)
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MINISTRA MARIA ISABEL GALLOTTI
Presidente

MINISTRO MARCO BUZZI
Relator



é’”‘y'
>

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

{

AgRg no AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 631.453 - RS
(2014/0329974-1)

AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADOS

. ORFEU PERIN
. ALEXANDRE LUIS JUDACHESKI
FABIO DAVI BORTOLI
: OISA
. JOVANA TOSCAN CECCHIN
RAFAEL COUTO KLEIN
RICARDO DE ASSIS BRASIL E OUTRO(S)

RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO MARCO BUZZI (Relator):

Cuida-se de agravo regimental, interposto por ORFEU PERIN, contra

decisdo monocratica, acostada as fls. 686/689, e-STJ, da lavra deste signatario, a qual

deu provimento ao agravo regimental para reconsiderar a decisdo monocrética de fls.

659, e-STJ, e amparado no art. 544, § 4°, inciso I, alinea "b", do CPC, conheceu do

agravo para negar seguimento ao recurso especial.

O aludido apelo extremo, fundado nas alineas "a" e "c" do permissivo

constitucional,

desafia acérddo proferido, em autos de acdo declaratéria de

inexigibilidade de débito c/c repeticdo de indébito indenizacdo por danos morais, pelo

Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul, assim ementado (fls. 468, e-STJ):

APELACAO CIVEL. DIREITO PRIVADO NAO ESPECIFICADO. ACAO
DECLARATORIA DE INEXIGIBILIDADE DE DEBITO C/C REPETI(}AO DE
INDEBITO INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. CONSUMIDOR. BRASIL
TELECOM. COBRANCA INDEVIDA NA CONTA TELEFONICA DA PARTE
AUTORA, RELATIVA A SERVICO NAO CONTRATADO.

N&o comprovado o descumprimento da ordem judicial conferida na
deciséo de deferimento da liminar, resta indeferido o pedido de intimacgéo
pessoal do representante legal da ré para que dé cumprimento a
medida.

N&o comprovada pela ré a contratacdo do servico cobrado na conta
telefébnica da parte autora, tem-se por indevida a cobranga, sendo
procedente o pedido de restituicdo em dobro dos valores indevidamente
cobrados.

Em que pese o incOmodo sofrido pelo autor, tal fato ndo desbordou dos
limites comuns no enfrentamento de problemas da vida do cotidiano.
Inviavel, assim, a concessdo da indenizacdo vindicada, ndo passando os
fatos narrados na inicial de meros dissabores ou aborrecimentos, incapaz
de gerar dano de natureza moral.

RECURSO DA RE PARCIALMENTE PROVIDO. PREJUDICADO EM
PARTE O APELO DO AUTOR E, NO MAIS, DESPROVIDO.
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Nas razdes do especial (fls. 483/507, e-STJ), o recorrente apontou dissidio
jurisprudencial. Sustentou, em sintese, estar configurado danos morais in re ipsa em
razéo da telefbnica ter inserido arbitrariamente servicos ndo contratados em sua fatura
de telefone. Afirmou que essas cobrancas indevidas causaram sofrimento, extrapolando
0s meros dissabores da vida comum.

Contrarrazdes as fls. 606/619, e-STJ.

O Tribunal de origem inadmitiu o recurso (fls. 621/626, e-STJ) sob o
fundamento de incidéncia da Sumula 7 do STJ.

Dai o agravo (fls. 629/638, e-STJ), buscando destrancar o processamento
daquela insurgéncia, no qual o insurgente refutou o ébice aplicado pela Corte estadual,
cujo seguimento foi negado pelo e. Ministro Presidente, porquanto considerado deserto
0 apelo extremo no qual ausente renovacéo do pedido de assisténcia judiciaria deferida
na origem.

No regimental (fls. 663/681, e-STJ), o agravante aduziu ser equivocada a
supracitada decisdo monocratica, pois, nos termos do artigo 9° da Lei 1.060/50, o
beneficio da assisténcia judiciaria, uma vez deferido, estende-se a todas as instancias
do processo judicial. Ao final, requereu a reconsideracdo da decisdo agravada ou a
apreciacao do regimental pelo Colegiado.

Em razéo da superveniente jurisprudéncia firmada na Corte Especial (AgRg
nos EAREsp 86.915/SP, Rel. Ministro Raul Aragjo, julgado em 26.02.2015, DJe
04.03.2015), afigurou-se impositiva a reconsideracdo da decisdo monocratica
anteriormente proferida, uma vez desnecessaria a renovacéo, no bojo do especial, do
pedido de assisténcia judiciaria j deferida na origem.

Julgando monocraticamente o reclamo (fls. 686/689, e-STJ), este relator
negou-lhe provimento, ante o 6bice da Sumula 7 do STJ.

Irresignado (fls. 692/700, e-STJ), o ora insurgente interpde, tempestivamente,
agravo regimental, afirmando ndo ser necessario o reexame de provas, porquanto o
dano é in re ipsa. No mais, reitera os topicos do recurso especial inadmitido.

Sem impugnacao.

E o relatorio.
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AgRg no AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°631.453 - RS

(2014/0329974-1)

EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO (ART. 544 DO CPC) - AQAO INDENIZATORIA POR
COBRANCA INDEVIDA NA CONTA TELEFONICA RELATIVO A
SERVICO NAO CONTRATADO- DECISAO MONOCRATICA
NEGANDO PROVIMENTO AO RECLAMO.

IRRESIGNA@AO DO DEMANDANTE.

1. Nos termos da jurisprudéncia do STJ, o mero dissabor ou
aborrecimento, experimentado em razdo de inadimplemento
contratual, ndo configura, em regra, prejuizo extrapatrimonial
indenizavel. Incidéncia da Sumula 83/STJ.

2. A andlise dos fundamentos que ensejaram 0
reconhecimento da inexisténcia de ato ilicito exige o reexame
probatério dos autos, inviavel por esta via especial, ante o ébice
do enunciado da Sumula 7 desta Corte.

3. Alincidéncia da Sumula 7 desta Corte impede o exame de
dissidio jurisprudencial, porquanto falta identidade entre os
paradigmas apresentados e os fundamentos do acoérdao, tendo
em vista a situacao fatica do caso concreto, com base na qual a
Corte de origem deu solucéo a causa.

4. Agravo regimental desprovido.

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO MARCO BUZZI (Relator):

O agravo regimental ndo merece acolhida, porquanto os argumentos tecidos

pela agravante sao incapazes de infirmar a deciséo objurgada, motivo pelo qual merece

ser mantida na integra por seus proprios fundamentos.

1. Conforme asseverado na decisdo monocratica, ora agravada,

depreende-se dos autos que o Tribunal de origem, apés sopesar todo o acervo

fatico-probatorio carreado aos autos, entendeu inexistir ato ilicito capaz de ensejar a

reparacdo por danos morais, ao argumento de tratar-se de mero dissabor, nos
seguintes termos (fl. 475/476, e-STJ):

Adianto que néo vislumbro a indenizacéo pleiteada.

Isto porque, embora ndo se desconheca o incdmodo suportado pelo
autor, tenho manifestado reiteradamente o entendimento de que o mero
inadimplemento contratual (no caso, a cobranca indevida), por si sO, ndo
da azo a reparacdo por dano moral, mormente quando ndo comprovada



)
>

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

L

ofensa efetiva & honra, & moral ou imagem da parte que se viu
prejudicada.

(...) Além do mais, os fatos narrados pelo demandante, ao meu sentir,
nao passam de meros dissabores, que ndo se revelam suficientes a
configuracdo do dano moral, pois deve o direito reservar-se a tutela de
fatos graves, que atinjam bens juridicos relevantes, sob pena de se levar
a banalizacdo do instituto com a constante reparacdo de minutos
desentendimentos do cotidiano.

De fato, para acolhimento do apelo extremo, seria imprescindivel derruir as
afirmacdes contidas no decisum atacado e o revolvimento das provas juntadas aos
autos, o que, forcosamente, ensejaria rediscussdo de matéria fatica, incidindo, na
espécie, 0 Obice da Sumula 7 deste Superior Tribunal de Justica, sendo manifesto o
descabimento do recurso especial.

Nesse sentido, confira-se:

PROCESSO CIVIL. ALINEA "C". ADMINISTRATIVO. TELEFONIA FIXA.
INDENIZACAO PELO DANOS MORAIS. VERIFICACAO. OBICE NA
SUMULA 7/STJ.

1. A jurisprudéncia pacifica deste Tribunal é no sentido de que a
incidéncia da Sumula 7/STJ impede o exame de dissidio jurisprudencial,
na medida em que falta identidade entre os paradigmas apresentados e
os fundamentos do acdérdédo, tendo em vista a situagcdo fatica do caso
concreto com base na qual deu solugéo a causa o Tribunal de origem.

2. O Tribunal de origem, soberano na analise das circunstancias faticas e
probatérias da causa, consignou que a parte autora nao logrou
comprovar, nos termos do art. 333, |, do CPC, fato constitutivo de seu
direito, qual seja, que a situacdo vivenciada ultrapassou a esfera do
mero dissabor diario a que todos estamos sujeitos.

3. O exame do arcabouco fatico-probatério deduzido nos autos é defeso
a este Superior Tribunal, uma vez que |lhe é vedado atuar como terceira
instancia revisora ou tribunal de apelagéo reiterada.

Agravo regimental improvido.

(AgRg no REsp 1518527/RS, Rel. Ministto HUMBERTO MARTINS,
SEGUNDA TURMA, julgado em 28/04/2015, DJe 06/05/2015)

AGRAVO REGIMENTAL EM AGRAVO (ARTIGO 544 DO CPC) -
DEMANDA POSTULANDO O PAGAMENTO DE SEGURO DE VEICULO
FURTADO C/C PEDIDO DE INDENIZACAO POR DANO MORAL -
DECISAO MONOCRATICA NEGANDO PROVIMENTO AO RECLAMO,
MANTIDA A INADMISSAO DO RECURSO ESPECIAL.

INSURGENCIA DA SEGURADA.

1. Pretensdo da segurada voltada a condenacdo da seguradora ao
pagamento de indenizacdo por dano moral decorrente do atraso no
embolso do seguro de veiculo furtado. Nos termos da jurisprudéncia do
STJ, o mero dissabor ou aborrecimento, experimentado em razédo de
inadimplemento contratual, ndo configura, em regra, prejuizo
extrapatrimonial indenizavel. Incidéncia da Sumula 83/STJ.

A verificacdo da existéncia de circunstancia excepcional ensejadora de
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reparacdo a titulo de dano moral reclama a reapreciagdo do contexto
fatico-probatorio dos autos, providéncia inviavel no &mbito do julgamento
de recurso especial, em razao do ébice inserto na Sumula 7/STJ.

2. Agravo regimental desprovido.

(AgRg no AREsp 77.069/SP, Rel. Ministro MARCO BUZZI, QUARTA
TURMA, julgado em 06/02/2014, DJe 14/02/2014)

PROCESSUAL CIVIL. COBRANCA INDEVIDA POR SERVICO
TELEFONICO. DANO MORAL. EXIGENCIA DE COMPROVACAO.
SUMULA 7/STJ.

1. A Corte de origem, apds ampla analise do conjunto fatico-probatorio
dos autos, concluiu que ndo ocorreram os alegados danos morais,
constituindo-se o fato em mero dissabor.

2. Modificar a conclusdo a que chegou a Corte de origem, de modo a
acolher a tese da recorrente, demandaria reexame do acervo
fatico-probatorio dos autos, o que € inviavel em Recurso Especial, sob
pena de violacdo da Sumula 7 do STJ: "A pretensdo de simples reexame
de prova ndo enseja recurso especial".

3. Nao h4, in casu, dano moral presumido, porguanto inexiste qualquer
ato restritivo de crédito, mas apenas falha na prestagdo ou cobranca do
servico.

4. Agravo Regimental n&o provido.

(AgRg no AREsp 703.976/RS, Rel. Ministro HERMAN BENJAMIN,
SEGUNDA TURMA, julgado em 20/08/2015, DJe 10/09/2015)

2. Por fim, esta Corte de Justica tem entendimento no sentido de que a
incidéncia da Sumula 7 do STJ impede o exame de dissidio jurisprudencial, na medida
em que falta identidade entre os paradigmas apresentados e os fundamentos do
acordao, tendo em vista a situacdo fatica do caso concreto, com base na qual deu
solucdo a causa a Corte de origem.

Nesse sentido:

AGRAVO REGIMENTAL EM AGRAVO (ART. 544 DO CPC) - EMBARGOS
A EXECUCAO - ALEGACAO DE IMPENHORABILIDADE DE IMOVEL -
INSTANCIAS ORDINARIAS QUE COM BASE NO ACERVO
FATICO-PROBATORIO AFIRMARAM NAO CONSTITUIR O IMOVEL BEM
DE FAMILIA - DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU PROVIMENTO AO
RECURSO. INSURGENCIA DO EXECUTADO.

1. O Tribunal de origem entendeu, com base na analise do conjunto
probatério colacionado aos autos, que o bem penhorado na presente
demanda ndo constitui bem de familia, razdo pela qual posicionamento
diverso acerca do que foi firmado na instancia ordinaria requer o
revolvimento de provas, providéncia inadmissivel no ambito do apelo
nobre, ante o ébice da Suimula 7/STJ.

2. A incidéncia da Sumula 7 desta Corte impede o exame de
dissidio jurisprudencial, porquanto falta identidade entre os
paradigmas apresentados e os fundamentos do acdrdao, tendo
em vista a situacao fatica do caso concreto, com base na qual a
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Corte de origem deu solucéo a causa. [...]

5. Agravo regimental desprovido. (AgRg no AREsp 137.818/SP, Rel.
Ministro MARCO BUZZI, QUARTA TURMA, julgado em 05/08/2014, DJe
15/08/2014) [grifou-se]

Assim, inviavel o seguimento do recurso pela alinea "c" do permissivo
constitucional, visto que a incidéncia da Sumula 7 do STJ é dbice também para a
analise do dissidio jurisprudencial.

3. Ante o0 exposto, nego provimento ao agravo regimental.

E como voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA

AgRg no AgRg no
Numero Registro: 2014/0329974-1 PROCESSO ELETRONICO AREsp 631.453 /RS

Numeros Origem: 02811200077870 04271381320138217000 173815820128210028 4271381320138217000
524112520148217000 70057025116 70058598483 70060076551

EM MESA JULGADO: 01/10/2015

Relator
Exmo. Sr. Ministro MARCO BUZZI

Presidente da Sessdo
Exma Sra. Ministra MARIA ISABEL GALLOTTI

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. ANTONIO CARLOS PESSOA LINS

Secretaria
Bda TERESA HELENA DA ROCHA BASEVI
AUTUACAO

AGRAVANTE : ORFEU PERIN
ADVOGADOS : FABIO DAVI BORTOLI

ALEXANDRE LUISJUDACHESKI
AGRAVADO : OISA
ADVOGADOS : RICARDO DE ASSISBRASIL EOUTRO(S)

RAFAEL COUTOKLEIN
JOVANA TOSCAN CECCHIN

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Obrigacdes - Espécies de Contratos - Prestacdo de Servigos

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : ORFEU PERIN
ADVOGADOS : FABIO DAVI BORTOLI
ALEXANDRE LUISJUDACHESKI
AGRAVADO : OISA
ADVOGADOS : RICARDO DE ASSISBRASIL EOUTRO(S)

RAFAEL COUTO KLEIN
JOVANA TOSCAN CECCHIN

CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessdo
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Quarta Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos
do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Luis Felipe Saloméo, Raul Araljo, Maria Isabel Gdlotti (Presidente) e
Antonio Carlos Ferreira votaram com o Sr. Ministro Relator.



