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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 646.664 - SC (2014/0339546-6)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADO

: MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
. SERASA S.A
MARCELO LALONI TRINDADE E OUTRO(S) - SP086908
DOUGLAS RAFAEL PETERSEN METTE E OUTRO(S) - SC026761
. UBIARA LIMA DA SILVA
: WASHINGTON PATRICK REGIS E OUTRO(S) - SC023862
EMENTA
AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CIVIL E
PROCESSUAL. CADASTRO DE INADIMPLENTES. INSCRICAO INDEVIDA. DANO
MORAL. OCORRENCIA. INDENIZACAO. VALOR EXORBITANTE. NAO
VERIFICA(;AO. REEXAME DE PROVAS. SUMULA N° 7/STJ. PRECEDENTES.
1. A fixagdo da indenizagédo por danos morais baseia-se nas peculiaridades da
causa. Assim, afastando-se a incidéncia da Sumula n® 7/STJ, somente comporta
revisdo por este Tribunal quando irriséria ou exorbitante, 0 que ndo ocorreu na
hipétese dos autos, em que o valor foi arbitrado em R$ 20.000,00 (vinte mil reais).
2. Agravo interno ndo provido.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos, em que sdo partes as acima indicadas, decide a

Terceira Turma, por unanimidade, negar provimento ao agravo, nos termos do voto do Sr.
Ministro Relator. Os Srs. Ministros Marco Aurélio Bellizze (Presidente), Moura Ribeiro, Nancy
Andrighi e Paulo de Tarso Sanseverino votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia (DF), 21 de setembro de 2017(Data do Julgamento)

Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA
Relator



SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 646.664 - SC (2014/0339546-6)

RELATORIO
O EXMO. SR. MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA (Relator):

Trata-se de agravo interno interposto por SERASA S.A. (e-STJ fls. 272-274)
contra a decisdo (e-STJ fls. 266-268) que conheceu do agravo para ndo conhecer do recurso

especial.

Sustenta a agravante que o valor fixado a titulo de indeniza¢do por danos morais
(R$ 20.000,00) merece ser minorado, tendo em vista que ultrapassou 0s parametros razoaveis,
conforme preceitua o art. 944 do Caodigo Civil.

Aduz que "o quantum indenizatério ndo estd em consondncia com outras
decisbes dessa Corte Superior, para a mesma situacgao fatica" (e-STJ f1.273).

Requer a reconsideracdo da decisdo agravada ou a submissdo deste recurso a
Turma julgadora.

Impugnacao ndo apresentada (e-STJ fl. 277).

E o relatério.
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 646.664 - SC (2014/0339546-6)

VOTO
O EXMO. SR. MINISTRO RICARDO VILLAS BOAS CUEVA (Relator):

A decisdo agravada ndo merece reparos.

by

No tocante a pretensdo recursal de reduzir o valor arbitrado a titulo de

indenizagao por danos morais, inviavel o seu acolhimento na estreita via do recurso especial.

Com efeito, o Superior Tribunal de Justica, afastando a incidéncia da Sumula n°

7/STJ, tem reexaminado o montante fixado pelas instancias ordinarias apenas quando irrisério

ou abusivo, circunstancias inexistentes no presente caso, em que arbitrada indenizacéo no valor
de R$ 20.000,00 (vinte mil reais).

Referida quantia nao destoa dos parametros adotados por esta Corte em casos

analogos, consoante se colhe dos seguintes precedentes:

"AGRAVO INTERNO NO AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO (ART. 544 DO
CPC/73) - ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS DECORRENTE DE
INCLUSAO INDEVIDA EM CADASTRO DE INADIMPLENTES - DECISAO
MONOCRATICA QUE DEU PROVIMENTO AO AGRAVO REGIMENTAL A
FIM DE RECONSIDERAR A DECISAO MONOCRATICA ANTERIORMENTE
PROFERIDA PARA, DE PLANO, NEGAR PROVIMENTO AO RECLAMO POR
FUNDAMENTAQAO DIVERSA.

INSURGENCIA RECURSAL DA RE.

1. Para acolhimento do apelo extremo, seria imprescindivel derruir a afirmacédo
contida no decisum atacado no sentido de que houve a inscricdo indevida, o
gue demandaria o revolvimento das provas juntadas aos autos e forcosamente
ensejaria em rediscussdo de matéria fatica, incidindo, na espécie, o Gbice da
Sumula 7 deste Superior Tribunal de Justica. Precedentes.

1.1 O STJ ja firmou entendimento que 'nos casos de protesto indevido de titulo
ou inscricdo irregular em cadastros de inadimplentes, o dano moral se
configura in re ipsa, isto é, prescinde de prova, ainda que a prejudicada seja
pessoa juridica' (REsp 1.059.663/MS, Rel. Min. NANCY ANDRIGHI, DJe
17/12/2008). Precedentes.

2. A indenizacdo por danos morais, fixada em quantum em conformidade com o
principio da razoabilidade, n&o enseja a possibilidade de interposicdo do
recurso especial, ante o 6ébice da Sumula n. 7/STJ.

2.1 Este Tribunal Superior tem prelecionado ser razoavel a condenacdo no
equivalente a até 50 (cinquenta) salarios minimos por indenizagdo decorrente
de inscri¢do indevida em 6rgéos de protecdo ao crédito. Precedentes.

3. Agravo interno desprovido".

(Agint no AgRg no AREsp 572.925/SP, Rel. Ministro MARCO BUZZI, QUARTA
TURMA, julgado em 27/06/2017, DJe 01/08/2017).

"AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. ACAO
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INDENIZATORIA. CADASTRO DE MAUS PAGADORES. INSCRICAO
INDEVIDA. DANO MORAL. OCORRENCIA. REEXAME DE PROVAS. SUMULA
N° 7/STJ.

1. A Corte de origem entendeu ser cabivel a indenizacdo por danos morais a
recorrida, em raz&do de sua indevida inscricdo em cadastro de maus pagadores,
e fixou o valor indenizatério com base no contexto fatico-probatério dos autos,
impedido seu reexame por este Tribunal diante do disposto na Sumula n® 7/STJ.
2. Agravo regimental n&o provido".

(AgRg no AREsp 710.359/PR, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA,
TERCEIRA TURMA, julgado em 09/05/2017, DJe 26/05/2017)

"AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. INSCRIQAO
INDEVIDA EM CADASTROS DE PROTECAO AO CREDITO. DANO MORAL IN
RE IPSA. VALOR DA INDENIZACAO RAZOAVEL E PROPORCIONAL. DECISAO
MANTIDA. RECURSO NAO PROVIDO.

1. Esta Corte firmou o entendimento de que é razoavel o valor do dano moral
fixado em valor equivalente a até 50 salarios minimos para os casos de inscricdo
inadvertida em cadastros de inadimplentes, devolucdo indevida de cheques,
protesto incabivel e outras situacdes assemelhadas. Precedentes.

2. Agravo regimental ndo provido"

(AgRg no AREsp 796.500/RS, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 24/11/2015, DJe 01/12/2015).

Assim sendo, ndo prosperam as alegacfes postas no agravo, incapazes de

alterar os fundamentos da decisdo impugnada.
Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo interno.

E o voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA

Agint no
Numero Registro: 2014/0339546-6 AREsp 646.664 / SC

NUmeros Origem: 062120023263 20130619043 20130619043000100 20130619043000101 62120023263
PAUTA: 21/09/2017 JULGADO: 21/09/2017

Relator
Exmo. Sr. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. DURVAL TADEU GUIMARAES

Secretéria
Bda MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA
AUTUACAO
AGRAVANTE . SERASA SA
ADVOGADOS : MARCELO LALONI TRINDADE E OUTRO(S) - SP086908
DOUGLASRAFAEL PETERSEN METTE E OUTRO(S) - SC026761
AGRAVADO . UBIARA LIMA DA SILVA
ADVOGADO : WASHINGTON PATRICK REGISE OUTRO(S) - SC023862

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Responsabilidade do Fornecedor - Indenizacdo por Dano
Moral - Inclusdo Indevida em Cadastro de Inadimplentes

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : SERASA SA

ADVOGADOS : MARCELO LALONI TRINDADE EOUTRO(S) - SP086908
DOUGLASRAFAEL PETERSEN METTE E OUTRO(S) - SC026761

AGRAVADO : UBIARA LIMA DA SILVA

ADVOGADO : WASHINGTON PATRICK REGISE OUTRO(S) - SC023862

CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo, nos termos do voto do Sr.
Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Marco Aurélio Belizze (Presidente), Moura Ribeiro, Nancy Andrighi e
Paulo de Tarso Sanseverino votaram com o Sr. Ministro Relator.



