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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

Agint no RECURSO ESPECIAL N° 1.441.849 - SP (2014/0055753-5)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADO

: MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO
: TELEFONICA BRASIL S.A
: LUIZ OTAVIO BOAVENTURA PACIFICO - SP075081
IGOR BIMKOWSKI ROSSONI E OUTRO(S) - RS076832
CARLOS EDUARDO BAUMANN - SP107064
. MARIA ANGELICA FERREIRA RANGEL
: MARIA DA GRACA ANTONIO - SP089824
EMENTA
AGRAVO INTERNO EM RECURSO ESPECIAL. PLANTA COMUNITARIA
DE TELEFONIA (PCTs). CONTRATOS CELEBRADOS QUANDO NAO
MAIS ESTAVA EM VIGOR A PORTARIA N. 117/91 DO MINISTERIO DAS
COMUNICACOES. INCIDENCIA DAS PORTARIAS 375/94, 610/94 E
270/95. PEDIDO DE RESTITUICAO DOS VALORES INVESTIDOS.
DESCABIMENTO. AUSENCIA  DE PREVISAO LEGAL E
REGULAMENTAR.

1. As Plantas Comunitarias de Telefonia (PCTs) surgiram com a Portaria
n. 117/91, do Ministério das Comunicacdes, e possibilitaram a
implementacédo de terminais telefénicos em localidades desprovidas de
infraestrutura, e que ndo seriam naquele momento atendidas pelo plano
de expansdo da concessiondria. Isso porque, em determinado momento
da historia brasileira recente, mostrou-se notoria a limitacéo estatal no que
concerne a universalizacdo dos servicos de telefonia.

2. As Plantas Comunitarias de Telefonia surgiram com a edicdo da
Portaria 117, de 13/08/1991, do Ministério das Comunicagfes, como
forma de possibilitar as comunidades ndo atendidas pelo plano de
expansao das redes das concessionarias de telefonia, a implementacéo
de tal sistema de forma imediata, através da contratacdo do interessado
com uma empresa credenciada junto a concessionaria da regido, que
instalava o sistema mediante pagamento de determinada quantia em
dinheiro e a concessao de agoes.

3.0 contrato foi firmado pelas partes na vigéncia da Portaria n°® 610/94 que
previa a doacdo a concessionaria dos bens que constituiam o acervo da
planta comunitéria. Referido contrato é da modalidade Planta Comunitaria
de Telefonia - PCT -, a qual possibilitava as comunidades a iniciativa pela
implantacdo e expansdo de redes de telefonia, através da contratacéo
direta com empresas credenciadas junto a concessionaria da regiao, que
instalavam o sistema mediante pagamento de determinada guantia em
dinheiro.

4. O Superior Tribunal de Justica consolidou o entendimento, em sede de
recurso repetitivo, no sentido de ser improcedente o pedido de restituicdo
dos valores pagos por consumidores que firmaram contratos na
modalidade planta comunitaria de telefonia.

5. "E vélida, no sistema de planta comunitaria de telefonia - PCT, a
previsdo contratual ou regulamentar que desobrigue a companhia de
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subscrever acdes em nome do consumidor ou de lhe restituir o valor
investido." (REsp n. 1.391.089/RS, relator Ministro Paulo de Tarso
Sanseverino, Segunda Sec¢éo, DJe de 10/3/2014.)

6. Agravo regimental provido para, dar provimento ao recurso especial e
julgar improcedente o pedido da autora, ora recorrida.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos, os Ministros da Quarta Turma do
Superior Tribunal de Justica acordam, na conformidade dos votos e das notas taquigraficas,
por unanimidade, dar provimento ao agravo interno para dar provimento ao recurso especial,
nos termos do voto do Sr. Ministro Relator. Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio
Carlos Ferreira (Presidente), Marco Buzzi e Lazaro Guimaraes (Desembargador convocado
do TRF 52 Regido) votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia (DF), 03 de outubro de 2017(Data do Julgamento)

MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO

Relator
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Relator
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Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro ANTONIO CARLOS FERREIRA

Subprocurador-Geral da Republica
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Secretéria
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AUTUACAO
RECORRENTE : TELEFONICA BRASIL S.A
ADVOGADOS : LUIZ OTAVIO BOAVENTURA PACIFICO - SP075081

IGOR BIMKOWSKI| ROSSONI E OUTRO(S) - RS076832

CARLOSEDUARDO BAUMANN - SP107064
RECORRIDO : MARIA ANGELICA FERREIRA RANGEL
ADVOGADO : MARIA DA GRACA ANTONIO - SP089824

ASSUNTO: DIREITO CIVIL - Empresas - Espécies de Sociedades - Anénima - Subscrigdo de Ac¢des

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE : TELEFONICA BRASIL S.A

ADVOGADOS : LUIZ OTAVIO BOAVENTURA PACIFICO - SP075081
IGOR BIMKOWSKI| ROSSONI E OUTRO(S) - RS076832
CARLOSEDUARDO BAUMANN - SP107064

AGRAVADO : MARIA ANGELICA FERREIRA RANGEL
ADVOGADO : MARIA DA GRACA ANTONIO - SP089824
CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar o processo em epigrafe na sessdo
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

O presente feito foi retirado de pauta por indicacdo do Sr. Ministro Relator.



)
>

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

L

Agint no RECURSO ESPECIAL N° 1.441.849 - SP (2014/0055753-5)

AGRAVANTE
ADVOGADOS

AGRAVADO
ADVOGADO

. TELEFONICA BRASIL S.A

: LUIZ OTAVIO BOAVENTURA PACIFICO - SP075081
IGOR BIMKOWSKI ROSSONI E OUTRO(S) - RS076832
CARLOS EDUARDO BAUMANN - SP107064

: MARIA ANGELICA FERREIRA RANGEL

: MARIA DA GRACA ANTONIO - SP089824

RELATORIO

O SENHOR MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO (Relator):

1. Trata-se de agravo interno interposto por TELEFONICA BRASIL S.A em face
de deciséo deste relator de fls. 281-284 que negou provimento ao seu recurso especial,

assim ementado:

RECURSO ESPECIAL. A(;AO DE INADIMPLEMENTO CONTRATUAL
CUMULADA COM INDENIZACAO. ALEGADA OFENSA A SUMULA 371 DO
STJ. INVIABILIDADE DE VIOLACAO DE SUMULA DE TRIBUNAL SUPERIOR.
VIOLACAO AOS ARTS. 458, | E Il, E 535 DO CPC DE 1973. INEXISTENCIA.
ALEGADA NULIDADE POR SUPRIMIR FASE DE INSTRUCAO DO FEITO.
FALTA DE PREQUESTIONAMENTO. VIOLA(}AO AOS ARTS. 7°, 8° E 170
DA LEI N° 6.404/1976. SUMULA 7 DO STJ. DISSIDIO JURISPRUDENCIAL.
NAO DEMONSTRADO. RECURSO NAO PROVIDO.

1. "Incabivel a analise de recurso especial, por quaisquer das alineas do
permissivo constitucional, que tenha por fundamento violacdo de enunciado
ou sumula de Tribunal Superior". (AgRg no AREsp 462.700/MG, Rel.
Ministro Ricardo Villas Béas Cueva, Terceira Turma, julgado em 22/05/2014,
DJe 05/06/2014).

2. Ndo ha ofensa ao art. 535 do CPC/73, pois o Tribunal a quo dirimiu as
guestdes relativas a prescri¢cdo e ao alegado contrato firmado sob o sistema
PCT, emitindo pronunciamento de forma clara e fundamentada.

3. Inexiste a alegada vulneracdo do art. 458 do CPC/73, porquanto a Corte
local apreciou a lide, discutindo e dirimindo as questdes faticas que |he
foram submetidas, de forma que o teor do acérddo recorrido resulta de
exercicio logico, ficando mantida a pertinéncia entre os fundamentos e a
concluséo.

4. A matéria referente ao art. 331 do CPC/73 nao foi apreciada pelo
Tribunal de origem, carecendo do indispensavel prequestionamento.

5. Rever a decisdao recorrida e acolher a pretensao recursal quanto a
violagdo aos arts. 7°, 8° e 170 da Lei n® 6.404/1976 demandaria a alteracdo
das premissas fatico-probatérias estabelecidas pelo acérddo recorrido, com
o revolvimento das provas carreadas aos autos, o que é vedado em sede
de recurso especial, nos termos da Siimula 7 do STJ.

6. O dissidio jurisprudencial ndo foi devidamente demonstrado, a mingua do
indispensavel cotejo analitico.

7. Recurso especial a que se nega provimento.

Nas razbOes recursais (fls. 288-319), a parte ora agravante alega que
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demonstrou a violacédo aos arts. 331 e 333 do CPC/1973, sendo a matéria de ordem publica,
passivel de ser conhecida de oficio, ndo tendo ébice da Sumula 7 do STJ. Aduz o efeito
translativo do recurso conhecido quando atinente a matéria de ordem publica e a aplicacdo do
art. 1.034, paragrafo unico, do CPC/2015. Sustenta contradicdo na decisdo agravada ao
afirmar a inexisténcia de violacdo ao art. 535 do CPC/1973 e reconhecer que a decisao
recorrida ndo enfrentou a matéria atinente ao art. 331 e 333 do CPC/1973.

Afirma a violagdo ao art. 458, I, do CPC/1973, tendo em vista a
desconsideragéo das peculiaridades dos contratos PCT, bem como a nao incidéncia da
Sumula 7 do STJ nesse ponto. Aduz também a violagdo ao art. 535, | e I, do CPC/1973,
arguindo omissao quanto ao prequestionamento do art. 331 do CPC/1973 e quanto as
peculiaridades dos contratos PCT.

Assevera que possui interesse recursal, uma vez que insurge nao s6 contra o
marco temporal a ser considerado como data da integralizacdo nos contratos PCT, mas
também contra a propria condenacdo na emissao de ac¢les, repisando a violacdo aos arts.
7°, 8% e 170 da Lei n° 6.404/76 e aduzindo dissidio jurisprudencial relativo a esses dispositivos
legais e a incorreta condenacéo a emissao de acfes em contratos de programa comunitario
de telefonia.

Sustenta, ainda, a violagcdo ao art. 170 da Lei n® 6.404/76 e a Sumula 371 do
STJ, arguindo que o acérddo julgou com base no valor patrimonial da acdo aprovado em
Assembleia Geral Anterior e que as acdes ja foram emitidas considerando valor patrimonial
da acéo apurado no més da integralizagéo.

Aduz, por fim, que o dissidio jurisprudencial foi devidamente demonstrado, com
0 cotejo analitico e a comprovacdo da similaridade fatica entre os acérdaos paradigmas e
recorrido, reiterando a divergéncia jurisprudencial sobre a emissdo de acoes,
especificamente em contratos PCT.

Impugnagdo ao agravo interno néo apresentada pela parte agravada, conforme
certificado a fl. 322.

E o relatério.
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ADVOGADOS
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ADVOGADO

: MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO
: TELEFONICA BRASIL S.A
: LUIZ OTAVIO BOAVENTURA PACIFICO - SP075081
IGOR BIMKOWSKI ROSSONI E OUTRO(S) - RS076832
CARLOS EDUARDO BAUMANN - SP107064
: MARIA ANGELICA FERREIRA RANGEL
. MARIA DA GRACA ANTONIO - SP089824
EMENTA
AGRAVO INTERNO EM RECURSO ESPECIAL. PLANTA COMUNITARIA
DE TELEFONIA (PCTs). CONTRATOS CELEBRADOS QUANDO NAO
MAIS ESTAVA EM VIGOR A PORTARIA N. 117/91 DO MINISTERIO DAS
COMUNICACOES. INCIDENCIA DAS PORTARIAS 375/94, 610/94 E
270/95. PEDIDO DE RESTITUICAO DOS VALORES INVESTIDOS.
DESCABIMENTO. AUSENCIA  DE PREVISAO LEGAL E
REGULAMENTAR.

1. As Plantas Comunitarias de Telefonia (PCTs) surgiram com a Portaria
n. 117/91, do Ministério das Comunicacdes, e possibilitaram a
implementacédo de terminais telefénicos em localidades desprovidas de
infraestrutura, e que ndo seriam naquele momento atendidas pelo plano
de expansdo da concessionaria. Isso porque, em determinado momento
da historia brasileira recente, mostrou-se notoria a limitagéo estatal no que
concerne a universalizacéo dos servicos de telefonia.

2. As Plantas Comunitarias de Telefonia surgiram com a edicdo da
Portaria 117, de 13/08/1991, do Ministério das Comunicag¢fes, como
forma de possibilitar as comunidades ndo atendidas pelo plano de
expansao das redes das concessionarias de telefonia, a implementacéo
de tal sistema de forma imediata, através da contratacao do interessado
com uma empresa credenciada junto a concessionaria da regido, que
instalava o sistema mediante pagamento de determinada quantia em
dinheiro e a concesséao de agoes.

3.0 contrato foi firmado pelas partes na vigéncia da Portaria n® 610/94 que
previa a doacdo a concessionaria dos bens que constituiam o acervo da
planta comunitaria. Referido contrato € da modalidade Planta Comunitéria
de Telefonia - PCT -, a qual possibilitava as comunidades a iniciativa pela
implantacdo e expansdo de redes de telefonia, através da contratacéo
direta com empresas credenciadas junto a concessionaria da regiao, que
instalavam o sistema mediante pagamento de determinada quantia em
dinheiro.

4. O Superior Tribunal de Justi¢ca consolidou o entendimento, em sede de
recurso repetitivo, no sentido de ser improcedente o pedido de restituicao
dos valores pagos por consumidores que firmaram contratos na
modalidade planta comunitaria de telefonia.

5. "E vélida, no sistema de planta comunitaria de telefonia - PCT, a
previsdo contratual ou regulamentar que desobrigue a companhia de
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subscrever acdes em nome do consumidor ou de lhe restituir o valor
investido.” (REsp n. 1.391.089/RS, relator Ministro Paulo de Tarso
Sanseverino, Segunda Secédo, DJe de 10/3/2014.)

6. Agravo regimental provido para, dar provimento ao recurso especial e
julgar improcedente o pedido da autora, ora recorrida.

VOTO

O SENHOR MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO (Relator):
2. Airresignagao merece prosperar.

A matéria discutida nos autos tem a ver com a implementacdo de sistema de
plantas comunitarias de telefonia no estado de Sao Paulo, em que os usuarios pagaram a
empresa executora o fornecimento de servicos e materiais necessarios a efetiva instalacdo
da rede telefénica na localidade em que residiam.

No presente caso, o Tribunal de origem assentou tratar-se de Programa
Comunitario de Telefonia com transferéncia de redes e equipamento a Telesp, todavia
concluir ser esse fato irrelevante na condenacdo da ora recorrente na emissao de acgoes,
consoante se observa dos seguintes trechos da ementa e do voto condutor do acérdao:

(...) Programa Comunitario de Telefonia com transferéncia de redes e
equipamento a Telesp. Irrelevancia. (...)

Nem modifica este quadro a circunstancia de ter o assinante, consumidor
que é, aderido ao contrato que envolveu a participacdo de outra empresa,
uma construtora que era encarregada das instalacdes fisicas da rede, esta
que, estando pronta, seria recebida pela Telebras e pela Telesp, que ao
seu termo se obrigavam ao pagamento do valor global do projeto e
restituiam aos assinantes o valor por eles desembolsado sob a forma de
acoes.

Em sintese, os usuarios do servico foram chamados a antecipar recursos
para implantacdo de redes de telefonia, com a promessa de que estes
investimentos lhes seriam devolvidos sob a forma de agfes. Suficiente
anotar que os "acervos" isto é, redes e equipamentos instalados e
adquiridos com estes investimentos, foram transferidos a Telesp e,
exatamente por isso, consolidou-se o entendimento expresso na Sumula
371 do STJ, segundo o qual a conversdo dos recursos em acfes devia
dar-se em época coincidente com a integralizacdo do capital, isto €, quando
os consumidores transferiram os valores, ao final destinados a Telesp e
pouco importa se em pecunia ou ja transformado em equipamentos e redes
de telefonia.

Todavia, sobre esse tema, ja tive oportunidade de manifestar quando da
relatoria do recurso especial n. 1.190.242/RS, do qual transcrevo os seguintes fundamentos
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gue também se amoldam perfeitamente a presente hipétese, conforme se segue.

3. Na relatoria do REsp. n. 1.100.452/PR, que tratava do conhecido problema
do financiamento de extenséo de rede elétrica rural, afirmei que "muito embora possa hoje,
em alguma medida, agredir o senso comum falar em participacdo do usuario na construgcéo
da rede elétrica da concessionaria, em décadas passadas isso se mostrou instrumento
valido para contornar a notoéria incapacidade estatal de universalizacdo do servico de
fornecimento de energia elétrica”.

O mesmo raciocinio pode ser utilizado para o caso concreto, que trata do
custeio da extensdo de rede de telefonia, conhecida por Planta Comunitaria de Telefonia
(PCT).

As PCTs surgiram com a Portaria n° 117/91, do Ministério das Comunicacoes,
e possibilitaram a implementacdo de terminais telefonicos em localidades desprovidas de
infraestrutura, e que ndo seriam naquele momento atendidas pelo plano de expanséo da
concessionaria. Isso so6 foi possivel utilizando-se recursos dos interessados no servico, de
modo a implementar a imediata realizacéo das obras.

ApoGs determinado periodo da entrada em vigor da Portaria n. 117/91, essa
sofreu alteragbes. A Portaria n. 375, de 22 de junho de 1994, estabeleceu que os bens
correspondentes as Plantas Comunitarias deveriam ser transferidos por doagéo a operadora
do sistema. A Portaria n. 610, de 19 de agosto de 1994, igualmente adotou a sistematica.
Posteriormente, surgiu a Portaria n. 270/95, a qual revogou a Portaria n® 610/94, extinguindo o
sistema de Planta Comunitaria de Telefonia - PCT. Em 1996, foi criado o Projeto Integrado,
sistema que previa a incorporacao do acervo telefénico pela companhia demandada.

Deveras, em determinado momento da histéria brasileira recente, mostrou-se
notdria a limitacdo estatal também no que concerne a universalizacdo dos servicos de
telefonia.

Noticia a doutrina especializada que, no final da década de 60 do século
passado, logo depois da edi¢cdo do Cadigo Brasileiro de Telecomunicacdes (Lei. n. 4.117/62),
o sistema de telefonia brasileiro era precario e demasiadamente atrasado em relacéo a
outros paises como Estados Unidos e Japao:

Logo apés a promulgacdo do Codigo, no periodo de trés anos que se
seguem, as TelecomunicagBes brasileiras atingem um ponto insustentavel.
A telefonia local conta, a época, com um total aproximado de um milhdo e
duzentos mil terminais; os sistemas de longa distancia praticamente néo
existem, a excecdo dos oito troncos de microondas que ligam o Rio a
Brasilia e Sdo Paulo. Por isso, 0s servigos interurbanos e interestaduais sao
absolutamente insuficientes, com falta de integracdo entre as
regides-econdmicas do pais e baixa confiabilidade dos poucos troncos e
rotas existentes (SILVEIRA, Raquel Dias da. Regime juridico dos servicos de



SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

telefonia. Belo Horizonte: Férum, 2003, p.87).

Com a implementagdo do sistema TELEBRAS, em 1972, mais precisamente
com a Lei n. 5.729, prometia-se um servico "razodvel" para os brasileiros até o ano de 1980:
dez milhdes de terminais, 60-80% funcionando pelo sistema de Discagem Direta a Distancia
(DDD) para ligaces interurbanas, uma rede de micro-ondas cobrindo todo o territério
nacional e ligando o Brasil aos paises vizinhos do continente, ampliacdo dos servicos de telex
e modernizacgao do telégrafo (Idem, p. 90).

Assim, ao passo que nos Estados Unidos ja funcionava, ha algum tempo, o
telefone instalado em automdveis, no Brasil realizavam-se ligacdes de longa distancia via
telefonista; e, por outro lado, era tido como servigo "razoavel" o oferecimento de telefonia fixa,
mediante dez milhdées de terminais.

Ainda no inicio da década de 90 - antes do periodo de transicdo para a
desestatizacao, iniciado com a E.C. n. 8/95 e com a Lei n. 9.472/97 -, o sistema de telefonia
brasileiro era precario e de alto custo.

Verificava-se que mais de 80% dos terminais telefénicos residenciais
concentravam-se nas familias de classe alta e média, deixando alijada dos beneficios desse
servico a populacdo menos favorecida (que, no Brasil, € a maioria), sendo também que
somente 2% das propriedades rurais eram contempladas.

O elevado custo ndo s6 das tarifas telefénicas, mas também do proprio direito
de uso, como é sabido, gerou mercado paralelo de compra e venda de "linhas telefénicas",
das quais resultavam também, em nédo raras vezes, acfes da companhia concessionaria.

Ou bem se aguardava a lenta agenda de expansé&o do servico de telefonia pela
concessionaria, ou se submetia a compra no mercado paralelo, que possuia custo de
aquisicao muito maior.

4. Assim, é por essa Otica que deve ser analisado o presente caso - com olhos
para o passado -, ndo devendo o julgador se deixar contaminar pela especial circunstancia de
gue, na atualidade brasileira, por exemplo, ha mais aparelhos celulares do que habitantes, e
gue outras formas de comunicacdo, como por video, estdo popularizadas nas mais variadas
camadas sociais.

Com efeito, por essa linha de raciocinio, o sistema de expansdo de rede de
telefonia por intermédio de Plantas Comunitérias viabilizou um servigo publico que, em boa
verdade, era excecdo a maioria da populacéo brasileira, por todos os fatores ja mencionados
- seja pelo alto custo do servico, seja por limitagdes de infraestrutura.

A universalizacao do servico publico de telefonia estava condicionada a fatores
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de ordem estrutural e econémica, levados em consideracao pelo Estado (Poder Concedente)
e influenciava diretamente as metas governamentais e as concessdes para a prestacao do
servico.

Destarte, antes mesmo de haver contrato de prestacdo de servi¢cos (chamado
também de contrato de assinatura) entre o consumidor e o fornecedor, hA um contrato
administrativo formalizado entre o poder concedente e a concessionaria, no qual deve haver o
indispensavel equilibrio econdmico-financeiro, equilibrio que se afirma como o
equacionamento entre os deveres da concessiondria e as vantagens que lhe sé&o
asseguradas.

Desde a edicdo do antigo Codigo Brasileiro de Telecomunicacdes (Lei. n.

4.117/62) ja se previa a fonte do custeio da expansao do servico de telefonia, isto &, a tarifa
paga pelos usuarios, como bem demonstra o art. 101 daquele diploma:

Art. 101. Os critérios para determinacdo da tarifa dos servicos de

telecomunicacdes, excluidas as referentes a Radiodifusdo, serdo fixados

pelo Conselho Nacional de Telecomunica¢cfes de modo a permitirem:

a) cobertura das despesas de custeio;

b) justa remuneracédo do capital;

¢) melhoramentos e expansdo dos servi¢cos (Constituicdo, art. 151,
paragrafo Unico).

Assim, o acréscimo de deveres ndo previstos por ocasido da outorga do
servico deveria acarretar também a fixacdo de novas tarifas, em compensacdo dos novos
encargos, ou, caso contrario, haveria quebra dessa equacao inicialmente estabelecida entre
o Estado e a concessionéaria.

Em suma, a expansdo do servico de telefonia, sobretudo nas duas Ultimas
décadas do século passado, inseriu-se nas metas politico-governamentais entao existentes,
as quais condicionavam e dirigiam as concessdes do servico publico no setor.

Afirmar que sempre, e independentemente de qualquer fator, é devida a
restituicdo de valores aqueles que contrataram as chamadas Plantas Comunitarias de
Telefonia significa afirmar também que a companhia era obrigada a prestar o servigo naquela
comunidade e naquela época, independentemente de limitacdes técnicas ou financeiras, ou
mesmo fora do organograma estatal de universalizagéo do servigo.

5. Nesse passo, 0 acordao recorrido entendeu que era cabivel a restituicdo de
valores na forma de acdes.

Deveras, se 0 6rgdo regulatério do Poder Concedente néo previu esse custo de
expansao de rede de telefonia, inclusive para efeitos de fixacdo da tarifa - na qual esta
embutida a justa remuneracdo da companhia -, atribuindo aos interessados o 6nus da
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expansao da rede, descabe transferir essa despesa a concessionaria, sob pena de afronta
ao que fora inicialmente pactuado por ocasido da outorga da concessao.

Na verdade, ainda hoje o sistema de responsabilidades da concessionaria € o
mesmo, cabendo ao poder publico a instituicdo das metas de universalizagdo, como prevé a
atual Lei Geral de Telecomunicagdes (Lei n. 9.472/97):

Art. 18. Cabe ao Poder Executivo, observadas as disposi¢cOes desta Lei, por
meio de decreto:

Il - aprovar o plano geral de metas para a progressiva universalizacdo de
servigo prestado no regime publico;

6. Nem mesmo pela ética do Cédigo de Defesa do Consumidor ndo se mostra
abusiva, no caso concreto, a ndo devolugdo dos valores investidos na extensao da rede
mediante Planta Comunitaria de Telefonia, naqueles contratos celebrados sob a égide de ato
regulamentar que néo previa tal retribuicéo.

Alega-se que ou o0 consumidor se sujeitava a clausula de doacéo gratuita, ou a
concessionaria se recusaria a prestar o servico em determinada localidade.

Ocorre que o proprio Codigo de Defesa do Consumidor prevé que a
caracterizacdo de abusividade, quando ha recusa de atendimento as demandas do
consumidor, levard sempre em conta a disponibilidade do produto pelo fornecedor (art. 39,
inciso 11). No caso de servi¢o de telefonia, a disponibilidade era definida por normas do poder
concedente, com base em politicas publicas de expansdo e universalizacdo do servico,
circunstancia que pode gerar, como visto, a necessidade de participagdo do proprio
consumidor no financiamento de obras de expansao do servico.

Ademais, a reversao da rede de expansado ao patriménio da companhia satisfaz
ao superior interesse de ordem publica atinente a continuidade do servico, o qual devera ser
observado também pela concessionaria, por ocasido da cessacdo do servico ou da
concessao, mediante a reversdo ao Poder Concedente dos bens vinculados ao servico
publico, com ou sem indenizacéo (Lei n. 8.987/95, arts. 35 e 36).

7. Esse entendimento foi consolidado em sede de Recurso repetitivo pela

Segunda Sec¢édo do Superior Tribunal de Justica, que decidiu no sentido de ser valida, no

sistema de planta comunitaria de telefonia (PCT), a previsdo contratual ou regulamentar que

desobrigue a companhia de subscrever acbées em nome do consumidor ou de Ihe restituir o
valor investido, como se percebe da leitura da ementa abaixo transcrita:

'RECURSO ESPECIAL REPRESENTATIVO DE CONTROVERSIA. CIVIL.

PLANTA COMUNITARIA DE TELEFONIA - PCT. CLAUSULA DE DOACAO.
VALIDADE.



o
>

SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

L

1. Para fins do art. 543-C do CPC: E vélida, no sistema de planta
comunitaria de telefonia - PCT, a previsdo contratual ou regulamentar que
desobrigue a companhia de subscrever acdes em nome do consumidor ou
de Ihe restituir o valor investido.

2. Caso concreto: Improcedéncia do pedido de restituicdo do valor investido.
3. RECURSO ESPECIAL PROVIDO.' (REsp n. 1.391.089/RS, relator Ministro
Paulo de Tarso Sanseverino, Segunda Secéo, DJe de 10/3/2014.)

Confira-se ainda o seguinte precedente:

'RECURSO ESPECIAL - BRASIL TELECOM - PLANTA COMUNITARIA -
ENRIQUECIMENTO SEM CAUSA E VALIDADE JURIDICA DA CLAUSULA DE
DOACAO - NAO INCIDENCIA DAS SUMULAS 5 E 7/STJ - CONTRATO
FIRMADO NA VIGENCIA DA PORTARIA N. 610/94 - PEDIDO DE
RESTITUICAO DOS VALORES INVESTIDOS - DESCABIMENTO - PREVISAO
DE DOACAO A CONCESSIONARIA DOS BENS - ABUSIVIDADE -
INEXISTENCIA - ARTIGO 39, I, DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR - INAPLICABILIDADE - HARMONIZACAO DO
ENTENDIMENTO DA 3 TURMA COM O DA 42 TURMA - IMPROVIMENTO
DO RECURSO DA AUTORA. IMPROCEDENCIA DA ACAO MANTIDA.

1.- Ndo é o caso de aplicacdo da Sumula 5 e 7/STJ, um vez que o
enriguecimento sem causa e a validade juridica da clausula de doagéo séo
questdes que, no presente caso, podem ser apreciadas por esta Corte sem
necessidade de interpretacdo de clausulas contratuais ou reexame de
provas.

2.- Verifica-se, pelo contexto histérico da expansao da rede de telefonia
brasileira que, em determinado momento houve a limitacdo estatal no que
diz respeito a possibilidade de se atender, em um espaco curto de tempo,
todas as comunidades, conforme bem consignado em julgado da 42 Turma,
de relatoria do E. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO (REsp n. 1.190.242/RS,
DJe 22.05.2012).

3.- As Plantas Comunitarias de Telefonia surgiram com a edi¢cdo da Portaria
117, de 13/08/1991, do Ministério das Comunicacbes, como forma de
possibilitar as comunidades ndo atendidas pelo plano de expansado das
redes das concessionarias de telefonia, a implementacdo de tal sistema de
forma imediata, através da contratacdo do interessado com uma empresa
credenciada junto a concessionaria da regido, que instalava o sistema
mediante pagamento de determinada quantia em dinheiro e a concessao de
acoes.

4.- O contrato foi firmado pelas partes na vigéncia da Portaria n® 610/94 que
previa a doagdo a concessionaria dos bens que constituiam o acervo da
planta comunitaria. Referido contrato € da modalidade Planta Comunitaria
de Telefonia - PCT -, a qual possibilitava as comunidades a iniciativa pela
implantacdo e expansdo de redes de telefonia, através da contratacao
direta com empresas credenciadas junto a concessionaria da regido, que
instalavam o sistema mediante pagamento de determinada quantia em
dinheiro.

5.- As clausulas contratuais foram estipuladas em observancia as Portarias
Ministeriais que possuem disciplina juridico-administrativa estabelecida em
lei federal, ndo sendo permitido, portanto, as concessionarias de um servico
publico federal, alterar o contrato de concesséo, que tratava da prestacao e
organizagcdo do servico. Assim sendo, ndo existe qualquer ilegalidade na
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clausula contratual que obedeceu aos ditames previstos expressamente na
portaria existente antes do contrato firmado entre as partes.

6.- Nem se diga que, a aplicacdo do Cddigo de Defesa do Consumidor, tal
clausula seria abusiva. Com efeito, o art. 39, inciso Il, do Cédigo de Defesa
do Consumidor, dispbe acerca da caracterizacdo de abusividade, no caso
de recusa de atendimento as demandas do consumidor, quando houver a
disponibilidade do produto pelo fornecedor, mas, na hipétese, ndo havia a
disponibilidade de atendimento a comunidade em que residia a ora
Recorrente, tanto que houve necessidade de firmar contrato com empresa
credenciada para obter a linha telefénica antes que a rede de expanséo ali
chegasse.

7.- Improcedente o0 pedido de restituicho dos valores pagos por
consumidores que firmaram contratos mediante Plantas Comunitarias, cujas
Portarias de regéncia ndo continham previsdo legal, contratual ou
regulamentar.

8.- Recurso Especial da Autora improvido.' (REsp n. 1.153.643/RS, relator
para o acérdao Ministro Sidnei Beneti, Terceira Turma, DJe de 21/8/2012.)

8. Ante o0 exposto, dou provimento ao agravo regimental para dar provimento ao
recurso especial e, reformando o acérddo recorrido e a sentenca, julgar improcedente o
pedido de MARIA ANGELICA FERREIRA RANGEL.

Invertidos os 6nus sucumbenciais, fixo os honorarios advocaticios a cargo da
ora recorrida no valor de R$1.000,00.

E como voto.
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Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar o processo em epigrafe na sessdo
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisio:

A Quarta Turma, por unanimidade, deu provimento ao agravo interno para dar
provimento ao recurso especial, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Maria |sabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira (Presidente), Marco
Buzzi e L&zaro Guimardes (Desembargador convocado do TRF 5% Regido) votaram com o Sr.
Ministro Relator.



