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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1.218.614 - PE (2017/0315633-7)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADO
AGRAVADO
ADVOGADO

: MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO

. GEAP AUTOGESTAO EM SAUDE

: NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - SP128341

: VERA TACIANA VICTOR MONTEZUMA

: JORGE CORREIA LIMA SANTIAGO - PE025278
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
PLANO DE SAUDE. INJUSTA NEGATIVA DE COBERTURA
PARA PROCEDIMENTO INDICADO PELO MEDICO. DANO
MORAL VERIFICADO. REEXAME. SUMULA 7/STJ.
ACORDAO EM CONSONANCIA COM A JURISPRUDENCIA
DESTA CORTE. QUANTUM INDENIZATORIO. VALOR
RAZOAVEL. REVISAO. IMPOSSIBILIDADE.

1. A jurisprudéncia desta corte entende que a recusa
injustificada pela operadora do plano de saude € passivel de
indenizac&o a titulo de danos morais. Precedentes.

2. Somente cabe revisdo do valor estabelecido pela Corte de
origem, a titulo de danos morais, quando irrisorios ou
exorbitantes. No presente caso, o valor fixado ndo se distancia
dos padrdes de razoabilidade.

3. Agravo interno desprovido.

ACORDAO

Vidos e reatados estes autos em que sdo partes as acdma indicadas, decide a
Egrégia TERCEIRA TURMA do Superior Tribund de Judtica, por unanimidade, negar

provimento ao
Minidros Ricar
Nancy Andrighi

agravo, nos termos do voto do(a) Sr(a). Minidro(a) Relaor(a). Os Srs.
do Villas Boas Cueva, Marco Aurdlio Bdlizze (Presdente), Moura Ribeiro e
votaram com o Sr. Minigro Relator.

Bradilia, 21 de agosto de 2018. (Data de Julgamento)

MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO
Rdator
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1.218.614 - PE (2017/0315633-7)

RELATOR : MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO

AGRAVANTE : GEAPAUTOGESTAO EM SAUDE

ADVOGADO : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - SP128341

AGRAVADO © VERA TACIANA VICTOR MONTEZUMA

ADVOGADO : JORGE CORREIA LIMA SANTIAGO - PE025278
RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO
(Relator):

Trata-se de agravo interno interposto por GEAP AUTOGESTAO EM
SAUDE contra decisio monocrédtica que negou provimento a recurso, nos
termos da seguinte ementa:

AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. CIVIL E PROCESUAL CIVIL.
PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE COBERTURA PARA O
TRATAMENTO INDICADO PELO MEDICO. DANO MORAL
CARACTERIZADO. QUANTUM INDENIZATORIO. VALOR FIXADO
COM RAZOABILIDADE. REEXAME. SUMULA 7/STJ. AGRAVO
CONHECIDO PARA NEGAR PROVIMENTO AO RECURSO
ESPECIAL.(e-STJ fl. 398)

A agravante, em suas raz0es recursais, reitera a alegacéo de violagdo aos
artigos 186, 188 e 927, do Cddigo Civil, sustentado a auséncia de ato ilicito a
justificar a sua condenacao por danos morais, pois nao teria havido a negativa
do plano de salde no fornecimento de materiais e na autorizacdo do
procedimento. Alternativamente, pugna pela reducdo do valor da indenizagao
por danos morais.

E o relatorio.
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Agint no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N° 1.218.614 - PE (2017/0315633-7)

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO PAULO DE TARSO SANSEVERINO
(Relator):

Eminentes colegas, a nova irresignacéo recursal ndo merece acolhida.

Insta sublinhar que, ndo obstante os argumentos declinados pela parte, as
razbes trazidas em agravo interno ndo contém fundamentos suficientes a
desconstituir a decisdo recorrida.

Dessa forma, o entendimento firmado na decisdo monocrética recorrida
deve ser mantido.

No caso em tela, o Tribunal de origem, levando em conta os elementos
de conviccdo constantes da lide, concluiu que a negativa do procedimento
solicitado pelo médico foi abusiva, pronunciando-se nos seguintes termos:

Verifica-se dos autos que a Agravada é segurada da GEAP - Fundacéo
de Seguridade Social h& mais de 30 anos. Constata-se, ainda, que a
segurada possuia mais de 60 anos de idade quando levou uma queda
ocasonando uma lesdo no joelho, inicialmente tratada como um
problema de menisco, havendo ainda trés episddios de Snovite quando
foi constatada uma osteonecrose (necrose de 0sso) do condilo femural
direito do joelho, sendo prescrito pdo médico assistente o enxerto de
0ss0 (Mosaicoplagtia).

Para mehor resultado desse procedimento, o médico exigiu a
realizacdo do PRP (plasma rico em plaquetas), tendo a Seguradora
Agravante negado cobertura para os procedimentos.

Com efeito, aplicavel a0 caso em exame as exigéncias minimas
previstas no plano-referéncia de que trata os artigos 10 e 12 da Lei N°
9.656/98, sendo, portanto, obrigatéria a cobertura de servigos de apoio
diagnogtico, tratamentos e demais procedimentos ambulatoriais,
solicitados pelo médico assistente, nostermosdo inciso 1, "b" do art. 12
do referido diploma.

Conforme preceitua o art. 10, 84°, da Lel 9656/98, a amplitude das
coberturas, inclusve de transplantes e de procedimentos de alta
complexidade, sera definida por normas editadas pela ANS.

Desta forma, a negativa dos procedimentos em questdo mostra-se
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abusiva, afrontando, igualmente, o inc. IV do art. 51 do CDC, ndo
havendo como se acolher, no caso dos autos, qualquer argumentacdo
no sentido da auséncia de cobertura contratual para o procedimento
pleiteado.(e-STJ fl. 260)

Assim, a reforma do acordéo recorrido € inviavel, eis que para ilidir a
conclusdo a que chegou o Tribunal de origem, a respeito da abusividade da
negativa de cobertura para o procedimento, seria necessario reexame do
arcabouco fatico-probatério dos autos, o que € vedado em sede de recurso
especial, ateor da SUmula 7/STJ.

Destaca-se que a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica € firme
no sentido de gque a recusa indevida da operadora do plano de salde é passivel
de condenacéo por dano moral, uma vez que agrava a Situacéo do paciente.

A proposito:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO
DE SAUDE. RECUSA INDEVIDA DE COBERTURA DE
TRATAMENTO MEDICO. DANO MORAL CONFIGURADO.
ACORDAO ATACADO EM CONSONANCIA COM A
JURISPRUDENCIA DO STJ. QUANTUM INDENIZATORIO. VALOR
RAZOAVEL. REVISAO. IMPOSSBILIDADE. DECISAO AGRAVADA
MANTIDA. AGRAVO DESPROVIDO.

1. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica entende ser
passivdl de indenizacdo a titulo de danos morais a recusa
indevida/injustificada pela operadora do plano de satde em autorizar
a cobertura financeira de tratamento médico. Incidéncia da Simula
n.

83 do STJ.

2. O valor estabdecido peas instancias ordinarias a titulo de
indenizacdo por danos morais somente pode ser revisto em hipGteses
excepcionais, quando manifestamente irrisoria ou exorbitante a
condenacao, distanciando-se dos padrdes de razoabilidade, o que ndo se
evidencia no caso emtela. Decisdo agravada mantida.

3. Agravo interno desprovido.

(Agint no AREsp 1195093/PR, Rel. Ministro MARCO AURELIO
BELLIZZE, TERCEIRA TURMA, julgado em 12/06/2018, DJe
22/06/2018, grifou-se)
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CIVIL. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSD ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. COBERTURA DE
TRATAMENTO. RECUSA INJUSTIFICADA. DANO MORAL. VALOR
DA INDENIZAGAO. PRINCIPIOS DA PROPORCIONALIDADE E DA
RAZOABILIDADE. SUMULA N. 7/STJ. DECISAO MANTIDA.,

1. "O Superior Tribunal de Justica entende ser abusiva a clausula
contratual que exclui tratamento prescrito para garantir a salide ou a
vida do beneficiario, porque o plano de salde pode estabelecer as
doencas que terdo cobertura, mas ndo o tipo de terapéutica, indicada
por profissonal habilitado, na busca da cura" (Agint no Agint no REsp
1622150/PR, Rd. Ministro MOURA RIBEIRO, TERCEIRA TURMA,
julgado em 27/06/2017, DJe 18/08/2017).

2. Consoante a jurisprudéncia desta Corte, a recusa indevida da
operadora € passivel de condenacdo por dano moral, uma vez que
agrava a situacao de aflicéo e angustia do enfermo, comprometido em
sua higidez fisico-psicol gica.

3. O recurso especial ndo comporta o exame de questdes que impliguem
revolvimento do contexto fatico-probatorio dos autos, a teor do que
dispbe a Samula n. 7/STJ.

4. Somente em hipdteses excepcionais, quando irrisdrio ou exorbitante
o valor da indenizacdo por danos morais arbitrado na origem, a
jurisprudéncia desta Corte permite o afastamento do referido Obice,
para posshilitar a revisdo. No caso, 0 montante estabelecido pelo
Tribunal de origem ndo se mostra excessivo, a judtificar sua
reavaliacdo em recurso especial.

5. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no AREsp 1113369/RJ, Rel. Ministro ANTONIO CARLOS
FERREIRA, QUARTA TURMA, julgado em 05/10/2017, DJe
09/10/2017, grifou-se)

Por fim, esta Corte de Justica tem orientagdo firmada, no sentido de que
a quantia arbitrada para a compensacdo dos danos morais somente pode ser
revista quando se revelar irrisdria ou exorbitante, destoando dos padrdes de
razoabilidade, o que ndo se evidencia no presente caso em que o montante fora
fixado em R$ 10.000,00 (dez mil reais), de modo que a sua revisao
demandaria, inevitavelmente, o reexame de matéria fatico-probatoria, o que é
vedado em sede de recurso especial, ateor da Simula 7/ST J.

Nesse sentido:
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PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM
RECURSD ESPECIAL. DANOS MORAIS PLANO DE SAUDE.
RECUXA INDEVIDA DE COBERTURA. REEXAME DE FATOS E
PROVAS E INTERPRETA(;AO DE CLAUSULAS CONTRATUAIS
INADMISS BILIDADE. ALTERACAO DO VALOR DA
COMPENSACAOQ. IMPOSS BILIDADE.

1. O reexame de fatos e provas e a interpretacdo de clausulas
contratuais, em recurso especial, € inadmissivel.

2. A revisdo da compensacdo por danos morais so € viavel em recurso
especial quando o valor fixado for exorbitante ou infimo.

Slvo essas hipdteses, incide a Simula 7/STJ, impedindo o
conhecimento do recurso.

4. Agravo interno n&o provido.

(Agint no AREsp 900.237/MG, Rel. Ministra NANCY ANDRIGHI,
TERCEIRA TURMA, julgado em 06/03/2018, DJe 09/03/2018)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO
DE SAUDE. RECUSA INDEVIDA. INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS DEVIDA. PRECEDENTES. APLICACAO DA SUMULA N.
83/STJ. MONTANTE INDENIZATORIO. PLEITO DE REDUCAO. NAO
DEMONSTRADA A ABUSVIDADE NO VALOR FIXADO NAS
INSTANCIAS ORDINARIAS APLICACAO DA SUMULA 7/STJ
AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

1. E pacifica a jurisprudéncia da Segunda Secio no sentido de
reconhecer a existéncia do dano moral nas hipoteses de recusa
injustificada pela operadora de plano de salde, em autorizar
tratamento a que estivesse legal ou contratualmente obrigada, por
configurar comportamento abusivo. Incidéncia, mais uma vez, da
Simula n. 83/STJ.

2. O valor arbitrado a titulo de danos morais peo Julgador a quo
observou os critérios de proporcionalidade e de razoabilidade, visto que
o montante fixado ndo se revela exorbitante, e sua eventual reducéo
demandaria reexame de provas (imula n. 7/STJ).

3. Agravo interno a que se nega provimento.

(Agint no AREsp 1193979/MA, Rel. Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 24/04/2018, DJe
03/05/2018)

Advirto que a oposicéo de incidentes processuais infundados dara ensgjo

a aplicacdo de multa por conduta processual indevida.
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Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo interno.

E o voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
TERCEIRA TURMA

Numero Registro: 2017/0315633-7

Numeros Origem: 00043077220148172001 415445000 43077220148172001
EM MESA

Relator
Exmo. Sr. Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. CARLOS FREDERICO SANTOS

Agint no
AREsp 1.218.614 /
PE

JULGADO: 21/08/2018

Secretéria
Bda MARIA AUXILIADORA RAMALHO DA ROCHA

AUTUACAO
AGRAVANTE . GEAPAUTOGESTAO EM SAUDE
ADVOGADO : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - SP128341
AGRAVADO : VERA TACIANA VICTORMONTEZUMA
ADVOGADO . JORGE CORREIA LIMA SANTIAGO - PE025278

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Planos de Salide

AGRAVO INTERNO

AGRAVANTE . GEAPAUTOGESTAO EM SAUDE

ADVOGADO : NELSON WILIANS FRATONI RODRIGUES - SP128341

AGRAVADO : VERA TACIANA VICTOR MONTEZUMA

ADVOGADO : JORGE CORREIA LIMA SANTIAGO - PE025278
CERTIDAO

Certifico que a egrégia TERCEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na

sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo, nos termos do voto do(a)

Sr(a). Ministro(a) Relator(a).

Os Srs. Ministros Ricardo Villas Bdas Cueva, Marco Aurdlio Belizze (Presidente), Moura

Ribeiro e Nancy Andrighi votaram com o Sr. Ministro Relator.



