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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°9.768 - SP (2011/0051727-0)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : BANCO PANAMERICANO S/A
ADVOGADO : FLAVIA REGINA FERRAZ DA SILVA E OUTRO(S)
AGRAVADO : GILBERTO TEODORO DA SILVA
ADVOGADO : ALICE JOANNA TAFURI
INTERES. : FARMA FIBRA
EMENTA

AGRAVO REGIMENTAL EM AGRAVO CONTRA A
INADMISSAO DE RECURSO ESPECIAL. INDENIZAQAO POR
DANOS MORAIS. AFERI(;AO DOS REQUISITOS
ENSEJADORES DA RESPONSABILIDADE CIVIL. REEXAME DE
PROVAS. SUMULA 7/STJ. QUANTUM INDENIZATORIO
FIXADO EM PATAMAR RAZOAVEL. AGRAVO REGIMENTAL
A QUE SE NEGA PROVIMENTO.

1. A modificagdo das conclusdes a que chegaram as ingtancias
ordinérias relativas a presenca dos requisitos ensgadores do dever de
indenizar da indituicdo financeira, nos moldes em que pretendido,
encontra 6bice na Simula 7/STJ, por demandar o vedado revolvimento
de matéria fatico-probatdria.

2. O entendimento pacificado no Superior Tribund de Justica € de que o
valor estabelecido pelos juizos ordinarios a titulo de indenizacdo por
danos morais pode ser revisto tdo somente nas hipoteses em que a
condenagdo se revelar irrisdria ou exorbitante, distanciando-se dos
padrées de razoabilidade, 0 que ndo se evidencia no presente caso.
Desse modo, ndo se mostra desproporciona a fixacdo em R$ 9.549,46
(nove mil, quinhentos e quarenta e nove reals e quarenta e seis
centavos) a titulo de reparacdo moral em favor do ora agravado, em
virtude dos danos sofridos pela inscri¢éo indevida de seu nome em 6érgéo
de protecdo ao crédito, motivo pelo qua ndo se judtifica a excepciona
intervencdo desta Corte no presente feito, como bem consignado na
decisdo agravada.

3. Ademais, a pretensdo atinente a revisdo da verba indenizat6ria
também encontra empeco na Simula 7/STJ quando ndo evidenciada
qualquer desproporcionadidade, como ocorre in casu.

4. Agravo regimenta a que se nega provimento.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos, em que sdo partes as acima indicadas,
decide a Quarta Turma, por unanimidade, negar provimento ao agravo regimenta, nos termos do
voto do Sr. Minigro Relator. Os Srs. Minigtros Maria Isabel Gdlatti, Antonio Carlos Ferreira,
Marco Buzz e Luis Felipe Sdoméo (Presidente) votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia, 13 de setembro de 2011(Data do Julgamento)
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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°9.768 - SP (2011/0051727-0)

RELATOR : MINISTRO RAUL ARAUJO
AGRAVANTE : BANCO PANAMERICANO SA
ADVOGADO : FLAVIA REGINA FERRAZ DA SILVA E OUTRO(S)
AGRAVADO : GILBERTO TEODORO DA SILVA
ADVOGADO : ALICE JOANNA TAFURI
INTERES. : FARMA FIBRA
RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO RAUL ARAUJO: BANCO PANAMERICANO
S/A interpde agravo regimental contra decisdo monocratica desta relatoria, segundo a qud incide
0 enunciado N° 7 da Simula do STJ a pretensdo recursal que busca a modificacdo do
entendimento langado no v. acordéo recorrido, acerca da presenca dos requisitos ensgjadores da
responsabilidade dvil, assim como a alteracdo do vador de R$ 9.549,46 (nove mil, quinhentos e
guarenta e nove reais e quarenta e seis centavos) fixado a titulo de danos morais decorrentes da
inscricéo indevida do nome do correntista em cadastro de protecdo ao crédito.

O agravante insste no processamento do apelo nobre, reiterando a existéncia de
afronta aos arts. 186, 884, 927 e 944 do Cadigo Civil de 2002.

Sustenta, em suma, que o exame das questbes suscitadas prescinde do
revolvimento de matéria fética, razéo pela qua deve ser excluida a condenacdo que lhe foi
imposta ou, alternativamente, reduzida a verba indenizatéria

Requer, assm, a reconsideracdo do decisum agravado ou a submissdo do feito a
eg. Quarta Turma.

E o rdatdrio.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°9.768 - SP (2011/0051727-0)

RELATOR
AGRAVANTE
ADVOGADO
AGRAVADO
ADVOGADO
INTERES.

: MINISTRO RAUL ARAUJO

: BANCO PANAMERICANO S/A

. FLAVIA REGINA FERRAZ DA SILVA E OUTRO(S)
: GILBERTO TEODORO DA SILVA

: ALICE JOANNA TAFURI

. FARMA FIBRA

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO RAUL ARAUJO (Relator): Em que pese a
argumentacdo tecida nas razdes recursais, a irresignacao nao comporta acol hida.

A eg. Corte de origem manteve a procedéncia do pedido de indenizacéo por
danos morais formulado pelo ora agravado, ante a constatacéo dos requisitos da responsabilidade
avil, tecendo, para tanto, as seguintes consderagoes.

"E incontroverso que o autor realizou o pagamento da parcela do
financiamento que venceria em 09/07/08 junto a co-ré Farma Fibra.
A propria empresa admite esse fato em sua contestagéo (fls. 43).
Reconheceu, também, que houve uma falha no recebimento e que,
posteriormente, em 24/07/08 (fls. 48), regularizou a pendéncia
junto a casa bancaria.

Mesmo diante dessa regularizacédo, o apelante ndo cuidou de dar
baixa no débito correspondente a referida parcela, cujo pagamento
o autor, de boa-fé, acreditava ter quitado. Mais do que isso:
inscreveu o nome do recorrido no cadastro de inadimplentes, mais
de um més apos ter emitido o recibo de fls. 20.

A orientacdo contida no boleto ndo elide a responsabilidade do
recorrente pelo evento danoso suportado pelo autor. Com efeito,
consta do referido documento a recomendacéo de que o débito
deve ser pago 'preferencialmente’ na rede Bradesco ou nas
agéncias do Banco Postal. Ou seja, a palavra 'preferencialmente'
representa que o devedor tem a 'faculdade’ e ndo a 'obrigacéo’ de
efetuar o pagamento nesses locais.

Por outro lado, como bem observou o Dr. Juizo sentenciante, se a
co-ré recebeu 0 pagamento ndo s6 dessa parcela, mas também a do
més anterior (comprovante de fls. 21) é porque possui
credenciamento junto ao apelante e, portanto, é valido o
pagamento ali realizado.

Assim, ndo resta davida quanto a responsabilizacdo dos réus pelo
infortunio sofrido pelo autor sem que para tanto tenha contribuido
com culpa.” (fls. 187/188)

Dessa forma, a ateracdo de tais conclusdes a que chegaram as instancias
ordindrias, nos moldes em que podtulado, demandaria, realmente, o revolvimento do acervo
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fético-probatdrio existente nos autos, providéncia incabivel na via deita, a luz da Simula 7 do
STJ.

A vista de tais fatos, soberanamente delineados pela Corte de origem, ndo se
mostra desproporciona a fixacdo em R$ 9.549,46 (nove mil, quinhentos e quarenta e nove reais e
guarenta e seis centavos) a titulo de reparacdo mora em favor do ora agravado, em virtude dos
danos sofridos pela inscricdo indevida de seu nome em 6rgéo de protegéo ao crédito, mativo pelo
qua ndo se judifica a excepciona intervencéo desta Corte no presente feito, como bem
consignado na deciséo agravada.

Outrossm, reitere-se que o entendimento pacificado no Superior Tribund de
Justica € de que o montante estabelecido pelas ingténcias ordinarias pode ser revisto téo somente
nas hipoteses em que a condenacdo se revelar irrisoria ou exorbitante, distanciando-se dos
padrbes de razoabilidade, sem 0 que a pretensdo relativa & modificacdo da verba indenizatdria,
COMO No caso, esbarraria no Gbice inserto na Simula 7/STJ. Nesse sentido:

"PROCESSUAL CIVIL — EMBARGOS DE DECLARAQAO — CARATER
INFRINGENCIAL — RECEBIMENTO COMO AGRAVO REGIMENTAL —
FUNGIBILIDADE RECURSAL - POSSBILIDADE - PROTESTO
INDEVIDO DE DUPLICATAS — DANOS MORAIS — QUANTUM
INDENIZATORIO RAZOAVELMENTE ESTABELECIDO A ESPECIE.

| — Emnome dos principios da fungibilidade recursal e da economia
processual, é admissivel receber, como agravo regimental, os
embargos de declaracéo de caréater nitidamente infringente, desde
gue comprovada a interposicdo tempestiva da irresignacdo e
verificada a inexisténcia de erro grosseiro ou ma-fé do recorrente.
Precedentes.

Il — O quantum, a titulo de danos morais, equivalente a até 50
(cinquenta) salérios minimos, tem sido o parametro adotado para a
hipétese de ressarcimento de dano moral em diversas situacfes
assemelhadas (e.g.: inscricdo ilidima em cadastros, devolucéo
indevida de cheques; protesto incabivel). Precedentes.

Il — EMBARGOS DE DECLARACAO CONHECIDOS COMO
AGRAVO REGIMENTAL, PARA SE NEGAR PROVIMENTO A
ESTE."

(EDcl no Ag 811.523/PR, Quarta Turma, Rel. Min. Massami Uyeda,
DJe de 22.4.2008)

"AGRAVO REGIMENTAL. ART. 535 DO CPC. EMBARGOS DE
DECLARACAO. CABIMENTO. SUMULA 7 DO STJ. HONORARIOS
ADVOCATICIOS JUROS DE MORA. RESPONSABILIDADE
EXTRACONTRATUAL OBJETIVA. SUMULA 54 DO STJ. DANOS
MORAIS.  INDENIZACAO. DISSDIO JURISPRUDENCIAL.
SIMILITUDE FATICA.

()

5. A revisdo do valor fixado a titulo de danos morais somente é
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possivel em sede de recurso especial no caso em que o quantum for
exorbitante ou infimo. Fora essas hiplteses, aplica-se 0
entendimento insculpido na Simula n. 7 do STJ.

6. Em se tratando de valor da indenizacdo por danos morais,
torna-se incabivel a anélise do recurso com base na divergéncia
pretoriana, pois ainda que haja grande semelhanca nas
caracteristicas externas e objetivas, no aspecto subjetivo, os
acérdaos serao sempre distintos. Precedente.

7. Agravo regimental desprovido.”

(AgRg no Ag 1.019.589/RJ, Quarta Turma, Rel. Min. Jodo Otavio de
Noronha, DJe de 17.5.2010)

Diante do exposto, nega-se provimento ao agravo regimenta.

E o voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
QUARTA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2011/0051727-0 PROCESSO ELETRONICO AREsp 9.768 / SP

Numeros Origem: 200800014428 205608 74120366 991090527985
EM MESA JULGADO: 13/09/2011

Relator
Exmo. Sr. Ministro RAUL ARAUJO

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO

Subprocuradora-Geral da Republica
Exma Sra. Dra. MARIA CELIA MENDONCA

Secretario
Bd. ROMILDO LUIZ LANGAMER
AUTUACAO
AGRAVANTE : BANCO PANAMERICANO S/A
ADVOGADO : FLAVIA REGINA FERRAZ DA SILVA EOQUTRO(S)
AGRAVADO . GILBERTO TEODORO DA SILVA
ADVOGADO . ALICE JOANNA TAFURI

INTERES. : FARMA FIBRA

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Responsabilidade do Fornecedor - Indenizacdo por Dano
Moral - Inclusdo Indevida em Cadastro de I nadimplentes

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : BANCO PANAMERICANO S/A
ADVOGADO . FLAVIA REGINA FERRAZ DA SILVA EOUTRO(S)
AGRAVADO . GILBERTO TEODORO DA SILVA
ADVOGADO : ALICE JOANNA TAFURI
INTERES. : FARMA FIBRA
CERTIDAO

Certifico que a egrégia QUARTA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na sessdo
realizada nesta data, proferiu a seguinte decisdo:

A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do voto
do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira, Marco Buzzi e Luis
Felipe Saloméo (Presidente) votaram com o Sr. Ministro Relator.



