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RELATOR : MINISTRO LUIS FELIPE SALOMAO

AGRAVANTE . LILI SHOES - COMERCIO DE CALCADOS LTDA

ADVOGADOS : EDUARDO DE MELLO E SOUZA E OUTRO(S) - SC011073
LEANDRO DE SOUZA CORREA - SC044672

AGRAVADO : PAOLLA ALBANEZE ANACHE AYACHE

AGRAVADO : TONIA IVANA AMARAL ALBANEZE

ADVOGADOS : ROSANGELA DAMIANI - MS007232

FERNANDA LOPES VIEIRA FERREIRA HERDT - SC024859
DANDARA PONZIO FRANCESCHI - SC046225

INTERES. : CONDOMINIO BEIRAMAR SHOPPING CENTER
ADVOGADO : LEDIO DE NOVAES MARTINS - SC005923
EMENTA

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
DIREITO  CIVIL. RESPONSABILIDADE  CIVIL. ACUSACAO
INFUNDADA DE  FURTO. ABORDAGEM  VEXATORIA
A CLIENTES POR SEGURANCAS DO SHOPPING E FUNCIONARIA
DA LOJA. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. CABIMENTO.
ANALISE. REEXAME DE PROVAS. VEDACAO. SUMULA 7/STJ.
INCIDENCIA. CONDENACAO EM MONTANTE INFERIOR AO
POSTULADO. SUCUMBENCIA RECIPROCA. NAO
CONFIGURACAO. SUMULA 326/STJ. ACORDAO RECORRIDO.
CONFORMIDADE COM A JURISPRUDENCIA DO STJ. SUMULA
83/STJ. INCIDENCIA. AGRAVO INTERNO NAO PROVIDO.

1. A concluséo a que chegou o Tribunal de origem, no sentido de que
a abordagem de forma vexatéria feita por segurangas do shopping e
funcionaria da loja a clientes, sob acusagdo de furto, que
posteriormente nao foi comprovado, ensejou em situacdo apta ao
cabimento de indenizagcdo por danos morais, decorreu de convicgao
formada em face dos elementos faticos existentes nos autos. Rever os
fundamentos do acdérddo recorrido importa necessariamente no
reexame de provas, o que € vedado nesta fase recursal. Incidéncia da
Sumula 7/STJ.

2. A jurisprudéncia do STJ firmou-se no sentido de que "na agao de
indenizacao por dano moral, a condenagdao em montante inferior ao
postulado na inicial ndo implica sucumbéncia reciproca" (Sumula
326/STJ). No caso, o acordao recorrido estd em conformidade com a
orientacao jurisprudencial do STJ. Incidéncia da Sumula 83/STJ.

3. Agravo interno nao provido.
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ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da Quarta Turma do Superior Tribunal de Justica, por
unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Raul Araujo, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira e
Marco Buzzi votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Marco Buzzi.

Brasilia, 29 de junho de 2020.

Luis Felipe Salomao
Relator
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RELATORIO

1. Trata-se de agravo interno interposto por LILI SHOES - COMERCIO DE
CALCADOS LTDA., contra decisdo por mim proferida, que reconsiderou a decisao
agravada, para conhecer do recurso especial e negar-lhe provimento, pelos seguintes

fundamentos: a) incidéncia da Sumula 7/STJ; e b) incidéncia da Sumula 83/STJ.

Em suas razbes, a parte agravante requer a retratacéo ou o julgamento no
orgao colegiado, com o consequente prosseguimento para analise do recurso especial,
aduzindo que: a) nao ocorreu ato ilicito, mas uma abordagem moderada, respaldada
em uma probabilidade de furto no estabelecimento; e b) "O Enunciado 326 da Sumula
do STJ, neste caso, devera ser relativizado. Isto porque a diferengca entre o valor
pleiteado e o concedido é abissal. Tal relativizacdo € necessaria para desestimular
litigancia frivola e compensar o risco que a recorrente passou por todos esses anos.".

Nao foi apresentada impugnacgao ao agravo interno, consoante certiddes as
fls. 637 e 638.

E o relatorio.

VOTO

2. A irresignagao nao prospera.

3. No que se refere aos arts. 186, 187, 188. |, e 927 do CC, a conclusao a
que chegou o Tribunal de origem, no sentido de que a abordagem de forma vexatoria
feita por segurangas do shopping e funcionaria da loja a clientes, sob acusacgao de
furto, que posteriormente nao foi comprovado, ensejou em situacéo apta ao cabimento
de indenizagdo por danos morais, decorreu de convicgdo formada em face dos
elementos faticos existentes nos autos, como observado no seguinte trecho do acérdao
(fl. 503):

Do que se denota dos depoimentos, ao contrario do que alegam as
demandadas, o constrangimento € evidente, posto que as autoras foram
abordadas em local publico pela funcionaria da loja e pelos segurangas do
shopping, em decorréncia de infundada suspeita de furto, além de que o
episodio foi presenciado pelos colegas que as acompanhavam, sendo que
estes puderam observar todo o nervosismo e constrangimento
experimentado pelas autoras.E inegavel que, agindo em exercicio regular de
direito e visando a protegdo de seu patrimbdnio, pode um estabelecimento
comercial abordar alguém que tenha cometido a subtragdo de seus produtos.
Entretanto, essa abordagem deve ser procedida de forma moderada,
respaldada em uma concreta probabilidade do fato, sob pena de incorrer em
uma situacdo extremamente vexatéria para quem teve para si a falsa
imputacdo de um crime, de modo que, tal situacdo € capaz ensejar
indenizacdo por abalo moral.Constata-se que, no caso, ha excesso na
atitude dos prepostos das requeridas, uma vez que, ainda que se tenha uma
suspeita, cabe as demandadas o zelo na apuracao do ocorrido. Observa-se
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que, mesmo nao havendo elementos concretos, as autoras foram
conduzidas a uma sala reservada e la foram mantidas até a chegada da
policia militar para a realizacdo de revista em seus pertences.Indubitavel,
portanto, a ofensa a honra das autoras, decorrente da humilhacio
experimentada ante a ilegalidade na conduta praticada pelas requeridas sem
estar amparada em fundada suspeita, e consequentemente, resta
caracterizado o abalo moral, devendo ser mantida a indenizacéo.

Ao contrario do sustentado, rever os fundamentos do acérdao recorrido, para
analisar a alegacao de que a abordagem foi moderada, inapta a causar abalo moral,
importa necessariamente no reexame de provas, o que é vedado nesta fase recursal e

enseja a incidéncia da Sumula 7/STJ.

A proposito:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL - ACAO
CONDENATORIA - DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU
PROVIMENTO AO RECLAMO. INSURGENCIA DA RE.

1. As questdes postas em discussao foram dirimidas pelo Tribunal de origem
de forma suficiente, fundamentada e sem omissodes, devendo ser afastada a
alegada violagao ao artigo 1.022 do CPC/15. Consoante entendimento desta
Corte, ndo importa negativa de prestacao jurisdicional o acérdao que adota,
para a resolugdo da causa, fundamentacdo suficiente, porém diversa da
pretendida pelo recorrente, decidindo de modo integral a controvérsia posta.
Precedentes.

2. Rever o entendimento da Corte a quo, a qual consignou que, diante
da realidade fatica apresentada nos autos, resta evidenciada a
responsabilidade da agravante pelos danos sofridos pelo agravado e a
configuragao de danos morais, demandaria necessario reexame do
contexto fatico-probatério, o que é inviavel em sede de recurso
especial, a luz do 6bice contido na Sumula 7 do STJ. Precedentes.

3. Agravo interno desprovido.

(Agint no AREsp 765.915/BA, Rel. Ministro MARCO BUZZI, QUARTA
TURMA, julgado em 29/10/2019, DJe 04/11/2019)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
RESPONSABILIDADE CIVIL. MATERIA JORNALISTICA. NARRACAO DOS
FATOS COM ABUSO DO DIREITO DE INFORMAR. AFRONTA AOS
DIREITOS DE PERSONALIDADE. NAO OCORRENCIA. CONJUNTO
FATICO DELINEADO PELO TRIBUNAL A QUO. IMPOSSIBILIDADE DE
REEXAME. SUMULAS 7 E 83 DO STJ. AGRAVO DESPROVIDO.

1. O Superior Tribunal de Justica estabeleceu, para situagdes de conflito
entre a liberdade de expressao e os direitos da personalidade, entre outros,
os seguintes elementos de ponderagdo: a) o compromisso ético com a
informacao verossimil; b) a preservacao dos chamados direitos da
personalidade, ai incluidos os direitos a honra, a imagem, a privacidade e a
intimidade; e c) a vedacéao de veiculacao de critica jornalistica com intuito de
difamar, injuriar ou caluniar a pessoa (animus injuriandi vel diffamandi). 1.1.
Alinhando-se a jurisprudéncia desta Corte, o acérdao a quo, apds a analise
de todo o conjunto fatico-probatério dos autos, concluiu que as informacgdes
divulgadas pelo 6rgao de imprensa foram aquelas colhidas no momento do
acidente pelos elementos ali constantes e das informacdes prestadas pelas
testemunhas do evento, o que afasta a pretensao de difamar.

2. A fixacdo da indenizagdo por danos morais baseia-se nas
peculiaridades da causa, exigindo, para sua revisdao, o reexame do
contexto fatico-probatério, procedimento vedado em recurso especial,
nos termos do enunciado n. 7 da Sumula do STJ.

3. Agravo interno desprovido.

Documento eletronico VDA25846596 assinado eletronicamente nos termos do Art.1° 82° inciso Ill da Lei 11.419/2006
Signatario(a): MINISTRO Luis Felipe Salomdo Assinado em: 21/06/2020 11:50:21
Codigo de Controle do Documento: 0f0a4d6a-9fea-43c7-abad-47d4b6acdafl



(Agint no AREsp 1514105/CE, Rel. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE,
TERCEIRA TURMA, julgado em 28/10/2019, DJe 05/11/2019)

4. Em relagdo aos honorarios advocaticios sucumbenciais, a jurisprudéncia
do Superior Tribunal de Justica firmou-se no sentido de que, "na acédo de indenizagao
por dano moral, a condenacdo em montante inferior ao postulado na inicial ndo implica

sucumbéncia reciproca" (Sumula 326/STJ).

Com efeito, o enunciado da Sumula ndao deixou margem para relativizagao

do entendimento.

Confira-se:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
RESPONSABILIDADE CIVIL. ACAO ORDINARIA DE OBRIGACAO DE
FAZER CUMULADA COM REPARACAO DE DANOS. OBRA INACABADA.
RESPONSABILIDADE DA RE CONFIGURADA. ALTERACAO DO
CONTEXTO FATICO-PROBATORIO. IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 7 DO
STJ. APROVEITAMENTO PARCIAL DO SERVICO. INOVACAO
RECURSAL.FUNDAMENTO AUTONOMO NAO IMPUGNADO. INCIDENCIA
DA SUMULA 283/STF. REDIMENSIONAMENTO DA SUCUMBENCIA.
IMPOSSIBILIDADE. AGRAVO NAO PROVIDO.

1. A Corte de origem, analisando o acervo fatico-probatério dos autos,
concluiu que a reforma do telhado do imdével da autora ficou inacabada, sem
que tenha a ré comprovado que deixou de cumprir 0 contratado porque foi
impedida, pela autora, de entrar no local da obra ou que parte do servico
poderia ser aproveitada. Por essa razao, foi a ré condenada a devolver todo
o valor que foi pago, além de arcar com indenizagéo por danos morais.

2. Nesse contexto, a modificacdo de tal entendimento langado no v.acérdao
recorrido demandaria o revolvimento de suporte fatico-probatério dos autos,
0 que é inviavel em sede de recurso especial, a teor do que dispde a Sumula
7 deste Pretorio.

3. A auséncia de impugnacdo, nas razdes do recurso especial, de
fundamento autbnomo e suficiente a8 manutencdo do aresto estadual atrai,
por analogia, a incidéncia do dbice da Sumula 283/STF.

4. "Na agao de indenizagao por dano moral, a condenagao em montante
inferior ao postulado na inicial ndo implica sucumbéncia reciproca”
(Sumula 326/STJ).

5. Agravo interno a que se nega provimento.

(AgInt no AREsp 1485068/ES, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA
TURMA, julgado em 07/11/2019, DJe 03/12/2019)

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. ACAO DE INDENIZACAO
POR DANOS MATERIAIS E MORAIS. ACIDENTE DE TRANSITO.
1.NEGATIVA DE PRESTAGCAO JURISDICIONAL. DEFICIENCIA NA
FUNDAMENTAGAO. NAO OCORRENCIA. 2. PRINCIPIO DA PERSUASAO
RACIONAL OU DO LIVRE CONVENCIMENTO MOTIVADO. ARTS. 370 E
371 DO CPC/2015. OBSERVANCIA PELO ACORDAO RECORRIDO.
DEVER DE FUNDAMENTAGAO ATENDIDO. SUMULA 83/STJ 3. PENSAO
MENSAL. APONTADA VALORAGCAO ERRONEA DO SALARIO
PERCEBIDO PELO DE CUJUS NA DATA DO SEU FALECIMENTO.
SUMULA 7/STJ. 4. PRESUNCAO DE DEPENDENCIA ECONOMICA DA
COMPANHEIRA SUPERSTITE. COMPROVACAO DE UNIAO ESTAVEL.
MODIFICACAO DESSA CONCLUSAO. IMPOSSIBILIDADE. APLICACAO
DA SUMULA 7/STJ. 5. DANOS MORAIS. MONTANTE INDENIZATORIO.
PRETENSAO DE REDUGAQ. DESCABIMENTO. SUMULA 7/STJ. DISSIDIO
NAO EVIDENCIADO. 6. SUCUMBENCIA RECIPROCA. DECAIMENTO
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MINIMO DOS PEDIDOS DO AUTOR. APLICAQAO DO DISPOSTO NO ART.
86, PARAGRAFO UNICO, DO CPC/2015. SUMULA 326/STJ. 7. AGRAVO
INTERNO DESPROVIDO.

1. N&o se verifica nenhum vicio de fundamentagcdo a merecer a necessaria
correcao por esta Corte Superior, tendo sido apresentados, de forma clara e
sélida, os argumentos que levaram a conclusdo de que nao houve negativa
de prestagao jurisdicional.

2. O CPC/2015 manteve em sua sistematica o principio da persuasao
racional ou do livre convencimento motivado - adotado pela norma adjetiva
revogada (arts. 130 e 131 do CPC/1973) -, conforme o disposto nos seus
arts. 370 e 371, segundo os quais compete ao juiz a dire¢do da instrugao
probatdria, apreciando livremente as provas produzidas nos autos, a fim de
formar a sua convicgao acerca da controvérsia submetida a sua apreciacao,
desde que devidamente fundamentada, ndo havendo que se falar na
violagéo desses dispositivos legais quando o juiz, sopesando todo o conjunto
probatério produzido e carreado ao feito, julga a causa em sentido oposto ao
pretendido pela parte, como no caso dos autos. Sumula 83/STJ.

3. A modificagdo do entendimento delineado no acérdao impugnado (acerca
do valor efetivo do salario percebido pela vitima na data do seu falecimento),
demandaria o necessario reexame dos fatos e das provas dos autos, o que
nao se admite nesta instancia extraordinaria, sendo aplicavel o disposto na
Sumula 7/STJ.

4, Nao ha como suplantar a cognicdo da Corte de origem (acerca da
existéncia de unidao estavel entre as partes, no intuito de se reconhecer a
presuncao de dependéncia econémica da companheira supérstite, de modo
a se arbitrar pensdo mensal em seu favor), sem a imprescindivel imersao no
acervo fatico-probatério deste feito, providéncia que é vedada pelo ébice da
Sumula 7/STJ.

5. O quantum indenizatério arbitrado na instancia ordinaria, a titulo de danos
morais, s6 pode ser examinado nesta Corte nos casos em que for irrisério ou
exorbitante, o que n&o ocorre no caso dos autos, haja vista que os principios
da proporcionalidade e da razoabilidade foram observados. Incidéncia da
Sumula 7/STJ.

6. O decaimento minimo dos autores nao enseja o redimensionamento
da verba honoraria, nos termos do art. 86, paragrafo unico, do
CPC/2015. Na acao de indenizagao por dano moral, a condenagao em
montante inferior ao postulado na inicial ndo implica sucumbéncia
reciproca (Sumula 326 do STJ).

7. Agravo interno desprovido.

(AgInt no REsp 1784052/CE, Rel. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE,
TERCEIRA TURMA, julgado em 17/06/2019, DJe 25/06/2019)

Desse modo, estando o acordao recorrido em conformidade com a
orientacdo jurisprudencial do STJ, incide a Sumula 83/STJ, que impede o

conhecimento do recurso por ambas as alineas.
5. Ante o0 exposto, nego provimento ao agravo interno.

E como voto.
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ADVOGADO : LEDIO DE NOVAES MARTINS - SC005923

TERMO

A Quarta Turma do Superior Tribunal de Justi¢ca, por unanimidade, decidiu negar provimento ao
recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Raul Araujo, Maria Isabel Gallotti, Antonio Carlos Ferreira e Marco Buzzi
votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Marco Buzzi.

Brasilia, 29 de junho de 2020
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