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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°409.075 - RJ (2013/0342402-9)

RELATOR : MINISTRO BENEDITO GONCALVES
AGRAVANTE : COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CEDAE
ADVOGADOS . FABRICIO VIANNA LOPES E OUTRO(S)

LEONARDO MORAES DE MIRANDA
RENATO LUIZ GAMA DE VASCONCELLOS

AGRAVADO : NELSON PEREIRA DA SILVA
ADVOGADO : CLAUDIO DE SOUZA E OUTRO(S)
EMENTA

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. FALHA NA PRESTACAO DO
SERVICO. COBRANCA INDEVIDA. AUSENCIA DE INDICACAO DOS
VICIOS DO ARTIGO 535 DO CPC. SUMULA 284/STF. DANOS MORAIS E
REVISAO DO VALOR. IMPOSSIBILIDADE. REVOLVIMENTO DE
MATERIA. FATICO-PROBATORIA.

1. No tocante a negativa de vigéncia ao art. 535 do CPC, a agravante apresentou
razOes genéricas sobre a violagdo deste dispositivo, sem, contudo, explicitar qua seria o
ponto do acordado recorrido que supostamente ndo foi fundamentado pelo Tribund locd.
Aplica-se, nesse particular, a SiUmula 284/STF.

2. O Tribund a quo, soberano na andlise do acervo fatico-probatdrio dos autos,
concluiu que ndo ficou demonstrada a efetiva prestagdo do servico de &gua, 0 que torna
a cobranca indevida, gerando o dever de indenizar. Revisar ta entendimento demanda
reavaliacdo de fatos e provas, o que € vedado, em recurso especial, ante o ébice contido
na Simula 7/STJ.

3. A jurisprudéncia do Superior Tribund de Justica firmou o entendimento de que a
revisdo do vaor a ser indenizado somente é possivel quando exorbitante ou irrisoria a
importancia arbitrada, 0 que ndo € o caso dos autos.

4. Agravo regimental ndo provido.

ACORDAO

Vigdos, relatados e discutidos os autos em que sdo partes as acima indicadas, acordam os
Ministros da PRIMEIRA Turma do Superior Tribund de Justica, por unanimidade, negar provimento
a0 agravo regimental, nos termos do voto do Sr. Minisro Relator. Os Srs. Ministros Sérgio Kukina,
Ari Pargendler e Napoledo Nunes Maia Flho (Presidente) votaram com o Sr. Ministro Relator.

Brasilia (DF), 21 de agosto de 2014(Data do Julgamento)

MINISTRO BENEDITO GONCALVES
Relator
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°409.075 - RJ (2013/0342402-9)

RELATOR : MINISTRO BENEDITO GONCALVES
AGRAVANTE : COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CEDAE
ADVOGADOS . FABRICIO VIANNA LOPES E OUTRO(S)

LEONARDO MORAES DE MIRANDA
RENATO LUIZ GAMA DE VASCONCELLOS

AGRAVADO : NELSON PEREIRA DA SILVA
ADVOGADO : CLAUDIO DE SOUZA E OUTRO(S)
RELATORIO

O EXMO. SR. MINISTRO BENEDITO GONCALVES (Relator): Cuidase de
agravo regimental interposto pela Companhia Estadual de Aguas e Esgotos contra decisio proferida

em agravo em recurso especia, assm ementada (fl. 290):

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO. COBRANCA
INDEVIDA. AUSENCIA DE INDICACAO DOS ViCIOS DO ARTIGO 535 DO
CPC. SUMULA 284/STF. DANOS MORAIS E REVISAO DO VALOR.
IMPOSSIBILIDADE. REVOLVIMENTO DE MATERIA.
FATICO-PROBATORIA. AGRAVO NAO PROVIDO.

Em suas razes, a agravante afirma que: i) houve violaco do art. 535, |1, do CPC, devendo
ser afastada a aplicacdo da Simula 284/STF, tendo em vista 0 necessario apontamento dos trechos
OMisOS, € ii) € desnecessaria a incursdo na matéria fético probatdria dos autos, para emissdo de
novo entendimento acerca da condenagcdo ao pagamento de indenizacdo por danos morais e a

reforma do quantum indenizatorio .

Ao find, pleiteia a reconsideracdo da decisdo agravada ou, se mantida, sgja 0 agravo

levado a julgamento na Primeira Turma.

E o rdatdrio.
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AgRg no AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°409.075 - RJ (2013/0342402-9)

EMENTA
ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO REGIMENTAL NO
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. FALHA NA PRESTAC}AO DO
SERVICO. COBRANCA INDEVIDA. AUSENCIA DE INDICAQAO DOS
VICIOS DO ARTIGO 535 DO CPC. SUMULA 284/STF. DANOS MORAIS E
REVISAO DO VALOR. IMPOSSIBILIDADE. REVOLVIMENTO DE
MATERIA. FATICO-PROBATORIA.
1. No tocante a negativa de vigéncia ao art. 535 do CPC, a agravante apresentou
razGes genéricas sobre a violagdo deste dispositivo, sem, contudo, explicitar qua seria o
ponto do acorddo recorrido que supostamente ndo foi fundamentado pelo Tribund local.
Aplica-se, nesse particular, a Simula 284/STF.
2. O Tribund a quo, soberano na andise do acervo fético-probatorio dos autos,
concluiu que ndo ficou demonstrada a efetiva prestagdo do servico de &gua, o que torna
a cobranca indevida, gerando o dever de indenizar. Revisar tal entendimento demanda
reavaliacdo de fatos e provas, 0 que € vedado, em recurso especial, ante o Gbice contido
na Simula 7/STJ.
3. A jurisprudéncia do Superior Tribund de Justica firmou o entendimento de que a
revisdo do vaor a ser indenizado somente € possivel quando exorbitante ou irrisdria a
importancia arbitrada, o que ndo € o caso dos autos.
4. Agravo regimental ndo provido.

VOTO

O EXMO. SR. MINISTRO BENEDITO GONGCALVES (Reator): O presente
recurso Ndo merece prosperar, tendo em vista que dos argumentos apresentados no agravo interno
ndo se vidumbram razfes para reformar a deciséo agravada, a qud, portanto, deve ser mantida por

seus proprios fundamentos, quais sgjam (fls. 290/291):

"Trata-se de agravo interposto por Companhia Estadual de Aguas e Esgotos
contra decisdo que ndo admitiu recurso especial, a0 fundamento de que incide o
oObice da Simula 211/STJ.

O apelo nobre obstado enfrenta acérdéo, assim ementado (fls. 167):

PROCESSUAL CIVIL. ACAO DE RESPONSABILIDADE CIVIL COM
PEDIDO DE ANTECIPA(;AO DE TUTELA E INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. IMOVEL NAO ATENDIDO PELA CEDAE.
COBRANCA INDEVIDA. MAU ATENDIMENTO QUE NAO PODE
FICAR IMPUNE. DAMNUM IN RE IPSA. RECURSO AO QUAL SE
NEGOU SEGUIMENTO COM ESPEQUE NO ART. 557, DO CODIGO
DE PROCESSO CIVIL. AGRAVO INTERNO. IMPROVIMENTO.

I — No momento em gue a concessionéria firma o contrato, usufruindo
dos bbnus, assume legd e contratualmente os énus, ndo se justificando,
de forma alguma, a cobranca de um servico que ndo presta. Isto
consagraria o enriquecimento sem causa;

Il — Na expressdo imortal do insigne ministro potiguar, JOSE
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DELGADO, "Deve ser banida da cultura naciona a ideia de que ser mal
atendido faz parte dos aborrecimentos triviais do cidaddo comum,
principalmente quando ta comportamento provéem das entidades
adminigtrativas' e esse mau atendimento ndo pode ficar impune;

Il = Vdor indenizatério adequadamente fixado;

IV — O relator, ao proferir a unipessoal, deixou explicito que estando a
decisdo sujeita a agravo interno, teria sua data de julgamento informada
em nosso sitio eletrdnico, ficando as partes cientes de que a despeito de
ndo haver sustentacdo oral, esclarecimentos de fato poderiam ser
prestados, os Unicos que poderiam influir na turma julgadora. Portanto,
admissivel a aplicagdo do art. 557, do Codigo de Processo Civil. Se
nulidade houvesse, estaria sanada neste julgamento;

V — Improvimento ao agravo interno.

Os embargos de declaracdo foram rejeitados, conforme acordéo de fls.
202/205.

Nas razdes do recurso especial, a recorrente aega violagdo dos seguintes
dispositivos: a) art. 535, | e ll, do CPC, diante da negativa de prestago jurisdicional
essencia para a solugdo da controvérsia, e b) arts. 6° da Le n° 8.987/95 e art. 81,
I1l, do CDC, pois ndo se considera quebra na continuidade do servico a interrupgdo
em situacOes de interesse da coletividade.

Por fim, argumenta que pode esta Corte revisar 0 arbitramento dos danos
morais, quando €e se revelar visivelmente exorbitante como no caso dos autos,
portanto, requer sua reducdo em atendimento aos principios da razoabilidade e
proporcionalidade.

Contrarrazoes as fls. 229/234.

Neste agravo afirma que seu recurso especial satisfaz 0s requisitos de
admissibilidade e que ndo se encontram presentes os Obices apontados na decisdo
agravada.

Contraminuta as fls. 279/282.

E o relatdrio. Passo a decidir.

Preliminarmente, ndo se conhece da suposta afronta ao artigo 535 do CPC,
guando a parte recorrente se limita a afirmar, genericamente, sua violagdo, sem,
contudo, demonstrar especificamente quais temas ndo foram abordados pelo aresto
vergastado, incidindo, por conseguinte, 0 enunciado da Simula 284/STF.

No que se refere aos arts. 6°, da Le n° 8.987/95 e art. 81, Ill, do CDC o
Tribunal Local, soberano no exame do conjunto fatico-probatério dos autos,
concluiu que a concessionaria ndo comprova a efetiva prestagdo do servico de
fornecimento de &gua, portanto, a cobranca indevida gera o dever de indenizar. E o
que se depreende do seguinte trecho do acorddo dos embargos de declaracéo (fls.
202/205):

"Afirmou-se no acordado que a Ré ndo comprovou a efetiva prestacdo do
servico de fornecimento de é&gua para a residéncia do Autor,
destacando-se que, N0 momento em que a concessionaria firma o
contrato, usufruindo dos bonus, assume moral, lega e contratual mente
os 6nus, ndo se justificando, de forma alguma, a cobranca de servico
gue ndo presta. Isto consagraria o0 enriquecimento sem causa’.

Com efeito, revisar o entendimento exarado pelo Tribunal de origem demanda
0 revolvimento do acervo fético-probatério dos autos, o que € inadmissivel em sede
de recurso especial, ante o 6bice contido na Simulan. 7/STJ.

Por fim, em relacdo aos danos morais, é assente nesta Corte que somente é
possivel a reavaliacdo do quantum arbitrado a titulo de reparagcdo por danos morais
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nos casos em que se afigure exorbitante ou irrisdrio, 0 que ndo se configura no caso

dos autos, no qual o Tribuna a quo fixou em R$ 5.000,00 (cinco mil reais) o

montante da indenizagdo. Rever ta entendimento demanda também o revolvimento

de matéria fética, invidavel, na via eeta, em razdo do 6bice contido na Simula 7/STJ.
Ante 0 exposto, nego provimento ao agravo (art. 544, § 4°, 11, a, do CPC).
Publique-se. Intimem-se”.

No mais, verifica-se que o vaor fixado no caso dos autos a titulo de danos morais, qud
sga, R$ 5.000,00 (cinco mil reais) ndo destoa dos parémetros de razoabilidade e proporciondidade.

Diante disso, nego provimento ao agravo regimentd.

E o voto.
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CERTIDAO DE JULGAMENTO
PRIMEIRA TURMA

AgRg no
Numero Registro: 2013/0342402-9 AREsp 409.075/RJ

NUmeros Origem: 00279670320098190001 20090010282587 201324559113 279670320098190001
EM MESA JULGADO: 21/08/2014

Relator
Exmo. Sr. Ministro BENEDITO GONGCALVES

Presidente da Sessdo
Exmo. Sr. Ministro NAPOLEAO NUNES MAIA FILHO

Subprocurador-Geral da Republica
Exmo. Sr. Dr. NiVIO DE FREITAS SILVA FILHO

Secretéria
Bda BARBARA AMORIM SOUSA CAMUNA
AUTUACAO
AGRAVANTE : COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CEDAE
ADVOGADOS - RENATO LUIZ GAMA DE VASCONCELLOS

LEONARDO MORAES DE MIRANDA
FABRICIO VIANNA LOPES E OUTRO(S)

AGRAVADO : NELSON PEREIRA DA SILVA

ADVOGADO : CLAUDIO DE SOUZA E OUTRO(S)

ASSUNTO: DIREITO DO CONSUMIDOR - Contratos de Consumo - Fornecimento de Agua

AGRAVO REGIMENTAL

AGRAVANTE : COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CEDAE
ADVOGADOS : RENATOLUIZ GAMA DE VASCONCELLOS

LEONARDO MORAES DE MIRANDA

FABRICIO VIANNA LOPES E OUTRO(S)

AGRAVADO : NELSON PEREIRA DA SILVA
ADVOGADO : CLAUDIO DE SOUZA EOUTRO(S)
CERTIDAO

Certifico que a egrégia PRIMEIRA TURMA, a0 apreciar 0 processo em epigrafe na
sessdo redlizada nesta data, proferiu a seguinte deciséo:

A Turma, por unanimidade, negou provimento ao agravo regimental, nos termos do voto
do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Sérgio Kukina, Ari Pargendler e Napoleo Nunes Maa Filho
(Presidente) votaram com o Sr. Ministro Relator.



